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PREMESSA

Il 2014 rappresenta ormai il settimo anno conseouith cui viene realizzata l'attivita di
monitoraggio relativa alle donne vittime di violenghe si rivolgono ai centri aderenti al
Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro lalgiza alle Donne (CCPCVD), e questo
volume rappresenta la seconda pubblicazione chétmquesto arco di tempo restituisce al
Coordinamento il lavoro svolto.

La raccolta dei dati relativa allanno 2014 € dthente ancora in corso, ma gli ultimi due
anni di lavoro, il 2012 e il 2013, hanno visto c&® notevolmente sia il numero di centri
che partecipano alla rilevazione sia, di consegaighnumero delle schede raccolte.

Il lettore deve essere avvisato che si tratta dinaccolta di dati ancora parziale e non certo
rappresentativa dell’universo delle donne vittimeviblenza presenti sul territorio della
Citta e della Provincia di Torino, e questo siacpérle donne che spontaneamente cercano
aiuto rappresentano un sottoinsieme con carattdresmolto specifiche dell’'universo delle
donne vittime di violenza, sia perché non ancott twentri aderenti al Coordinamento
partecipano alla rilevazione.

Molto lavoro é stato fatto in questi anni quindia Mmolto lavoro resta ancora da fare per
migliorare la qualita e la quantita dei dati raticaffinché lo sfuggente fenomeno della
violenza di genere possa essere sempre meglio@atmsed affrontato.

Per quanto concerne la quantita dei dati raccsdtiebbe ovviamente opportuno che tutti i
centri aderenti al CCPCVD che accolgono donne mvétidi violenza scegliessero di
contribuire con i loro dati alla rilevazione promsasdal gruppo Osservatorio Sociale.
Proprio in questa direzione vanno le modifiche atétollo d’intesa del Coordinamento
approvate con la deliberazione della Giunta Conauildl5 luglio scorso, che individuano,
tra gli obiettivi del Coordinamento, anche quello“chonitorare la violenza di genere
coordinando e incrementando la raccolta di datlasulolenza, da condividere tra i
componenti del Coordinamento, nel rispetto dellemrativa vigente” (art. 3), e allo stesso
tempo esplicitano che tra gli impegni degli adeareche offrono servizi di
accoglienza/supporto/ascolto rivolti alle donnetiwieé di violenza vi € quello di
“collaborare alle attivita di monitoraggio del feaneno promosse dal Coordinamento,
provvedendo a specifiche raccolte dati, attravérgdizzo degli strumenti a tale scopo
individuati dal Coordinamento stesso” (art. 9).

Si potra verificare solo nei prossimi anni quadultati produrranno tali modifiche.

In merito alla qualita dei dati raccolti, sono dgleaspetti fondamentali da considerare: la
scheda utilizzata per la raccolta dei dati e lamBwione delle persone addette alla
compilazione della scheda.
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La scheda utilizzata per la raccolta dei dati, rwitst nel 2007 ed utilizzata fino ad oggi per
la raccolta dei dati, ha con il tempo, l'uso, @ibgressivo ingresso di nuovi centri nella
rilevazione, evidenziato i suoi piccoli difetti @mano a mano divenuta meno adeguata ad
indagare un fenomeno in continua evoluzione.

Il lavoro svolto quest’anno dal gruppo Osservat@axiale € stato anche quello di rivisitare
la definizione di violenza sottesa alla rilevaziendi rivedere la scheda di raccolta dei dati
sulla base sia delle problematiche emerse nelleoltacdati nel corso di questi anni, sia
delle schede utilizzate in altre rilevazioni (il emionario utilizzato per la rilevazione
condotta dall’Unione Europea, quello utilizzato [d&8ITAT per l'indagine nazionale, ma
anche le schede utilizzate a livello regionale asdana ed Emilia Romagna).

L'utilizzo della nuova scheda potra certamente Gbaire al miglioramento della qualita
dei dati raccolti, non appena la realizzazione htivo software per la rilevazione
informatizzata dei dati lo rendera possibile.

La formazione periodica delle persone addetterddlgazione rappresenta I'altro caposaldo
che puo garantire la corretta compilazione delleeda e quindi una migliore qualita dei dati
raccolti.

Colgo l'occasione per rivolgere un sentito ringesmento a tutti i centri aderenti al
Coordinamento che con il loro lavoro gratuito, dmol pazienza e perseveranza e il loro
impegno hanno contribuito in questi anni a realezaguella che rappresenta a tutt’oggi, pur
con tutti i suoi limiti, una delle poche indaginilgenomeno della violenza contro le donne
condotte con continuita sul nostro territorio e mestro paese.

La Presidente del Coordinamento Cittadino e PraaieacContro la Violenza alle Donne
Assessore alle Politiche delle Pari Opportunitdad@ltta di Torino

llda CURTI
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1. INTRODUZIONE

L’attivita di raccolta dati, o se si preferiscendonitoraggio, relativa alle donne vittime di vioken
che si rivolgono ai centri aderenti al Coordinanoe@ittadino e Provinciale Contro la Violenza alle
Donne, i cui risultati vengono esposti in quesimorg ha ormai sette anni di storia.

Considerato il tempo trascorso, e utile ripercarertappe che hanno condotto al raggiungimento
di questo risultato.

E datata 27 aprile 2000 la deliberazione di GiuBitamunale che istituisce il “Coordinamento
Cittadino Contro la Violenza alle Donne” (di segudtenominato “CCCVD” o “Coordinamento”),
un gruppo di lavoro interistituzionale permanergerto alla partecipazione di enti, associazioni ed
organizzazioni non aventi fini di lucro accreditatkiscritte al registro delle associazioni delitidC

di Torino. Il Coordinamento nasce con lo scopo ifdormare e denunciare il fenomeno della
violenza contro le donne con ogni strumento idoaeportare all’attenzione della collettivita il
grave problema, ancora sommerso; rafforzare ilegalnento al progetto fra i luoghi e i gruppi
delle donne; incrementare i collegamenti fra sinettpubbliche e private di sorveglianza e
protezione e tutti gli altri enti o servizi pubblie privati che permettano una parziale o totale
risoluzione di problemi peculiari (reperimento g, inserimento lavorativo, sostegno per minori
ecc.)”. La modalita di adesione al Coordinamentevede la sottoscrizione di un Protocollo di
intenti, che definisce le modalita di funzionameate finalita del Coordinamento stesso.

In seguito ad un seminario di studio e formaziawelto a tutte le componenti del Coordinamento,
svoltosi nel novembre 2002, vengono ridefiniteited progettuali e la struttura organizzativa del
Coordinamento, prevedendone quali organi I’AsseaibleComitato Organizzativoed i Gruppi di
lavoro.

In particolare, i gruppi operativi di lavoro vengorndividuati con lo scopo di consentire la
progettazione e la realizzazione di azioni cheomsiano alle esigenze del territorio a cui il
Coordinamento fa riferimento, e vengono cosi dgfini

- gruppo Informazione, Comunicazione e Formaziofe volto ad attivare iniziative di
sensibilizzazione della cittadinanza e percorgirdvenzione e formazione;

- gruppo Emergenza abitativa e nuovi luoghi di gienza—> finalizzato a risolvere il problema
dell'accoglienza (in emergenza e non) delle donmétraitate e vittime di abusi e a individuare
luoghi fisici capaci di “accompagnare le donne”;

- gruppo Osservatorio legale e sociake finalizzato ad attivare modalita di osservazione
sull'incidenza dell'applicazione delle norme esigten tema di violenza sessuale, definendo nuovi
livelli di collaborazione tra i diversi organisnstituzionali, associazioni delle donne e le relativ
peculiari competenze.

! L’Assemblea & l'organo decisionale del Coordinamermostituita dalle/dai rappresentanti dell’Amnsinazione
Comunale, dagli Enti e dalle Organizzazioni firnnegache operano nel campo sociale e sanitario.i Sumi compiti:
nomina della/del Presidente e della/del Vice-pemsid del Coordinamento; definizione dei gruppi dvolro;
approvazione del protocollo d’'intesa e di eventoadifiche.

2]l Comitato Organizzativo & I'organo esecutivo @sordinamento. Coordina, organizza e promuovetleita dei
gruppi di lavoro e ne garantisce la trasversalita.
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Tramite deliberazione della Giunta Comunale delihaggio 2004, viene approvato il nuovo
Protocollo d’'intesa che acquisisce tale riorgaraan@e del Coordinamento.

A partire dal 2004 si avviano dunque i lavori deu@o Osservatorio Legale e Sociale, il quale
parte dalla considerazione che la violenza cordrddnne, per essere efficacemente prevenuta e
contrastata, deve innanzitutto essere conosciutia iseia entita e nelle sue caratteristiche.
Nell’avvio del proprio lavoro, il gruppo Osservatorpuo contare su una ricerca nel frattempo
realizzata dalla professoressa Guadagnini dell’ensita di Torino, dal titolo “Le Associazioni che
aderiscono al Coordinamento Cittadino Contro lal&fima alle Donne: un osservatorio sul
fenomeno della violenza”, che tra i suoi obiettnd anche quello di “capire in che misura una
ricerca condotta dalle associazioni... possa gettare su di un fenomeno sommerso e in che
misura il tipo di dati rilevabili col questionarfmossano costituire un tassello per una ricostr@zion
del fenomeno della violenza” (Guadagnini 2002, 58).

L’ostacolo principale che il gruppo Osservatorioantra nel suo tentativo di avviare un percorso di
conoscenza del fenomeno della violenza contro lnéaiguarda la mancanza di una scheda di
raccolta dati comune a tutte le realtd aderenfiardinamento. Per questo motivo si dedica, tra il
2005 ed il 2006, alla realizzazione di una schedaauper la raccolta delle informazioni relative
alle donne che si rivolgono ai centri che aderiscahCoordinamento. Tale scheda viene costruita
comparando tra di loro le schede gia utilizzatedsiacentri aderenti al Coordinamehtsia da altre
realta ad esso estefne

Il lavoro di comparazione delle diverse schede iadlviduazione delle aree comuni tra queste, che
consente di individuare lo “scheletro” di una pb#sischeda unica di rilevazione dati, viene svolto
con l'ausilio del CIRSDe, il Centro Interdiscipliadi Ricerche e Studi delle Donne dell’'Universita

di Torino’.

La prima bozza di scheda cosi ottenuta viene mnudsa e perfezionata all’interno del gruppo
Osservatorio Legale e Sociale, e alla fine del 2§l0§iunge alla prima stesura della “scheda unica
del CCCVD”, che prevede di raccogliere informazimnielazione ai seguenti aspetti:

1) dati anagrafici della richiedente;

2) percorso seguito dalla richiedente prima divare al centro;

3) informazioni sulle violenze subite dalla richesde;

4) dati relativi all’autore della violenza;

5) principali danni conseguenti la violenza;

6) aiuti necessari alla richiedente;

7) prosieguo.

% Le schede raccolte ai fini della comparazionegtralle gia utilizzate dai centri aderenti al Conrdnento sono state
quelle di: Casa delle Donne, UDI, Telefono Rosaazbponna delle Circoscrizioni 6 e 10, centro SesgdViolenza
Sessuale dell’Ospedale S. Anna.

* Le schede raccolte ai fini della comparazionegtralle utilizzate da realta esterne al Coordinamenho state quelle
di: Ospedale Infantile Regina Margherita, Prefetturicerche URBAN e Guadagnini, servizi socialiemi ai
commissariati francesi.

® Le schede effettivamente utilizzate dal CIRSDédirdidella comparazione sono state quelle di: Céesiée Donne,
UDI, Telefono Rosa, Spazi Donna delle Circoscriziére 10, centro Soccorso Violenza Sessuale dgieQale S.
Anna, servizi sociali interni ai commissariatirfcesi.
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La prima versione della scheda cosi ottenuta incoidiad essere utilizzata, senza finalita di ri@erc
ma a titolo sperimentale, per vedere se puo fulmzerdalle associazioni Donne e Futuro e Casa
delle Donne, che la adottano come propria schedacdolta dati.

Nel corso del 2007 prende avvio la prima raccofiarisnentale di dati realizzata attraverso la
scheda unica del CCCVD, che vede cinque centrieatieal Coordinamento (Casa delle Donne,

Donne e Futuro, centro Soccorso Violenza SessualéOdpedale S. Anna, centro Demetra

dell’Ospedale Molinette, associazione Iroko) umséire la neonata scheda per raccogliere le
informazioni relative alle donne che vi si rivolgodurante il secondo semestre dell’anno, ovvero
dal 1° luglio al 31 dicembre 2007.

Successivamente, tra il 2008 ed il 2009, i finamaati ottenuti dalla Provincia di Torino tramite la
partecipazione al progetto PRO.P.O.S.TE. (PROd®did Opportunita sul TErritorio) consentono
la realizzazione di un software finalizzato ad imfatizzare la raccolta dei dati attraverso la sahed
unica CCCVD.

Il software viene concepito per consentire ai ¢eatlerenti al Coordinamento di compilare la
scheda unica on line (attraverso una password aisao e I'utilizzo di un canale “criptato”, per
salvaguardare la privacy delle donne vittime diefaa, considerata la “sensibilita” dei dati che la
scheda richiede di rilevare), ma anche per “rastitu dati inseriti dai centri in una matrice dzati
utile per la loro successiva analisi statistica.

Grazie alla precedente sperimentazione “cartaceb2@07, che aveva consentito di individuare le
parti della scheda che necessitavano di una ressie con l'occasione della realizzazione del
software, la prima versione della scheda viene dppamente modificata ed integrata

6 Principali modifiche apportate alla scheda CCCVD pessaggio dalla versione cartacea alla versinfeeratica:
apertura della voce “altro” (rendendo possibilecHiimre per esteso i casi inseriti all'internoldeloce); inserimento,
prima delle domande sulla tipologia di violenza itule sulla tipologia delle altre problematiche laleichiedente
(familiari, di salute, economico-sociali), di donslencon possibilita di risposta “si/no/non rilevatohe consentono di
verificare se quella particolare tipologia di vioka o di problematica sia presente/assente/nowatde prima di
elencarne eventualmente le forme caratteristichi® dpecifico caso; inserimento, per ognuna debendnde della
scheda, della possibilita di risposta “non rileVatper segnalare i casi in cui non €& stato possib@perire
I'informazione richiesta (in modo da cercare durie il piu possibile le parti della scheda non pdate, che restavano
senza nessuna indicazione); inserimento, nelle ddenaa risposta multipla, di un numero massimo spaste
consentite; eliminazione di alcune domande ridotidapostamento di alcune sezioni della schedar@ederle piu
omogenee e consequenziali; revisione della domandégli, chiedendo esplicitamente se la donnaoheo figli, se
questi sono 0 meno conviventi con lei, e aggiungdadoossibilita di indicare il numero dei figli llledonna anche se
non conviventi; revisione delle categorie di rigposulle forme assunte dalle diverse tipologieidienza; inserimento
di una domanda sulla violenza assistita nell'infaninserimento della data del colloquio e delldaadia cui si &
verificato I'episodio di violenza per cui la donsgaé rivolta all’'associazione/all’ente; inserimengmche nel caso di
aggressori multipli, di una scheda anagrafica dostgssi dati richiesti per la vittima.
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Nel corso del primo semestre 2009 il software vieltienato e i rappresentanti di 24 tra i centri che
aderiscono al Coordinamefteengono formati alla corretta compilazione detaesla CCCVD e
all'utilizzo del software per I'inserimento dei dat

Nel secondo semestre 2009 (ovvero dal 1° lugli@ladicembre 2009) parte la sperimentazione
della rilevazione informatizzata, a cui partecipaihocentro di Soccorso Violenza Sessuale
dell'Ospedale S. Anna, e le associazioni Casa detleane, Donne e Futuro, Gruppo Abele,
Scambiaidee, Almaterra.

Nel frattempo, con deliberazione della Giunta Coateirdel 29 giugno 2010, viene rinnovato il
Protocollo d’'intesa del Coordinamento che, recepdadndicazioni della Legge Regionale n. 16
del 2009, prevede I'ampliamento del Coordinametitorate della Provincia di Torino, “al fine di
condividere le risorse disponibili sul territoriopeedisporre una dimensione di intervento coerente
con le indicazioni normative”. Il Coordinamento Marquindi la sua denominazione in
“Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro la¥nza alle Donne” (qui di seguito denominato
“CCPCVD” o “Coordinamento”). La Provincia di Torinsceglie di aderire al Coordinamento
riconoscendo le finalita e le attivita del CCPCMDsintonia con le proprie politiche ed i propri
interventi e progetti in tema di pari opportunité donne e uomini.

Il nuovo Protocollo d’intesa, prendendo atto di mpoa discusso ed approvato nel corso
dellAssemblea del Coordinamento del 20 maggio 20M&finisce inoltre i gruppi di lavoro del
CCPCVD come segue:

- gruppo Comunicazione e Sensibilizzaziehdavora sulla diffusione della cultura di paritdela
nonviolenza, nonché sulla predisposizione di irgrtivall’interno delle scuole;

- gruppo Formazione> opera sulla formazione delle/degli operatrici/@miu stretto contatto con
la violenza (forze dell’'ordine, servizi sociali,ce;

- gruppo Osservatorio Sociate continua il lavoro di rilevazione del fenomeno ldeliolenza
contro le donne in raccordo con I'analoga attipiétata avanti in ambito regionale;

- gruppo Accoglienza> composto dalle realta che accolgono direttamentohne maltrattate, da
luogo ad un tavolo operativo in cui costruire glierventi facendo emergere e tentando di risolvere
I problemi via via incontrati.

A partire dal 2010 la rilevazione informatizzataliezata dal gruppo Osservatorio Sociale diviene
annuale e sistematica, realizzando in questo madbettivo della creazione di un osservatorio

permanente, che monitori 'andamento del fenomesita drviolenza dal punto di vista dei centri

aderenti al neonato Coordinamento Cittadino e Roiaie.

"I centri aderenti al CCCVD e formati per l'utiliazdel software informatico sono stati: associazidhmaterra;
associazione Scambiaidee; associazione Me.DiadReperativa Progetto Tenda e associazione PromaZiamna;
UDI; associazione gruppo Abele [Offese da Reatmstuzione e Tratta, Accoglienza, Drop Hou&kpp In,
Accoglienza Notturna Senza Dimora, Aliseo (alcobymComunita mamma/bambino, Progetto Famiglie, Dasc
Abele (comunita per coppie tossicodipendenti), @astario (casa alloggio per persone HIV positivesociazione
Casa delle Donne; associazione Donne e Futuroriagsmne Teatro Reginald; Consigliera di Fiduciavrcia di
Torino; Ufficio Consigliera di Parita Provincia d@iorino; centro Soccorso Violenza Sessuale Ospegladnna; centro
ascolto Demetra Ospedale Molinette; CentroDonneadSarizione 6.
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La rilevazione annuale informatizzata, a cui i deatlerenti al Coordinamento hanno facolta di
aderire volontariamente, prosegue per tutti gliia2®ll, 2012, 2013, vedendo il progressivo
ampliamento dei partecipanti, e di conseguenzaagnessivo incremento del numero di schede
raccolte (si vedano al proposito la tabella edafigo 1).

La rilevazione relativa all'anno 2014, attualmeitgcora in corso, ha visto aggiungersi tra gli
aderenti anche I'Ospedale Mauriziano ed il Centomiza di Collegno.

Con deliberazione del 15 luglio 2014 viene approwadlla Giunta Comunale il nuovo Protocollo
d’Intesa del CCPCVD, che prevede, con la finalitéirditare la rete del CCPCVD a soggetti che
operano specificamente per il contrasto alla vimdessulle donne, l'inserimento di criteri piu
stringenti per aderire al Coordinamento.

Inoltre, al fine di favorire la partecipazione deBhti pubblici ai lavori del Coordinamento, e
considerata altresi I'impossibilita di sottoscrevem Protocollo promosso e approvato dal Comune
e dalla Provincia per un ente pubblico sovraordirfper esempio Regione o Stato), viene inserita
una modalita di collaborazione con il CCPCVD meimcolante e alternativa rispetto all’adesione:
gli Enti pubblici, con lettera di intenti, possoreeprimere la loro disponibilita e il loro interesse
lavorare con il Coordinamento su specifiche azioni.

Per quanto riguarda l'attivita di rilevazione cottdodal gruppo Osservatorio Sociale, il nuovo
protocollo d’'intesa prevede poi alcune importaotvita:

- tra gli obiettivi generali del Coordinamento (aB) viene introdotto quello di “monitorare la
violenza di genere coordinando e incrementandadeaita di dati sulla violenza, da condividere tra
i componenti del Coordinamento, nel rispetto detiamativa vigente”;

- tra gli impegni degli aderenti (art. 9) vienealatdicazione che “gli aderenti che offrono serdwi
accoglienza/supporto/ascolto rivolti alle donnetimié di violenza si impegnano altresi a
collaborare alle attivita di monitoraggio del feremo promosse dal Coordinamento, provvedendo a
specifiche raccolte dati, attraverso [I'utilizzo degtrumenti a tale scopo individuati dal
Coordinamento stesso”.

La riflessione sui paradigmi della violenza portateanti dal Coordinamento non si € ancora
esaurita: si tratta di un processo per sua natufiari, che in questi ultimi anni ha visto arriah e
complessificarsi i concetti di violenza e maltratento, sia alla luce dei recenti contributi norwiati
in ambito internazionale (in particolare con la @emzione di Istanbul) e nazionale (con la Legge
119/13), sia coerentemente con una proliferazionettgratura in materia, effetto di una rinnovata
attenzione mediatica.

Infatti, nel corso del 2014, il gruppo OsservatoBociale ha intrapreso una rivisitazione e
condivisione del concetto di violenza sotteso ailevazione (cosa che in precedenza non era
avvenuta), ed ha costituito un sottogruppo di lavone si € occupato di revisionare la scheda
utilizzata per la raccolta dei dati alla luce:

- della definizione di violenza condivisa all'inter del gruppo;

- dei suggerimenti che l'utilizzo pratico della sda ha permesso di accumulare nel corso di questi
anni;
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- della comparazione con altri questionari utilizza Italia ed in Europa per il monitoraggio della

violenza contro le donfie

Graf. 1. Schede raccolte nell’'ambito del monitoragig realizzato dal CCPCVD.
Anni 2007-2013. Valori assoluti

600 -

500 -

400 -

300 -

200 -

267 249

100 -

125
88

H
N
o

I sem. 2007 1l sem. 2009 2010 2011 2012 2013

8 Per la comparazione sono stati utilizzati i segugrestionari: “Survey on women’s well-being aradesy in Europe”
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-vioberagainst-women-survey-questionnaire-1_en JSWAT “Questionario
indagine sulla sicurezza delle donne 20B&p://www.istat.it/it/archivio/5348questionario utilizzato dall’Osservatorio
Sociale della Regione Toscana nella rilevazionedotia dalla rete dei centri antiviolenza della Regi Toscana
http://servizi2.regione.toscana.it/osservatoricaledédirectory.php?idCartella=21936&mostra=att&clleteY; scheda
di raccolta dati contenuta in: Creazzo Giudittac(ma di) “Scegliere la liberta: affrontare la vioka. Indagini ed
esperienze dei centri antiviolenza in Emilia Ronagk. Angeli, Milano, 2008; “Scheda standard diniteraggio del
fenomeno” contenuta in: IRES Piemonte “Propostandtodologia per il monitoraggio del fenomeno deflalenza
contro le donne”, stampa I'Artistica di Saviglia@@N) 2010 (pp. 98-102).
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Tab. 1. Centri aderenti al CCPCVD che hanno parteg@ato al monitoraggio sulla violenza contro le donneAnni 2007-2013.
Valori assoluti e percentuali

2007 2009 2010 2011 2012 2013

va. v% va v% va v% va v% va v% va v%

Centro antiviolenza Citta di Torino - - - - - - - - 45 10,1 94 17,3
Centro SVS Ospedale S. Anna 3#3,2 28 224 109 40,8 103 414 93 20,8 107 19,7
Centro Demetra Ospedale Molinettel6 18,2 - - - - - - 108 24,2 122 22,4
Donne e Futuro 18 20,4 55 44,0 116 435 123 49,4 114 25,6 120 22,1
Casa delle donne 13148 12 9,6 15 56 11 44 16 3,6 9 1,6
Gruppo Abele - - 13 104 16 6,0 8 32 69 155 42 7,7
Almaterra - - 10 8,0 8 3,0 - - - - 19 3,5
Migrazioni e genere - - - - - - - - - 25 46
Fermata d’autobus - - - - - - - - - 5 0,9
Scambiaidee - - 6 4,8 3 1,1 4 1,6 - - 1 0,2
Centrodonna circ. 6 - - 1 0,8 - - - - 1 0,2 - -
Iroko 3 3,4 - - - - - - - - - -
Totale 88 100,0 125 100,0 267 100,0 249 100,0 446 100,0 544 100,0
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Quadro sintetico delle fasi di realizzazione ddlzheda di raccolta dati del CCPCVD e dell’avviout osservatorio permanente sul fenomeno
della violenza di genere

2000| 2004 | 2005| 2006| 2007 | 2008 | 2009| 2010| 2011| 2012| 2013 | 2014

Costituzione CCCVD

Nascita gruppi di lavoro CCCVD - Costituzione grapp
Osservatorio Sociale

Raccolta e comparazione schede raccolta dati -asouza
scheda unica CCCVD

Elaborazione scheda unica all'interno del gruppo
Osservatorio sociale - prima stesura scheda ur@auD

Sperimentazione scheda unica CCCVD in formato cadaa

Realizzazione software per rilevazione informatiaza

Formazione centri all'utilizzo del software

Sperimentazione scheda unica CCCVD in formato
elettronico

Awvio rilevazione annuale informatizzata CCPCVD

Prosecuzione rilevazione annuale informatizzata 1P

Rinnovo Protocollo d’'intesa con inserimento vincdio
partecipazione alla rilevazione per gli aderenti

Revisione scheda raccolta dati
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NOTE METODOLOGICHE

E ormai risaputo che il fenomeno della violenzagehere rappresenta, nellambito della ricerca
sociale, uno tra gli oggetti di studio meno faddi rilevare, considerati sia “il problema dell’intfza
emozionale che comporta il parlarne, legato alni@wlella violenza subita sia essa di tipo fisico,
sessuale o psicologico” (Guadagnini 2002, p. 6) siia conseguenza, “la refrattarieta alla
misurazione, la non specificita e spesso inadegmatdegli strumenti di rilevazione e dei metodi
d’'indagine utilizzati” (IRES Piemonte 2010, p. 7).

Nonostante negli ultimi anni I'attenzione nei rigtiadel fenomeno della violenza contro le donne
sia aumentata, e siano attualmente in atto divéleseazioni a livello localg oltre ad essere stata
realizzata una indagine conoscitiva su tutto ifitetio nazionalé®, resta vero che, non essendo la
violenza un fenomeno direttamente osservabile, ddonprincipale per poterla studiare rimane
quello di raccogliere informazioni direttamenteléalittime che la hanno subita e che per qualche
motivo decidono di parlarne o di chiedere attito

A questo proposito va ricordato che, nel’emersidakfenomeno della violenza, giocano un ruolo
non indifferente proprio il suo profondo radicanmemella nostra societhe la sua conseguente
considerazione sociale e culturale, che prevedgeogoraneamente la vergogna di chi la subisce e
l'imputazione sociale di una sorta di “responséilalla vittima per quanto le & accadftito

°® Siamo a conoscenza delle seguenti rilevazioniteggisa livello locale: la rilevazione realizzatmnaalmente
dall’'Osservatorio sociale della Regione Toscanddre dei dati raccolti dalla rete regionale deitrcemtiviolenza
http://servizi.regione.toscana.it/osservatoriodecide rilevazioni realizzate dalla rete dei centritigiolenza della
Regione Emilia Romagna, dalla Casa delle Donneottigha e di Reggio Emilia, pubblicate dalla casitried Franco
Angeli; I'Annual report presentato dall’Associazemelefono Rosa di Torino sui dati relativi allende che si
rivolgono all'associaziongvww.telefonorosatorino.iti dati raccolti dall’'Osservatorio Nazionale Vialea Domestica
dell’'Universita di Veronavww.onvd.it

19|STAT “La violenza contro le donne. Indagine msttpo sulle famiglie — sicurezza delle donne. A2006”
http://www.istat.it/it/archivio/5348

1 “A lungo, le informazioni sulla violenza contro lelonne sono state raccolte quasi esclusivamente
dall'associazionismo femminile con ricerche di tygtiimologico tra le donne che |i si rivolgevanoderca di aiuto. E
guella dei centri di donne era, ed in parte rastiota, 'unica fonte in grado di fornire dati sp#ci sulla violenza,
tramite strumenti e metodi ad hoc” (IRES Piemorti&®@ p.11).

12« a violenza alle donne... rispecchia il modo com storicamente e culturalmente, si sono carattatézle relazioni
tra donne e uomini; vi &€ uno stretto legame treesia dei rapporti di genere di tipo patriarcaléeiificarsi di forme
di violenza nei confronti delle donne. La violenzgppresenta pertanto, nelle nostre societa, umaafati controllo
sociale sulle donne, funzionale al mantenimento rd@porti di potere esistenti, fondati su struttalie genere”
(Guadagnini 2002, p. 2).

13 4 rischi maggiori di violenza sono collocati plerdonne... nellambito di luoghi sicuri come le padomestiche, e
in relazioni sicure come quelle familiari, d’amor#,conoscenza e di lavoro. Nonostante questo..oteé vengono
messe in guardia soprattutto dai pericoli estesore questi che esse temono maggiormente. Quest@sempio che
puo essere definito di costruzione sociale dehitsche, se da un lato porta a nascondere la \abiiga delle donne
negli ambiti della propria quotidianita, dall'alttende a responsabilizzare — e di fatto a colpexaite o quanto meno a
rendere sospette — le donne per le violenze daslabite” (Guadagnini 2002, pp. 2-3).
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Cio influisce anche sulla visibilita del fenomener gli operatori sociali e sanitari che vi veng@no
contattd”, e di conseguenza le modalita con le quali vengmsie domande su quanto accaduto
alle donne vittime di violenza arrivano ad influiremodo determinante sulla possibilita di ottenere
delle risposte che non siano socialmente normagell@ proporzione dei casi di violenza rilevati.

Proprio per questi motivi, la maggior parte detiéormazioni fino ad oggi raccolte sul fenomeno
della violenza di genere proviene dalle associazobie operano nel campo del contrasto alla
violenza e del supporto alle vittime, con due cgus@&ze principali:

1) che i dati che si hanno a disposizione rimangoeweitabilmente parziali, non rappresentativi
dell'intero universo delle donne che subisconoenah (infatti, come sottolineato da piu parti, le
donne vittime di violenza che decidono di rivolgergjualcuno per chiedere aiuto rappresentano un
sottoinsieme con caratteristiche peculiari rispedtotutto l'universo delle donne vittime di
violenza?);

2) che, paradossalmente, vi siano “difficolta dcextare l'incidenza del fenomeno su scala
nazionale e, per contro, ... sia fecondo condurrdisarsa contesti territoriali piu limitati, ma che
consentono un’indagine piu approfondita” (Guadaig2®2, p. 6).

Va quindi esplicitato e sottolineato che i datsdguito presentati non si riferiscono ad un canmgion
rappresentativo, né delle donne vittime di violermasenti sul territorio della Citta e della
Provincia di Torino — perché si tratta soltantolel@lonne che si rivolgono ai centri aderenti al
CCPCVD - e nemmeno dell’'universo delle donne chévelgono ai centri aderenti al CCPCVD
(pur rappresentandone un’ampia porzione) — poiebgendo I'adesione dei centri alla rilevazione
su base volontaria, non tutti i centri aderentC&PCVD scelgono di partecipare alla rilevazione o
Vi partecipano tutti gli anni.

La peculiarita dell'oggetto di studio e delle matdadi somministrazione della scheda espongono
altresi al rischio di ottenere un’alta percentudiedati non rilevati (missing). La mancanza di
informazioni, nella ricerca sociale, si registraparticolare “quando si sondano aspetti legati alla
privacy degli individui” (Di Franco 2001, p. 59)e-sicuramente il tema della violenza tocca aspetti
molto intimi delle donne che ne sono vittime.

Inoltre, anche le modalitd del colloquio, di somisirazione e di compilazione della scheda
possono influire notevolmente sulla qualita dei datcolti e sulla loro completezZa

14 “Non solo per molti operatori sanitari e sociallet violenza appare invisibile e innominata, mahenguando tale
riconoscimento avviene, la tendenza piu frequentguélla o di una minimizzazione o di una patologzane
dell’evento: dove gli elementi di patologia vengattribuiti alla donna o, al piu, alla relazion&yadagnini 2002, p.
3).

>« e donne che si rivolgono alle associazioni r@sentano un gruppo auto selezionato di personautbaomamente
e per propria scelta si rivolgono alle associaZi¢@uadagnini 2002, p. 9). “L’'universo delle donaecolte dai centri
antiviolenza... costituisce un gruppo selezionatdatine che subiscono violenza, quelle che hannasaeitichiedere
aiuto... un universo che si presenta con... caratighistpeculiari” (Creazzo 2008, p. 11).

16« e domande contenute nella scheda registranélazione della donna nel momento in cui prendeattm con il
centro... la loro compilazione risulta tuttavia preggiva e non avviene in presenza della donna actadtcquisizione
di informazioni si verifica nel corso di collogunélizzati al sostegno e non alla compilazioneadstiheda, rispettando
quindi i tempi ed i bisogni delle donne. Per quesion sempre le operatrici possono rispondereta tetdomande
presenti nella scheda e la percentuale dei datrifeati per alcune domande/indicatori puo essdggata. Questo puo
dipendere dal numero di colloqui effettuati o andadia rilevanza dell'informazione, rispetto al perso della donna
accolta” (Creazzo 2008, p. 25).
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Si consideri che nella rilevazione effettuata dantod aderenti al CCPCVD le modalita di
compilazione della scheda di raccolta dati non samtormi: alcuni centri compilano direttamente
la scheda insieme alla donna che si rivolge lored#ndo aiuto, mentre altri la “riempiono”
progressivamente mano a mano che vengono a corzasairante i colloqui con la donna, delle
informazioni richieste dalla scheda; alcuni celaviorano in emergenza e si trovano ad accogliere
la donna in luoghi inappropriati, e magari hannoasne di vederla una volta soltanto, altri invece
hanno a disposizione luoghi dedicati e rivedonadana piu volte. Soprattutto all'interno delle
associazioni, che utilizzano personale volontariquendi soggetto ad un elevato turnover, non
sempre chi si occupa di compilare le schede vieleguatamente formato. Vi sono poi domande
contenute in alcune parti della scheda, come quel&diva ai dati sull’autore della violenza, che
alcuni operatori con piu riluttanza rivolgono atlenne, ritenendo che possano indurre in loro uno
stress troppo forte se non una ulteriore sopraffeziCio conduce a registrare, per alcuni item, una
percentuale di dati mancanti che va ben oltredllo abitualmente considerato “fisiologica

Esplicitati i limiti della rilevazione (limiti chegome ¢ divenuto evidente, data la natura dell'tigge

di indagine sono in qualche modo insiti in ognevezione che riguardi il fenomeno della violenza
contro le donne) e le conseguenti cautele da adattlla lettura ed interpretazione dei dati ratcol
risulta altrettanto importante evidenziare i puditforza che caratterizzano la rilevazione reabiaza
nell’ambito del CCPCVD:

- in primo luogo, non esistendo attualmente unavatione a livello nazionale o regiordle
I'attivita di monitoraggio condotta dal Coordinanemappresenta una delle poche raccolte di dati
sistematiche e continuative presenti sul nostmtdeio e nel nostro paese;

- in secondo luogo, essendo la scheda utilizzatéapaccolta dei dati complessa e dettagliatag ess
permette la raccolta di una serie di informazidottpsto ricca e variegata, a tutto vantaggio d un
sempre maggiore conoscenza del fenomeno;

- in terzo luogo, la rilevazione riesce a raggiuegena buona quota di quella parte del fenomeno
della violenza che rimane “sommersa” rispetto siéistiche provenienti da fonti istituzionali, Se
considera che tra le donne che si sono rivolteeatrcche hanno partecipato alla rilevazione nel
2013 il 46,3% non si & mai rivolta al pronto sospi’81% non € mai stata ospedalizzata, il 50,6%
non ha ancora sporto denuncia;

- in quarto luogo, si tratta di una rilevazione d¢teele potenzialita per essere estesa anche ad altr
soggetti (non soltanto a tutti i centri che accalgaonne vittime di violenza aderenti al CCPCVD,
ma anche ai servizi sociali e alle forze dell'osdil, consentendo in questo modo di aumentare la
rappresentativita e la significativita dei datialti.

7 Generalmente, viene considerato come livello dfimjico” di dati mancanti per una qualsiasi vatiabtra I'1 e il
3%" (Di Franco 2001, p. 58). Nella rilevazione @CPCVD per alcune variabili a volte si raggiungadulirittura si
supera la soglia del 50% di dati mancanti.

18| tentativo intrapreso nel 2010 da Regione Pietm@nlRES di avviare una rilevazione a livello megile non ha per
il momento ancora trovato seguito.

19 Si consideri infatti che, tramite il progetto AGION (Azioni Coordinate e Trasversali Inter-Organihza No alla
violenza di genere), realizzato negli anni 20090828, era stata verificata la possibilita di unhesta unificata di
rilevazione, in parte sovrapponibile a quella mtitita dal CCPCVD, presso la Polizia di Stato, I'Ardei Carabinieri,
la Polizia Municipale e gli operatori socio-sanitarsocio-assistenziali della Citta di Torino e @@muni partner del
progetto.
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Per quanto riguarda le modalita di raccolta edisindgi dati presentati, la modalita di compilazon
della scheda di raccolta dati, come gia accenratasciata alla libera scelta di ciascun centro:
alcuni si trovano bene a compilare la scheda dimaghte insieme alla donna, altri preferiscono
riempirla in un momento successivo rispetto alamplio. In ogni caso, il software utilizzato per
'inserimento dei dati consente di lasciare la siehtaperta” per tutto I'anno della rilevazione (dal
1° gennaio al 31 dicembre), in modo che sia pdssdmmpletarla con le informazioni sulla donna
che vengono raccolte mano a mano, nel corso aeiessivi colloqui. Inoltre, per ogni scheda
viene richiesto alla donna di compilare un modullbasprivacy, per avere la liberatoria all'utilizzo
dei dati raccolti. Le donne sono quindi a conosaedella raccolta dei dati e possono 0 meno
fornire I'autorizzazione al trattamento degli stek® schede riguardanti le donne che scelgono di
non firmare il modulo per la liberatoria della @oy non vengono utilizzate ai fini della
rilevazione. Generalmente, si tratta di donnerigtidi tratta oppure di donne straniere non in @gol
con il permesso di soggiorno.

| dati vengono dunque raccolti a partire dal 1°rgea e sino al 31 dicembre; le schede raccolte
vengono controllate una ad una per verificare gaposcompilate correttamente, eventualmente
corrette o completate e poi “chiuse” (ovvero messano stato che ne impedisce ogni ulteriore
modifica). Una volta chiuse, i dati contenuti nedtshede vengono esportati in forma di una matrice
excel, utile per la successiva analisi dei data(s@mplice analisi mono e bivariata, condotta tiami
I'utilizzo del programma Statistical Package focBbSciences).

Il codice identificativo adottato (composto dallenpe tre lettere di nome e cognome e dalla data di
nascita), consente di individuare le donne cheosbgivolte a piu di un centro nel corso dello
stesso anno e quindi di contare la donna una sita, vecuperando e riunendo tutte le informazioni
che la riguardano raccolte dai diversi centri inéctransitata.

Nell’analisi bivariata si € scelto di continuarecnfronto tra donne italiane e donne straniere e
donne vittime o meno di violenza sessuale, comealpescorsi anni. Come si vedra, si tratta di un
confronto in cui le differenze divengono sempre piumate, mentre si mantengono quelle che
sembrano essere le caratteristiche proprie dersligguppi di donne (ad esempio, la maggiore
vulnerabilita sociale ed economica delle donnengtra rispetto a quelle italiane, oppure la piu
giovane eta delle donne vittime di violenza sessu@petto a quelle che sono invece vittime di
violenza domestica).

Va rilevato che, a differenza di altre rilevazioguella del CCPCVD si caratterizza per la raccolta
dei dati riguardanti non solo la violenza domestice anche la violenza sessuale, grazie alla
partecipazione del Centro Soccorso Violenza Sessiell’Ospedale S. Anna. Nelle rilevazioni
precedenti (fino al 2011) la percentuale di doniteme di violenza sessuale che componeva il
nostro campione risultava molto elevata (circa P&}, mentre a partire dal 2012, in seguito
all’'ampliamento dei centri che prendono parte alvazione, tale percentuale ha subito un netto
ridimensionamento (circa il 20%), pur continuand@ppresentare una delle principali componenti
del nostro campione. Nelle schede inserite in calt® note metodologiche viene fornito un
approfondimento sulla definizione, le carattertstice le principali conseguenze per le donne sia
della violenza domestica che della violenza sesdialviolenza sessuale puo rappresentare sia una
delle tante forme assunte dalla violenza domessigauna particolare tipologia di violenza a sé
stante, a seconda di chi la agisce).
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Per concludere, ricordiamo ai lettori che i daggantati continuano a venire confrontati:

- sia con i dati raccolti a Torino dall'associamoTelefono Rosa, dove la similarita delle due
schede e la sovrapponibilita del territorio oggetel'indagine favoriscono la comparazione,
sebbene non si possa attualmente conoscere quale dmno passate sia da Telefono Rosa sia da
altri centri aderenti al CCPCVD, e quindi non risplossibile “sommare insieme” i due campioni,
in modo da ottenere un quadro piu completo delrferm;

- sia con i dati raccolti dall'Osservatorio delleedgone Toscana, dove la differente entita dei
territori in cui viene effettuata la rilevazion&ytllizzo di schede non direttamente sovrapponilaili

la sfasatura temporale (la rilevazione effettualadRegione Toscana prende awvvio il 1 luglio
dell'anno precedente e termina il 30 giugno detf@isuccessivo, viene cioé realizzata a cavallo tra
due anni) rende la comparazione un po’ piu azzardgite tuttavia deciso di mantenerla ai fini di
offrire una piu significativa e interessante ledtdei dati raccolti.

La scheda utilizzata per la rilevazione, la cuilizzazione risale al 2006/2007, necessiterebbe
ormai di una rivisitazione, sia in relazione aduaicmutamenti normativi avvenuti nel frattempo,
sia in relazione alla possibilita di migliorare @b item, eliminarne altri che risultano ridondanti
modificare I'ordine stesso degli item (anche inéasquanto emerso attraverso Il'utilizzo della
scheda nel corso degli anni), sia in considerazawigrogressivo allargamento del campione dei
centri che partecipano alla rilevazione.

Anche il software utilizzato per I'inserimento edportazione dei dati ha evidenziato con il tempo,
oltre ad alcuni veri e propri errori compiuti netladifica dei dati con il passaggio dalle schedk al
matrice dei dati (che vengono corretti, per quagmssibile, in fase di elaborazione e analisi dei
dati), anche alcune criticita legate alla sua pFsgiva obsolescenza rispetto ai nuovi programmi nel
frattempo diffusi sul mercato ed installati sui pc.

La possibilita di apportare le necessarie modifial@ scheda e di riflesso al software utilizzadr p

la raccolta dei dati, consentirebbe sicuramentmighoramento della qualita dei dati raccolti.

Per questo motivo, nel commento ai dati che seggreanno sempre segnalati gli item della scheda
che presentano delle criticita e che sarebberadgdm rivisitare. Tutto cid anche in considerazione
del lavoro di revisione della scheda utilizzata peerraccolta dei dati effettuato dal Gruppo
Osservatorio sociale nel corso dell’anno 2014.
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LA VIOLENZA DOMESTICA
a cura di Patrizia Campo, Centro Antiviolenza Cittadi Torino

Definizioni di violenza domestica
La violenza domestica, termine spesso usato commnisio di violenza familiare, € uno d

ei

fenomeni occulti per eccellenza, ancora celatoram gparte tra le pareti di casa, all'interno di una

sfera “privata” che stenta a rendersi visibile sigte alle rilevazioni; I'unica indagine naziona
curata dal’ISTAT nel 2006, ci consegna un “somroérelativo alla violenza da partner pari

le,
al

93%. La violenza domestica € una dimensione deliéernza di genere, ovvero € una delle
espressioni piu diffuse nel nostro contesto soaditutale del potere patriarcale, esercitato dagli

uomini nei confronti delle donne in quanto donne.

Un'altra chiave di lettura della violenza che sigmmge alla precedente ampliando
complessificando il problema, evidenzia come talediéad culturale coesista con una mode
“incapacita da parte degli uomini di accettare eogliere un’autonomia e una liberta gia entr
nella vita di molte donne” (Deriu, 2006). Questenu subiscono violenze esercitate in prevale

da uomini ai quali sono legate affettivamente: maconviventi, compagni di vita, che di fatto

limitano o impediscono loro I'esercizio dei diritti cittadinanza.

Sono diverse le definizioni utilizzate per parlate violenza subita dalle donne — violen

domestica, violenza familiare, violenza nelle redak intime, meglio conosciuta con I'acronimo

e
rmna
ate
nza

Za

inglese I.P.V. ovvero Intimate Partner Violencenrsi tratta propriamente di sinonimi ma sepza

addentrarci in approfondimenti semantici e diffeieoncettuali € importante sottolineare che
la Convenzione di Istanbul e stata mutuata unanidéne di violenza domestica condivisg
livello internazionale, che costituisce ora rifegimto univoco a livello normativo per i paesi @
I’lhanno ratificata come il nostro, nonché a livatldturale.

In base a tale Convenzione, I'espressione “viol@fmaestica” comprende “tutti gli atti di violenz

fisica, sessuale, psicologica o economica che rdicano all'interno della famiglia o del nucle
familiare o tra attuali e precedenti coniugi o part indipendentemente dal fatto che I'autore ldi
atti condivida o abbia condiviso la stessa residaun la vittima”.

Il monitoraggio dei dati del 2012-2013 qui presémtaonsidera ambiti di violenza piu am
rispetto a quello della violenza domestica, in oarnita con le rilevazioni realizzate nei precede
anni; esso include quindi:

> la violenza praticata dal partner nelle relazianntimita (inclusa quella di una donna r
confronti del partner di genere maschile), quedlareitata all’interno della famiglia ovve
da un familiare nei confronti di un altro comporeerttella famiglia (compresa que
esercitata da una madre verso la figlia maggiorgenne

> la violenza esercitata da sconosciuti.

Ma che cosa s’intende quando si parla di violemsea piuttosto che economica? In letteraturi
€ un'ampia convergenza rispetto agli indicatori dolificano le diverse tipologie di violenz
indicatori che il Coordinamento Cittadino e Provahe Contro la Violenza sulle Donne
CCPCVD - ha declinato in item specifici e organtazall'interno di una griglia di domano
utilizzata per la conoscenza di ciascuna donnalt@acoei centri antiviolenza del territorio. I
seguito sono elencate in modo analitico le différBpologie di violenza rilevate nell’ambito d
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Perviolenza fisice s'intende qualsiasi forma di aggressivita o ditraftiamento contro la persona

fisica o le cose di sua proprieta; comprende iutipi di intimidazione finalizzati a mettere
rischio l'integrita fisica delle stesse. Spessoangirimporre con la forza un ruolo di sottomissig

Ne sono esempi concreti: spinte e strattonamesttgsse a mani nude (schiaffi, pugni, calci, ecc),

tentato strangolamento, soffocamento, ustionamarttlizzo di armi quali oggetti contundenti,

coltello, arma da fuoco.

Si configura comeiolenza sessualegni forma di imposizione di rapporti e praticlessuali norn

desiderate, che provocano dolore fisico o rifiusacplogico. Minacce e azioni di pratiche sessuali
di questo genere tra coniugi sono ugualmente cerediel violenza sessuale. Tali violenze coprono
uno spettro assai ampio di comportamenti quali:melestie, la costrizione a subire scene

pornografiche, il tentato o attuato stupro (indiate o di gruppo), la sessualita forza
Quest'ultima puo essere accompagnata da brutadiighé, da minacce o da scambi di cop
forzati.

Perviolenza psicologicas’intendono attacchi diretti a colpire la dignéd’identita della donna,
minare l'autostima, attraverso forme di mancanzaigfietto, atteggiamenti volti a ribadire u
stato di subordinazione o di inferiorita; spessstitwiscono violenze difficili da identificare i
guanto subdole. Ne sono esempi: gli insulti, itticda limitazione della liberta personale
comportamenti dispregiativi e denigratori rispegoopinioni, valori e azioni della donna,
minacce dirette alla stessa o ai suoi figli, faamilio amici, ecc. La violenza psicologica € ing
anche nelle altre forme di violenza. Il messagmgsmesso attraverso il maltrattamento psicolo
e la svalorizzazione della persona; cio induce aektdare in seguito anche comportamenti fi
violenti. Le conseguenze della violenza psicologgmesso sono anche piu distruttive d
violenza fisica poiché agiscono nel profondo eiedbno tempi lunghi per essere rielaborate.

La violenza economica € sovente intrecciata alla violenza psicologicaichg® veicolal
frequentemente gli stessi tipi di messaggi di svatazione e umiliazione diretti alla donna,
guale si trova in una posizione di dipendenza ecuce dal partner e quindi di subordinazio
Per violenza economica dunque, s’intende ogni fathmaivazione o controllo che limiti 'access
all'autosufficienza economica di una persona. Sanlusi comportamenti quali la privazione de
alimenti, la privazione del proprio denaro, I'esione, la mancata corresponsione del denarg
piccole spese, la mancata corresponsione del mar@sto e/o degli assegni per i figli.

Lo stalking, che il legislatore ha normato come “atti persegiyter costituito da un insieme (
comportamenti ripetuti e intrusivi di sorveglianzapntrollo, ricerca di contatto e
comunicazione, nei confronti di una vittima cheedetina un “perdurante e grave stato di ans
di paura”, ovvero un fondato timore per la propneolumita o per quella di persone a lei vici
oppure una costrizione a modificare le propriewahiti di vita. Lo stalking si manifesta attraver
attenzioni e comportamenti non graditi quali: témtadi comunicazione scritta (lettere, e-me
sms), tentativi di comunicazione verbale, appostditieseguimenti, invio di regali.
Anche in questo caso vi &€ una stretta correlazioinda violenza psicologica in quanto lo stalke
comporta in modo da isolare gradualmente la domafla dropria rete familiare ed amicale, nonc
comunicando messaggi svalorizzanti, umilianti, éat stalking & frequente soprattutto a seg
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della decisione da parte della donna di separatpartner.
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L'impatto della violenza domestica

Molto spesso la violenza nelle relazioni di intianitiene minimizzata in “conflitti di coppia” o in

una “relazione infelice”. Ma nel caso di maltratemto e violenza non ci troviamo di fronte ad

un

rapporto solo un po’ litigioso. Il termineconflitto” infatti presuppone una serie di condizioni

quali: il consenso alla lotta in entrambe le pddize simili in campo, esiti alterni in cui unarfes

risulta vincente e in seguito perdente e vicevemsaché assenza di volonta di sottomissione o
annientamento della parte perdente. Nella violenmzece, ci troviamo di fronte ad una situazione

diversa in quanto non c’e consenso tra i parteforize in campo sono dispari, € sempre 0
sempre una parte che prevale sull'altra (I'esitdodscontro e prevedibile), chi soccombe riceve

bY

uasi
un

danno all'incolumita fisica/psicologica/sessualefemmica, una delle due parti € controllata

costantemente dall’altra e la teme.
Nella violenza fisica e sessuale e molto evidemtmes la disparita di forza fisica tra uomini

e

donne condizioni inevitabilmente I'esito di uno stte. La violenza economica, altra forma della

violenza domestica, rappresenta un ulteriore ctmtiescui il differenziale di autonomia (inteso

come autosufficienza economica) tra le parti giocauolo spesso determinante nella scelta delle

donne di affrancarsi dalla condizione di violenia,particolare quando sono presenti dei f
minori.

gli

La violenza domestica nasce nell’ambito di un rafgpdi amore e fiducia nei confronti del proprio

partner; nella storia di una coppia non ha un anpreciso, non é facile riconoscere la dinamica

che

si sviluppa gradualmente e che fa “scivolare” largate la donna all'interno di una relazione che
si caratterizza per alcuni litigi iniziali che nebrso del tempo diventano sempre piu frequenti e

pericolosi. I| momento dellgravidanza é sovente quello in cui compaiono segnali prodroui¢

una violenza che si accresce nei mesi e negli fammiad esplodere in azioni eclatanti e reiterate,

causate dal senso di abbandono e gelosia vissotodo non equilibrato e armonico nei confro
della partner, concentrata nella nuova relazione @o bimbo piccolo. In Italia le donne
gravidanza vittime di violenza dal partner sond J2% (ISTAT, 2006).

La relazione con il partner maltrattante & caraitata dal cosiddettociclo della violenzd (L.
Walker, 1989), cosi definito per una dinamica nelaale reiterata dall’autore della violenza
confronti della sua partner. In una prima fase dltnattante costruisce un clima di tensic
attraverso il controllo, l'isolamento e la sval@@zione della donna; a questa, fa seguito
seconda fase caratterizzata dall’'esplosione delenza vera e propria dell’'uomo verso la dor
che spesso induce la donna a valutare di allordandasciare il partner. Nella terza fase, dedit
“luna di miele”, il maltrattante dopo aver agitoenlenza cerca di recuperare il rapporto cof
partner attraverso modalita persuasive, convinggehiede scusa, diventa affettuoso, assecaq
gratifica con regali e attenzioni) che dissuadoaodbnna dall’intenzione di separarsi e
“incastrano” in quella relazione. Questa spiratistituita dalle tre fasi, tende a ripetersi nel pen
sviluppando nella donna comportamenti all'insegeldiaimbivalenza, in cui si sente costanteme
sospesa tra I'offrire una nuova possibilita al parte 'ennesima aspettativa disattesa.

Tutte le tipologie di violenza hanno sempre un ittgpaegativo sullaalute delle donne, oltre ch
su quella dei loro bambini, producendo un ampidtspéi conseguenze dirette ed indirette sia
piano fisico che psicologico, sia a breve che gdutermine. Studi e ricerche scientifiche hat
evidenziato infatti una maggiore probabilitd peespe donne di ammalarsi rispetto a quelle
non vivono I'esperienza della violenza. In ambitimico, la violenza in quanto fatto traumati
puo produrre nella vittima un Disturbo Post-Traupwtla Stress (DPTS).
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E’ altrettanto serio I'impatto dellaiolenza assistiti sullo sviluppo psico-fisico dei bambini;

IISTAT stimava nel 2006 che nel 62% dei casi, lalenza sulle donne da parte del part
avveniva in presenza di figli minorfra gli esiti correlati alla violenza assistitaigndficativa la
“trasmissione intergenerazionale”, ovvero chi h&iwu una forma di maltrattamento dura
'infanzia, se non ha potuto rielaborare I'espezenpresenta un rischio maggiore di diventarg
partner abusante o un genitore maltrattante rispettchi non ha subito nessuna forma
maltrattamento (Pears, Capaldi, 2001).

Uno studio europeo quantifica in 30-60 euro l'anpr@-capite il costo sociale e sanitarig
complessivo della violenza sulle donne (sommandosii diretti, di assistenza ed indiretti,
mancato apporto economico), calcolato sulla baseadiindicatori, quali ad esempio: il nume
degli accessi ai Pronto Soccorsi ospedalieri, fiscono di psicofarmaci, i giorni di assenza

lavoro, il numero di donne che acquisiscono un’iitiz. Anche I'Organizzazione Mondiale della

Sanita, gia nel 2002, rilevava un maggiore utilizia servizi sanitari (medicina di base, pro
soccorso, consultori ginecologici, servizi psich@t servizi tossicodipendenze) da parte di qué
target rispetto alle altre donne (Romito, Mel2©13).

La violenza verso le donne non & un fenomeno leggtono scarso livello culturale e a condizi
socio-economiche svantaggiate; la mappa nazionalefesnminicidi evidenzia una maggio

concentrazione del problema nelle regioni dove ggiuae il livello di emancipazione raggiunto

dalle donne e dove il reddito medio pro-capiteaeitpiu alti (es. Lombardia). Secondo Dani
Bolelli “questo accade perché ai cambiamenti rieligiche di potere all'interno della coppia nor
corrisposta una maturazione per quello che riguandanuova alfabetizzazione dei sentimenti”
Bolelli, 2014). Secondo Marco Deriu e il “riconos&nto della compiuta autonomia femminile

scatenare “un senso di inadeguatezza e una céfitmlth degli uomini ad accettare nel propri

quotidiano la differenza e la liberta nei rappedn le donne”; quindi “... gli uomini commettor
violenza soprattutto perché non accettano la d@iffea, ovvero l'alterita della propria compagr
(Bozzoli, Morelli, Ruggerini, 2014).
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LA VIOLENZA SESSUALE
A cura di Silvia Donadio, Centro Soccorso Violenz&essuale Ospedale S. Anna

“La Violenza Sessuale é definita come qualsia® adssuale, o tentativo di atto sessuale, comnoe
avances sessuali non desiderate, o traffico sesswaintro una persona con l'uso della coercizio
Questa violenza puo essere messa in atto da qaajseasona indipendentemente dalla relazione ch
con la vittima, in qualsiasi ambito incluso queléoniliare e del lavoro.

Per coercizione si intende, oltre quella fisicantimidazione, le minacce, o quando la persona poa
dare un consenso in quanto, per esempio, sotttettefdi sostanze, per disabilita psicofisica, e
incapace di comprendere la situazione come nel daabuso di minori.”

Definizione OMS — 2003

La violenza sessuale € uno degli eventi piu teaifti per una donna, perché colpisce I'essenzaastid
suo essere donna e la possibilita di sentire géresimani come degni di fiducia.

Per questo motivo, dopo una violenza sessuale,l® maportante per la donna incontrare, nelle Fa
dell'Ordine e nella Sanita, persone capaci di daowle dare risposte professionali con la do
delicatezza, senza trincerarsi dietro giudizi eeid¢ereotipate. Essere ascoltate, credute, semiag
condivisione aiuta a non subire un ulteriore trauofe conduce alla sfiducia totale e all’isolame
Sappiamo che le conseguenze psicologiche dellenzal sessuale sono frequenti e dipendenti da
fattori, tra cui la reiterazione del trauma.
Per avere un’idea dell’entita delle conseguenziehies e psichiche della violenza, possiamo rifer
all’elenco sotto riportato, adattato da Campbeli0@).
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DANNI SESSUALI E

DANNI FISICI RIPRODUTTIVI DANNI PSICOLOGICI
- lesioni addominali - disturbi ginecologici - depressione
- ecchimosi e ferite - infertilita - ansia
- fratture - malattia inflammatoria pelvica - sensi di colpa e di vergogna
- sindromi da dolore cronico - disfunzioni sessuali - scarsa autostima
- disabilita - infezioni a trasmissione sessue - paure, fobie e attacchi di panic
- disturbi gastrointestinali - aborto - abuso di alcool e droghe
- sindromi dell'intestino - gravidanze indesiderate - disturbi dell’alimentazione
irritabile
- danni oculari - disturbi del sonno
- funzione fisica ridotta - inattivita fisica

- disturbi psicosomatici

- disturbo da stress post-
traumatico (persistente rivissut
dell’evento, evitamento degli
stimoli associati al trauma,
aumentata vigilanza)

- comportamenti sessuali a risch

- comportamento suicida o

O
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Convinte dell'importanza che l'accoglienza dellende che hanno subito violenza sessuale sia
fatta da personale formato e dedicato, nel 20Gate attivato presso I'Ospedale S. Anna il Centro

S.V.S. (Soccorso Violenza Sessuale).

La caratteristica principale, che & anche la dffe principale, e la reperibilita 24 ore su 24lelel
ginecologhe attualmente garantita da ginecologhe dipendentPdesidio Ospedaliero Sant'’Anna

delle A.S.L. (ginecologhe consultoriali) o di alt®ziende Sanitarie Ospedaliere o Pre

L

Ospedalieri. Si conosce infatti I'importanza, peraudonna che ha subito violenza sessualg, di
essere visitata da una ginecologa donna. Inoltreeteeribilita permette di potersi dedicare
all'accoglienza con i tempi dovuti, diversi da cas@aso, ma comungue non coincidenti con i

tempi frenetici del Pronto Soccorso.
Questo aspetto differenzia I'approccio sanitarita aliolenza sessuale rispetto a quello
violenza domestica.

alla

Nella violenza domestica non € necessario un mediperibile, sia perché non si tratta di una
visita ginecologica, sia perché la donna che hatsyiercosse spesso nega il maltrattamento,

quindi e utile cheutti i sanitari del Pronto Soccorso siano sensibilizadtredere” il problema ¢
farlo emergere.

1%

Nella violenza sessuale, l'aspetto clinico nellegemza dopo la violenza si caratterizza
essenzialmente in 2 filoni: uno e la cura dellargoe I'altro € il prelievo di reperti che possano

essere utili in un eventuale iter giudiziario (sdprtto per lo studio del DNA dell’aggressore).
Una buona accoglienza sanitaria € la premessa Ipesudcessivo lavoro psico-socia

€,

indispensabile per favorire un percorso di usciatihuma. E bene che ogni Ospedale sia dotato di
psicologhe/i e assistenti sociali dedicati ancHe parzialmente alla violenza e che possano essere

agganciati agevolmente dal Pronto Soccorso.

Essenziale e poi I'esistenza di una rete con iizeterritoriali e di volontariato, con le Forze

dell'Ordine e la Magistratura. Una buona rete paksb conoscenza degli altri operatori e delle
loro risorse ed é quindi agevolata da incontri (eaml CCPCVD e nel Coordinamento sanitario

regionale) e da frequenti corsi multidisciplinarf@rmazione.
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DATI ANAGRAFICI DELLE DONNE CHE SI SONO RIVOLTE

ALLE ASSOCIAZIONI

3.1. Etae sesso

Le donne che compongono il nostro campione hanfetaunollocata in prevalenza tra i 21 e i 40
anni: questa fascia di eta comprende infatti alts@®% delle richiedenti. Se si considerano le donn
che non superano i 40 anni, queste raggiungon@Al @elle richiedenti. Quasi un quarto del nostro
campione (negli anni 2012 e 2013) e poi composlie danne di eta compresa tra i 41 e i 50 anni;
a questo proposito, € interessante notare conpettdsal 2011, 'ampliamento del campione abbia
comportato anche una modificazione nella compos&ioer fasce d’eta, con la diminuzione della
percentuale di ragazze con 20 anni 0 meno, e I'atordelle donne con eta compresa trai 41 e i 50
anni. Tale variazione é sicuramente da attribuiredamensionamento della percentuale di donne
vittime di violenza sessuale che si rivolgono ahtoe SVS dellOspedale S. Anna che, come
vedremo tra poco, sono generalmente piu giovapetis alle altre donne appartenenti al nostro
campione.

Se si confronta la composizione per fasce di ekanolgtro campione con quella della popolazione
femminile residente a Torino nell'anno 2013, sidevizia la sovrarappresentazione delle fasce di
eta centrali (dai 21 ai 50 anni), che lo caratizrizome particolarmente “giovane”.

Tab. 2. Eta richiedenti (anni 2011-2013) ed eta doe residenti a Torino (anno 2013).
Valori percentuali

2011 2012 2013 Donne residenti a Torino 201%

0-20 anni 145 86 74 15,8
21-30 anni 22,2 22,0 24,3 9,5
31-40anni 31,9 30,6 29,1 13,3
41-50anni 18,1 23,8 24,1 15,6
51-60 anni 10,1 104 9,6 13,1
61-70 anni 24 39 35 12,2
oltre 70anni 0,8 0,7 2,0 20,5
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (248) (441) (540) (474020)

Nel 2011, in 1 caso il dato non é stato rilevatd;2012 in 5 casi; nel 2013 in 4 casi.

Anche nel confronto con i dati raccolti da TelefdRasa a Torino negli anni 2012 e 2013, il nostro
campione si caratterizza per l'eta piu giovane edelbnne che lo compongono, sebbene nel
passaggio dal 2012 al 2013 la composizione peefdseta tra i due campioni tenda ad avvicinarsi.

2 Fonte: Archivio Anagrafico della Citta di TorinoServizio Statistica e Toponomastica della Citta.
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Infatti, le donne con meno di 20 anni che si sovolte a Telefono Rosa sono il 3% nel 2012 ed il
7,5% nel 2013; sempre nel campione di Telefono Raesiadue anni considerati le donne con eta
compresa tra i 21 ed i 30 anni non raggiungon®%_2e quelle con eta compresa tra i 31 ed i 40
anni non raggiungono il 30%, mentre le donne cancetmpresa tra i 41e i 50 anni rappresentano
guasi il 30% del totale. In sintesi, se nel nosampione le donne al di sotto dei 30 anni supeilano
30% e quelle al di sotto dei 40 anni rappresenitie®% del totale, nel campione di donne di
Telefono Rosa si nota nel passaggio dal 2012 & 2@ldeciso calo di eta (le donne al di sotto dei
30 anni passano dal 20% del 2012 al 25% del 20djegal di sotto dei 40 anni passano dal 50%
del 2012 al 55% del 2013).

Volendo effettuare un confronto anche con i datcodti dalla rete dei centri antiviolenza della
Regione Toscana (tenendo pero presente che ledasta considerate dalla Regione Toscana sono
differenti da quelle da noi utilizzate, ovvero: mia di 18 anni, 18-29 anni, 30-39 anni, 40-49 anni,
50-59 anni, 60-69 anni, maggiore di 70 anni), pesi dire che negli anni 2011/2012 e 2012/2013
le donne del campione toscano al di sotto dei 30 eppresentano circa il 18% del campione,
quelle al di sotto dei 40 anni rispettivamenteli|1®6 nel 2011/2012 e il 47,8% nel 2012/2013; le
fasce di eta comprese tra i 30 ed i 49 anni rapptagso circa il 60% del campione. Anche in questo
caso, quindi, il nostro campione sembra carattars&iper essere composto in percentuale maggiore
da donne al di sotto dei 30 e dei 40 anni.

Le tabelle dalla 3 alla 6 evidenziano I'eta deltende che si sono rivolte ai diversi centri. Il gent
SVS S. Anna si caratterizza rispetto agli altri pecogliere in percentuale maggiore le donne piu
giovani, fino ai 30 anni; infatti circa il 60% delbdonne accolte da SVS ha 30 anni o meno, mentre
per tutti gli altri centri le donne accolte che stgno i 30 anni rappresentano oltre la meta delle
utenti.

Tab. 3. Dettaglio delle classi di eta delle donndae si sono rivolte ai diversi centri.
Anno 2012. Valori percentuali

0-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 > 70 Totale (N)

Donne e futuro 2,6 19,3 29,8 255 175 5,3 - 100,0 (114)
Centro Demetral0,4 17,9 29,2 255 12,3 3,8 0,9 100,0 (106)
SVS S. Anna24,7 354 258 9,7 22 1,1 1,1 100,0 (93)

Gruppo Abele - 20,3 29,0 348 11,6 4,3 - 100,0 (69)

Centro Antiviolenza Citta di Torino 2,4 14,3 428 262 48 7,1 2,4 100,0 (42)
Casa delledonne - 18,8 43,7 31,2 6,3 - - 100,0 (16)

Centrodonna circ. 6 - - 100,0 - - - - 100,0 (1)
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Tab. 4. Dettaglio delle classi di eta delle donndae si sono rivolte ai diversi centri.
Anno 2013. Valori percentuali

0-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 > 70 Totale (N)

Donne e futuro 4,2 15,8 30,8 28,3 11,7 5,0 4,2 100,0 (120)
Centro Demetra 6,8 22,0 28,0 23,7 12,7 5,1 1,7 100,0 (118)

SVS S. Annal9,6 42,1 196 12,1 5,6 - 1,0 100,0 (107)
Gruppo Abele 14,3 28,6 28,6 19,0 7,1 - 2,4 100,0 (42)
Centro Antiviolenza Citta di Torino - 19,1 36,3 28,7 6,4 7,4 2,1 100,0 (94)
Casadelledonne - 11,1 33,3 445 111 - - 100,0 (9)
Almaterra - 158 31,6 26,3 26,3 - - 100,0 (19)
Migrazioni e genere - 20,0 36,0 36,0 8,0 - - 100,0 (25)
Fermata d’autobus - 40,0 20,0 40,0 - - - 100,0 (5)
Scambiaidee - - 100,0 - - - - 100,0 (1)
Tab. 5. Donne sopra e sotto i 30 anni che si sonwalte ai diversi centri. Anno 2012.

Valori percentuali

Fino a 30 anni Oltre 30 anni Totale (N)

Donne e futuro 21,9 78,1 100,0 (114)
Centro Demetra 28,3 71,7 100,0 (106)
SVS S. Anna 60,2 39,8 100,0 (93)
Gruppo Abele 20,3 79,7 100,0 (69)
Centro Antiviolenza Citta di Torino 16,7 83,3 100,0 (42)
Casa delle donne 18,8 81,2 100,0 (16)
Centrodonna circ. 6 - 100,0 100,0 (1)

In 4 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 6. Donne sopra e sotto i 30 anni che si sonwalte ai diversi centri. Anno 2013.
Valori percentuali

Fino a 30 anni Oltre 30 anni Totale (N)

Donne e futuro 20,0 80,0 100,0 (120)

Centro Demetra 28,8 71,2 100,0 (118)

SVS S. Anna 61,7 38,3 100,0 (107)

Gruppo Abele 42,9 57,1 100,0 (42)

Centro Antiviolenza Citta di Torino 19,1 80,9 100,0 (94)
Casa delle donne 11,1 88,9 100,0 (9

Almaterra 15,8 84,2 100,0 (19

Migrazioni e genere 20,0 80,0 100,0 (25)
Fermata d’autobus 40,0 60,0 100,0 (5)
Scambiaidee - 100,0 100,0 (1)

In 4 casi il dato non é stato rilevato
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Si conferma quindi, come gia rilevato negli scoasini, che le utenti del centro SVS sono

generalmente piu giovani delle vittime di violerd@mestica (considerato che le utenti del centro
SVS sono in prevalenza donne che hanno subitonzalesessuale). Tale scarto di eta potrebbe
essere giustificato dal fatto che le donne vittigieviolenza sessuale cercano aiuto subito,
nel’emergenza, mentre le donne vittime di violerdanestica spesso aspettano anni prima di
cercare aiuto.

Questo dato trova riscontro anche analizzando dietatte le donne del nostro campione che hanno
subito violenza sessuale: come mostra la tabellqu@si il 50% delle donne che hanno subito
violenza sessuale ha 30 anni o meno, a fronterdh ¢ 25% di quelle che non la hanno subita,

mentre oltre il 70% delle donne che non hanno subilenza sessuale superai 30 anni di eta.

Da sottolineare tuttavia che, a differenza di qaailevato negli anni precedenti, la percentuale di
donne con 30 anni 0 meno che ha subito violenzsuaks risulta diminuita, al punto da essere
inferiore alla stessa percentuale di donne condpiB0 anni (che supera di poco il 50%). Questo
cambiamento potrebbe essere dovuto al fatto chglpanni 2012 e 2013 risulta ridimensionata,

all'interno del nostro campione, la percentualeddnne che si sono rivolte ad SVS, ovvero

potrebbe significare che le donne vittime di viaansessuale che si rivolgono ad SVS sono
mediamente piu giovani delle donne vittime di vicda sessuale che si rivolgono agli altri centri (si
potrebbe ipotizzare che questo succeda perchéleedottime di violenza sessuale che si rivolgono
agli altri centri hanno subito non esclusivamenielenza sessuale, ma violenza sessuale
nell'ambito della violenza domestica).

Tab. 7. Eta delle richiedenti per tipologia di vioknza subita. Anni 2012 e 2013.
Valori percentuali
2012 2013
Ha subito violenza  Non ha subito Ha subito violenza Non ha subito

sessuale violenza sessuale sessuale violenza sessuale
Fino a 30 46,8 22,9 46,8 23,7
anni
Oltre 30 53,2 77,1 53,2 76,3
anni
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (139) (192) (171) (333)

Nel 2012, in 115 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 40 casi.

Anche la rilevazione condotta dalla Regione Tosacaridenzia che “le donne piu giovani che si
rivolgono ai centri lo fanno per denunciare violersessuali e molestie in misura maggiore rispetto
alle altre donne” (Osservatorio Sociale Regionec@na 2013, p. 23).

La tabella 8 evidenzia come l'eta delle richiedesiéi influenzata anche dalla loro cittadinanza:
infatti, le donne straniere con eta pari o infexi@ 30 anni sono in percentuale decisamente
superiore rispetto alle donne italiane, sebbenedaiaotare, nel passaggio tra 2012 e 2013, un
aumento delle donne italiane con eta pari o infereo 30 anni e una diminuzione di quelle con eta
superiore ai 30 anni.
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Un breve confronto con l'etd delle donne italianesteaniere residenti a Torino consente di
verificare come, in generale, le donne straniesedemti a Torino si caratterizzino per la piu
giovane eta rispetto a quelle italiane, e ancheeclanproporzione di donne straniere e italiane con
eta sotto e sopra i 30 anni presenti nel nostrqpgame rifletta la composizione per fasce di etdadel
popolazione residente in citta (tab. 9).

Tab. 8. Eta delle richiedenti con diversa cittadinaza. Anni 2012 e 2013.
Valori percentuali

2012 2013

italiana non italiana italiana non italiana
0-20 anni 4.8 12,9 6,7 8,3
21-30 anni 14, 30,7 18,5 31,0
Fino a 30 ann| 19,1 43,5 25,2 39,3
31-40 anni 28, 32,5 24,2 35,1
41-50 anni 29,1 17,7 29,3 17,8
51-60 anni 14,8 5,7 11,8 7,0
61-70 anni 7,0 0,5 57 0,8
oltre 70 anni 1,3 - 3,7 -
Oltre 30 anni 80,9 56,5 74,8 60,7
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (230) (209) (297) (242)

Nel 2012, in 7 casi il dato non é stato rilevatel; 2013 in 5 casi.

Tab. 9. Eta delle donne residenti a Torino, per diadinanza®. Anno 2013,
Valori percentuali

Donne italiane Donne straniere

0-20 anni 14,5 23,0
21-30 anni 7,¢ 18,9
Fino a 30 ann| 22,3 41,9
31-40 anni 11, 25,1
41-50 anni 15,1 18,5
51-60 anni 13,6 10,0
61-70 anni 13,8 3,1
oltre 70 anni 24,0 1,4
Oltre 30 anni 77,7 57,1
Totale 100,0 100,0
(N) (401008) (73012)

Un breve confronto con i dati raccolti dalla re& dentri antiviolenza della Regione Toscana negli
anni 2011/2012 e 2012/2013 evidenzia come anchérelcampione le donne straniere risultino
essere piu giovani delle italiane: nel 2011/20120#6 delle donne straniere ha meno di 30 anni e il
40% ha tra i 30 e i 39 anni, mentre tra le italidéadascia di eta maggiormente rappresentata é
guella che va dai 40 ai 49 anni; nel 2012/2013 iqi&@9©% delle donne straniere ha meno di 40
anni, mentre le donne italiane si concentrano 3@ed i 49 anni.

% Fonte: Archivio Anagrafico della Citta di TorinoServizio Statistica e Toponomastica della Citta.
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Graf. 2. Eta delle richiedenti per tipologia di videnza subita.
Anni 2012 e 2013. Valori percentuali
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Se fino al 2011 il nostro campione risultava conpasteramente da donne, negli anni 2012 e 2013
compaiono tra i richiedenti anche alcuni uomingehtri che accolgono uomini (Demetra, Centro
Antiviolenza Citta di Torino) parlano di violenzeessuali, violenze da parte delle compagne,
violenze che si verificano nelllambito di relaziommosessuali, violenze psicologiche. Il
Centrodonna della circoscrizione 6 riferisce chieugimini che si rivolgono li in genere sono in
cerca di informazioni legali, anche se alcuni chreasl aiuto psicologico. Casa delle donne invece
spiega di aver scelto di non accogliere uominiswiganto donne.

Il lavoro di rivisitazione del concetto di violenza di revisione della scheda di raccolta dati
effettuato dal gruppo osservatorio sociale nel@alsl 2014 ha portato alla scelta di escludere, in
futuro, i casi di violenza nei confronti degli uamdalla rilevazione.

Tab. 10. Sesso richiedente. Anni 2011-2013. Valgercentuali

2011 2012 2013
femmina 100,0 99,3 98,2
maschio - 0,7 1,8
Totale 100,0 100,0 100

(N) (249) (446) (544)

3.2 Residenza

Circa il 70% delle donne che negli anni 2012 e 26il8ono rivolte ai centri del CCPCVD che
aderiscono alla rilevazione risiede a Torino; rigpal 2011 (ed anche agli anni precedenti) risulta
leggermente in aumento la loro percentuale, prdin@ipite in relazione alllampliamento del numero
dei centri che hanno partecipato alla rilevazi@al conseguente cambiamento nella composizione
del nostro campione (tab. 11).

Tra le donne residenti a Torino, continuano a mlggtersi per l'elevata percentuale di

concentrazione quelle della circoscrizione 6. Adlireoscrizioni in cui Ssi concentra una percentuale
di richiedenti che supera il 10% sono la 3 e laa®.(12). A proposito della circoscrizione 9, il

centro Demetra dell’Ospedale Molinette sottolineéantkrcettare molti casi che provengono dal
pronto soccorso dell’Ospedale, cosa che rende pilebehe presso il centro si presentino molte
donne residenti sul territorio in cui € ubicatpribnto soccorso (appunto la circoscrizione 9).

Tab. 11. Residenza richiedente. Anni 2011-2013. \éai percentuali
2011 2012 2013

Torino 64,3 70,4 68,8

altro 33,7 26,2 28,3

nonrilevato 2,0 34 29

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (554)
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Tab. 12. Circoscrizione richiedenti residenti a Tomno. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
circoscrizione 1 92 7.8 34
circoscrizione 2 85 10,7 8,8
circoscrizione3 10,2 6,3 12,2
circoscrizione 4 85 6,3 10,5
circoscrizione5 16,1 12,1 10,1
circoscrizione6 22,0 155 22,3
circoscrizione7 11,9 8,3 9,1
circoscrizione 8 34 11,2 6,4
circoscrizione 9 6,7 155 125
circoscrizione1C 3,4 6,3 4,7
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (118) (206) (296)
Nel 2011, in 47 casi il dato non é stato rilevatel, 2012, in 108 casi; nel 2013, in 78 casi.

Per quanto riguarda la provincia di residenza detihiedenti che non risiedono a Torino, la
stragrande maggioranza (circa I'80%) risulta conugngsiedere in provincia di Torino, con una
percentuale che risulta in ulteriore aumento rigpat 2011. Negli anni 2012 e 2013 risulta piu
elevata la percentuale di donne che risiede néb mall’ltalia, rispetto a quelle che risiedono in
Piemonte, ma non in provincia di Torino (tab. 13).

Come spiegano i centri che hanno partecipato ddaazione, le donne provenienti dal resto
dell'ltalia generalmente sono donne in fuga o spttitezione, che non hanno a disposizione o0 non
SoNo riuscite a reperire risorse sul territoriocdaprovengono. Le donne provenienti dal resto del
Piemonte sono in percentuale minore poiché generdknsi riesce a dirottarle verso altre risorse
presenti sul loro territorio. Infine, per le donckee risiedono in provincia di Torino, vale la regol
che generalmente preferiscono rivolgersi ai centtiadini per timore che dove risiedono
(trattandosi di piccole realta in cui tutti si caeono) la propria vicenda venga a conoscenzatdi tut

Tab. 13. Provincia di residenza richiedenti non rddenti a Torino. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
Provinciadi Torino 72,6 81,2 80,0
resto Piemonte 13,1 6,8 5,8

resto ltalia 10,7 12,0 12,3
estero 3,6 - 1,9
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (84) (117) (154)

Nel 2011, in 5 casi il dato non é stato rilevatel; 2012 in 15 casi.

| dati raccolti da Telefono Rosa negli anni 2012043 indicano che le donne che si rivolgono a
Telefono Rosa sono residenti a Torino in misuraam@nrispetto a quelle del nostro campione
(ovvero nel 54-57% dei casi).
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Tra le restanti (anche se questo dato non puoesdg@ttamente comparato con il nostro) circa il
40% risiede in provincia di Torino, circa il 4%igade nel resto del Piemonte e circa il 2% proviene
da altre regioni.

3.3. Cittadinanz&?

Per quanto riguarda la cittadinanza delle donne@penti al nostro campione, negli anni 2012 e
2013 tornano a prevalere (cioé a superare la sdglia0%) le donne nate in ltalia rispetto a quelle
nate all’estero (tabb. 14 e 15).

Di conseguenza, anche le donne con cittadinankanigatornano a rappresentare oltre il 50% del
campione (tab. 16).

Il leggero aumento delle donne con cittadinanzaita all’interno del nostro campione potrebbe
essere dovuto, come segnalano i centri adereatrifdvazione, al fatto che gli stranieri presenti
Torino stanno diminuendo, non essendoci nuova imamigne e considerato che chi c’era gia si sta
spostando verso altri paesi dell’Europa, doveosiagno migliori opportunita di vita.

Tab. 14. Comune di nascita richiedente. Anni 201164.3. Valori percentuali

2011 2012 2013
Torino e provincia 32,4 27,1 325

resto ltalia 13,3 18,4 18,2
Europa 21,7 22,0 20,1
Africa 16,9 14,1 16,2
Asia 08 11 1,3
America 14,1 11,0 9,7
non rilevato 0,8 6,3 20
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

22 Nella scheda utilizzata per la raccolta dati,rimi@i nazionalita e cittadinanza vengono utilizzedime sinonimi,
sebbene cid non sia del tutto corretto. Infatti, términi giuridici la cittadinanza é la condiziodella persona fisica
(detta cittadino) alla quale I'ordinamento giuridlidi uno Stato riconosce la pienezza dei dirittilice politici. La
cittadinanza, quindi, pud essere vista come urtastiel cittadino ma anche come un rapporto gicwidiia cittadino e
stato... La cittadinanza, dunque, nasce con rifeimafio stato moderno, il quale & stato nazionalé nesso Stato-
Nazione diviene talmente importante al punto ch&dinanza e nazionalita hanno finito, lessicalmeper essere
utilizzati in modo del tutto fungibile, ancorché&mécamente scorretto. La cittadinanza € un istitite lega chi ne
investito ad una determinata entita statale mel@reazionalita non & un istituto giuridico, bensiaunozione
sociologica e culturale che pud essere comuneaditit anche di Paesi diversi”. (Fonte: “Cittadirare nazionalita:
una distinzione necessaria”, pt2tp://www.aisfonlus.it/download/cittadinanza%20eWazionalita.pdf

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Osservatorio Sociale

28



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportuniti
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

Tab. 15. Stato di nascita richiedente. Anni 2011-2@3. Valori percentuali

2011 2012 2013
Italia 46,6 51,3 52,8
Europa 21,3 21,9 20,1
Africa 16,1 14,4 16,1
Asia 20 14 16
America 14,0 11,0 94
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (445) (542)
Nel 2012 in 1 caso il dato non & stato rilevatd;204.3 in 2 casi.

Tab. 16. Cittadinanza richiedente. Anni 2011-2013/alori percentuali

2011 2012 2013

italiana 48,6 52,3 55,1
non italiana 51,4 47,3 44,7
non rilevato - 0,4 0,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
Nel 2011, ci sono 5 donne straniere che hanno dapgionalita (o sono state adottate, o sono figstaro ma hanno
i genitori italiani, ecc.). Nel 2012, sono 4 le denstraniere ad avere anche nazionalita italiae®.2813 sono 15 le
donne nate all’estero ad avere anche nazionaifant.

Nonostante I'aumento della percentuale di donrmita registrato negli ultimi due anni, il nostro
campione si caratterizza comunque, rispetto ad pkr essere composto da una percentuale piu
alta di donne straniere:

- per quanto riguarda le donne che si sono rivalt€elefono Rosa, nel 2012 si registra una
percentuale di donne straniere pari al 29%, crea®84% nel 2013;

- anche per quanto riguarda le donne che si somiteialla rete dei centri antiviolenza della
Regione Toscana, la percentuale di donne strasieggira intorno al 30%: 32,9% nel 2011/2012,
e 26,9% 2012/2013.

Scendendo nel dettaglio della percentuale di datramiere accolte dai diversi centri (tabb. 17 e
18), nel passaggio dal 2012 al 2013 si nota comengti centri che mantengono una percentuale di
donne straniere accolte piu elevata di quelleaitedisono Almaterra e Migrazioni e genere, ovvero
le associazioni rivolte prettamente alle donnenstra. Tuttavia, vi sono altri quattro centri, tra
partecipanti alla rilevazione, che si caratterizzgrer accogliere una quota rilevante di donne
straniere: SVS raggiunge quasi il 50%, Demetra @@ Abele il 45%, ed il Centro Antiviolenza
della Citta di Torino il 40%.
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Tab. 17. Cittadinanza delle richiedenti che si rivlgono ai diversi enti/associazioni.
Anno 2012. Valori percentuali

italiana non italiana Totale (N)

Donne e futurc 50,9 49,1 100,0 (114)
Centro Demetra 60,4 39,6 100,0 (106)
SVS S. Anne 36,6 63,4 100,0 (93)
Gruppo Abele 58,0 42,0 100,0 (69)
Centro Antiviolenza Citta di Torino 60,0 40,0 100,0 (45)
Casa delle donne 62,5 37,5 100,0 (16)
Centrodonna circ. 6 - 100,0 100,0 (1)

In 2 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 18. Cittadinanza delle richiedenti che si rivlgono ai diversi enti/associazioni.
Anno 2013. Valori percentuali

italiana non italiana Totale (N)

Donne e futurc 70,8 29,2 100,0 (120)

Centro Demetri 54,5 45,5 100,0 (121)

SVS S. Anne 50,5 49,5 100,0 (107)

Gruppo Abele 54,8 45,2 100,0 (42)

Centro Antiviolenza Citta di Torino 59,6 40,4 100,0 (94)
Casa delle donne 66,7 33,3 100,0 (9)

Almaterra 10,5 89,5 100,0 (19)

Migrazioni e gener: 8,0 92,0 100,0 (25)

Fermata d’autobus 100,0 - 100,0 (5)

Scambiaidee 100,0 - 100,0 (1)

In 1 caso il dato non & stato rilevato

Tra le donne straniere che compongono il nostropoame, oltre '80% e presente in Italia da piu di
due anni (tab. 19).

Per quanto riguarda le informazioni relative alnpesso ed alla carta di soggiorno, la scheda
utilizzata per la rilevazione contiene degli itefmecisultano obsoleti: e infatti dal 2007 che non
esiste piu la carta di soggiorno, ma si parla din@ssi di soggiorno di breve e lungo periodo.

Nel 2013, rispetto ai due anni precedenti, sceageicentuale di donne in possesso di un permesso
di soggiorno, pur rimanendo al di sopra del 70%.(120).

Nel 2012, e ancor piu nel 2013 scende anche leeperale di donne straniere in possesso della
carta di soggiorno: in questo caso si tratta tidtdvun dato che molto spesso non viene rilewsito,
consideri che nel 2012 e nel 2013 I'informazionatrea al possesso della carta di soggiorno non é
stata rilevata rispettivamente nel 38% e nel 55%cas (tab. 21).
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Per quanto riguarda il possesso della carta diisogy il software in dotazione, quando il dato
relativo alla carta di soggiorno viene inseritolaswcheda come “non rilevato”, non sempre lo
registra correttamente e, a volte, lo restituisdi@a snatrice dei dati come “non pertinente”. Poiché
ci si & accorti di questo errore solo con I'espodiae dati del 2013, é stato possibile correggel® s

i dati relativi a questo anno (il lavoro di correze e infatti piuttosto oneroso, poiché richiede di
andare a riaprire ciascuna scheda per verificadatb inserito, e di andare poi a correggere
'informazione per ciascuna donna sulla matricedaei).

Tab. 19. Da quanto tempo in Italia richiedente straiera. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
menodi2ann 18,0 145 17,4
piu di 2 anni 82,0 855 82,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (111) (131) (172)
Nel 2011, in 17 casi il dato non é stato rilevatel; 2012, in 82 casi; nel 2013, in 71 casi.

Tab. 20. Permesso di soggiorno richiedente stranigr Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 81,0 78,0 71,2
no 15,0 159 23,7
in corso di regolarizzazion 4,0 6,1 5,1
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (100) (132) (177)

Nel 2011, in 28 casi il dato non & stato rilevatel; 2012, in 81 casi; nel 2013, in 54 casi.

Tab. 21. Carta di soggiorno richiedente stranieraAnni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 59,2 37,7 22,1

no 40,8 62,3 77,9

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (v6) (77) (104)
Nel 2011, in 52 casi il dato non € stato rilevatel; 2012 in 136 casi; nel 2013 in 127 casi.
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Sono invece in maggioranza le donne straniere a&rm campione che conoscono bene la lingua
italiana: se nel 2011 rappresentavano il 70%, A&éP2 2013 la loro percentuale arriva a sfiorare

'80% (tab. 22).

Tab. 22. Conoscenza lingua italiana richiedente. An 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
Si 70,6 78,1 80,6
no 84 98 7.2
poco 21,0 12,1 12,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (119) (173) (222)
Nel 2011, in 1 caso il dato non € stato rilevat);2012 in 31 casi; nel 2013 in 9 casi.

Rimangono tuttavia in minoranza le donne stranire riescono a conseguire la cittadinanza
italiana (tab. 23), sebbene la loro percentualdtrimediamente piu alta rispetto alla percentutle
donne straniere residenti a Torino che nel 201&ib@onseguito cittadinanza italiana, pari a2%

Tab. 23. Conseguimento cittadinanza italiana richidenti straniere. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
Si 6,3 55 50
no 93,7 94,5 95,0
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (128) (165) (238)
Nel 2012, in 48 casi il dato non & stato rilevatel; 2013, in 5 casi.

% Infatti, sulla popolazione straniera femminile idesite a Torino (corrispondente a 73.012 unita)l@so aver
acquisito cittadinanza italiana 1.473 donne. FoAtehivio Anagrafico della Citta di Torino — SerigzStatistica e

Toponomastica della Citta.
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Le principali cittadinanze delle donne straniergagenenti al nostro campione si confermano
essere, in ordine decrescente, quella rumena (2836)la marocchina (22%) e quella peruviana
(10%) (tab. 24), rispecchiando quelle che sonailaetre comunita straniere presenti in Gitta

Tab. 24. Cittadinanza non italiana richiedenti straniere. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013 2012 2013
Bengalese - 09 Tedesca 0,6 -
Iraniana 06 04 Belga 0,6 -
Cinese 06 04 Olandese 0,6 -
Pakistana - 04 Spagnola - 1,3
Statunitense - 1.8 Greca 1,3 -
Argentina 0,6 - Inglese - 0,4
Boliviana 0,6 - Russa - 1,8
Peruviana 14,1 10,3 Ucraina - 0,9
Dominicana 1,3 0,9 Bulgara 06 04
< Brasiliana 39 27 Serba - -
-% Equadoregna 2,7 - Croata 0,6 -
g Colombiana - 04 Ex-Jugoslava 0,6 -
= Uruguaiana - - Bosniaca - 1.3
Venezuelana 0,6 0,4 Albanese 52 53
Cubana - 09 Polacca 0,6 -
Messicana - 04 Rumena 28,2 29,3
Paraguaiana - 04 Moldava 2,7 2,2
Salvadoregne - 04 Totale 100,0 100,0
Marocchina 15,4 22,2 (N) (156) (226)
Egiziana - 04
Nigeriana 6,4 7,2
Camerunens: 1,3 -
Congolese 33 2.2
8 Etiope 06 0,9
£ Ivoriana 1,9 04
Senegalese 1,3 0,9
Somala 1,3 -
Tunisina 1,3 1.3
Ugandese 0,6 -
Libanese - 09

Nel 2012, in 48 casi il dato non é stato rilevatel, 2013, in 6 casi.

24 Nel 2013, tra le donne straniere residenti a Torih 48,6% ha cittadinanza rumena, il 14,9% haadinanza
marocchina ed il 9% ha cittadinanza peruviana. €ofstchivio Anagrafico della Citta di Torino — Séio Statistica e
Toponomastica della Citta.
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3.4. Stato civile e nucleo familiare

Per quanto riguarda lo stato civile delle richigggourtroppo le categorie adottate nella scheda di
rilevazione non risultano mutuamente esclusiveatinfla voce “convivente”, che non indica un
vero e proprio status riconosciuto dall'anagrafa, puo corrispondere alla situazione reale in cui Si
trovano a vivere numerose persone, puo esserezatii indifferentemente per le donne che non si
sono mai sposate (e quindi per I'anagrafe risultanbil) ma che convivono con un compagno,
oppure che sono separate o divorziate (e quindil'peagrafe risultano ancora coniugate o
divorziate) e convivono con un nuovo compagno.tieplnon tutti i centri hanno compilato la
scheda con le stesse modalita, per cui alcuni hgmivdegiato I'indicazione dello stato civile
“anagrafico”, mentre altri hanno privilegiato I'iléizione della condizione effettiva della donna.

Si tratta quindi di dati la cui lettura richiedefportuna cautela.

Negli anni 2012 e 2013 si registra nel nostro camgj rispetto al 2011, una notevole diminuzione
della percentuale di donne nubili, e lo speculasemento delle percentuali registrate per altre
categorie (donne conviventi, coniugate, divorziate)

Questo dato segnala probabilmente I'adozione didivexrsa modalita di compilazione delle schede
da parte dei nuovi centri che hanno aderito alévazione rispetto a quelli “storicamente” presenti
(con una maggiore scelta della voce “conviventescapito dell'indicazione dello stato civile
prettamente “anagrafico”), ma puo anche esseretdpiruparte, al leggero “invecchiamento” che
ha caratterizzato le donne appartenenti al nosingo@ne proprio negli ultimi due anni.

Un veloce confronto con lo stato civile delle domasidenti a Torino nel 2013 (dove troviamo il
36,1% di donne nubili, il 44,6% di donne coniugate},9% di donne divorziate ed il 13,3% di
donne vedove) evidenzia come nel nostro campi@m sottorappresentate sia le donne nubili, sia
guelle coniugate (oltre naturalmente alle donneovell

Tab. 25. Stato civile richiedente. Anni 2011-201%alori percentuali

2011 2012 2013
nubile 40,6 25,1 27,6
coniugata 34,1 359 37,3
divorziata 24 58 59
convivente 8,8 13,9 13,6
separata 129 11,2 11,6

vedova 0,8 2,0 1,8
nonrilevato 0,4 6,1 2,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Le categorie utilizzate per lo stato civile consaat di mantenere la possibilita di comparazione
con i dati raccolti da Telefono Rosa: negli anniLi2@ 2013 il campione di donne che si sono
rivolte a Telefono Rosa risulta caratterizzato aaltesenza di circa il 20% di donne nubili, cifca i
45% di donne coniugate ed il 13-14% di donne caamiy oltre a circa il 10-11% di donne separate
ed il 6-7% di donne divorziate.
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Per quanto riguarda i dati raccolti dalla rete cemtri antiviolenza della Regione Toscana, negli
anni 2011/2012 e 2012/2013 si registra circa il 3@P4donne nubili, circa il 43% di donne
coniugate, circa il 13-14% di donne separate & &r&d il 6% di donne divorziate.

Le differenze riscontrate con il nostro campionacsprobabilmente da imputare alla piu giovane
eta che caratterizza le donne che lo compongomonch hanno ancora avuto “tempo” di sposarsi e
divorziare (anche se la percentuale delle donnaratpsi equivale in tutti e tre i campioni); imelt
per quanto riguarda i dati raccolti dalla rete dentri antiviolenza della Regione Toscana, va
considerato che non viene registrata la voce “c@mte” e quindi che le donne conviventi vengono
registrate altrimenti.

Come in effetti illustra la tabella 26, lo statoid sembra essere in relazione con l'eta delle
richiedenti: infatti, la percentuale di donne caate, separate e divorziate risulta decisamente piu
alta per chi ha piu di 30 anni, e viceversa la @etueale di donne nubili risulta molto piu alta ¢ra

ha 30 anni o meno.

Tab. 26. Stato civile per eta richiedenti. Anni 202 e 2013. Valori percentuali
2012 2013

<=30 anni >30anni <=30anni > 30 anni
Nubile 58,6 13,3 62,0 13,0
Coniugata 17,1 47,1 15,7 48,3
Convivente 154 14,7 13,3 141
Separata 8,1 13,3 5,4 14,9
Divorziata 0,8 8,5 3,0 7,2
Vedova - 3,1 0,6 2,5
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (123) (293) (166) (362)

Nel 2012, in 30 casi il dato non é stato rilevatel, 2013 in 16 casi.

Lo stato civile sembrerebbe perd essere in relazamche con la cittadinanza delle richiedenti:
come illustra la tabella 27, nel’anno 2013 (conmgeagrcadeva negli anni precedenti, tranne il 2012)
le donne coniugate risultano essere in percentuaggiore tra le straniere piuttosto che tra le
italiane, mentre le donne separate risultano egsgneevalenza italiane.

Per quanto riguarda invece le donne nubili e camy le differenze registrate negli anni
precedenti tra donne italiane e straniere semisamoare.

Anche i dati raccolti dalla rete dei centri antieioza della Regione Toscana individuano una
maggiore percentuale di donne coniugate tra lenistie, rispetto alle italiane. In particolare, si
rileva che nel 2012/2013 oltre la meta delle dostnaniere risulta coniugata, contro circa il 40%
delle donne italiane. Il nostro campione, essendo“giovane”, registra percentuali inferiori di
donne coniugate, indipendentemente dalla lorodiittanza.
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Tab. 27. Stato civile per cittadinanza richiedentiAnni 2012 e 2013. Valori percentuali
2012 2013
italiana non italiana italiana non italiana
Nubile 23,8 30,4 29,5 26,3
Coniugata 36,8 39,7 32,2 45,8
Convivente 13,9 16,0 12,9 15,3
Separata 17,5 5,2 18,3 3,8
Divorziata 6,7 5,7 4.4 8,1
Vedova 1,3 3,0 2,7 0,8
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (223) (194) (295) (236)

Nel 2012, in 29 casi il dato non é stato rilevatel, 2013, in 13 casi.

Per quanto riguarda la durata del matrimonio o n@mza, e stato possibile verificare, nel corso
della rilevazione 2013, che l'applicativo utilizagper I'inserimento dei dati non registra, e quindi
non restituisce nella matrice dei dati, la durakedconvivenze — ma soltanto quella dei matrimoni.
Solo per I'anno 2013 (sempre a causa della lunghdet lavoro di correzione) é stato possibile
ricostruire il dato corretto, andando a riprendereurata delle convivenze da ciascuna scheda e
sostituendo il dato corretto per ciascuna donnia mehtrice dei dati.

Nella lettura dei dati, va quindi considerato claati 2011 e 2012 fanno riferimento soltanto alla
durata dei matrimoni, mentre i dati 2013 conteggianche la durata delle convivenze. Le relative
percentuali non possono quindi essere confrontate.

Si rileva tuttavia come la maggior parte delle mn@bbia una durata medio-lunga, nel 90% dei casi
superiore ai due anni, in oltre il 60% dei casiegsigre ai 5 anni ed in oltre il 40% dei casi supexi

ai 10 anni (tab. 28).

Tab. 28. Durata del matrimonio o convivenza. Anni @11-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
menodi2ann 5,1 10,1 10,2

2-5 anni 24,7 25,4 25,9
6-10 anni 23,4 15,2 22,8
11-20 anni 23,4 34,1 279
21 annieoltre 23,4 15,2 13,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (77) (138) (197)

Nel 2011, in 9 casi il dato non é stato rilevatel R012 in 84 casi. Nel 2013, in 80 casi.

Informazioni piu precise rispetto alle carattedsé del nucleo familiare delle donne che

compongono il nostro campione sono ricavabili dalleelle seguenti.

In primo luogo, la composizione del nucleo faméiatelle richiedenti (tab. 29): nel passaggio dal
2011 agli anni 2012 e 2013 si nota una netta dimame della percentuale di donne che abitano
sole, a favore dellaumento di quelle che abitaoo gn parente. Rimane tuttavia sostanzialmente
invariata, nel complesso, la percentuale di dorime\dvono con il coniuge/convivente e quella

delle donne che vivono sole o con altri.
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La diminuzione della percentuale di donne che viveale e principalmente dovuta, soprattutto per
'anno 2013, al fatto che sono state indicate coorviventi con un parente le donne che vivono
sole (cioe senza la presenza di un marito o diaumpagno) con i propri figli, considerando i figli
come parenti — si registra infatti, parallelamenia, aumento delle donne che vivono con un
parente.

| centri che hanno partecipato alla rilevazioneefalo riferimento al periodo di crisi economica
che stiamo attraversando, evidenziano anche chemipi di crisi, le donne che altrimenti sarebbero
andate a vivere da sole hanno invece di bisogmmualcuno che le aiuti a mantenersi, e per questo
motivo scelgono magari di tornare a vivere coroppir genitori.

Tab. 29. Composizione nucleo familiare richiedentédnni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
Abita con il coniuge/conviveni 39,7 39,7 41,3

abita con il coniuge 248 25,1 257
abita con il convivente 149 14,6 15,6
Abita sola o con altri 54,7 48,0 47,3
abita sola 185 11,2 7,7
abita con un parente 20,9 25,6 29,1
abita con altri 15,3 11,2 10,5
non rilevato 56 12,3 11,4
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Un confronto con i dati raccolti dalla rete dei teantiviolenza della Regione Toscana evidenzia
come il nostro campione si caratterizzi per I'etavpercentuale di donne che vivono sole o con
altri, piuttosto che con il partner: infatti, ned21/2012 e 2012/2013 la Regione Toscana registra
una percentuale di donne che convivono con il panariabile tra il 54 e il 52% dei casi, mentre le
donne che non convivono con il partner non supeia#d0%. Da segnalare come la quota di non
rilevato rispetto a questa informazione vari, peéaii raccolti dalla Regione Toscana, tra il 6 e il
9,5% (in linea quindi con i nostri dati).

Da rilevare anche la condizione delle donne chétaso abitare “con altri” (presenti in percentuale
mai inferiore al 10% nel nostro campione): anchglinanni 2012 e 2013, come negli anni
precedenti, si segnalano numerosi casi di donneighao in comunita o presso amici.

Da segnalare come una condizione abitativa “andnfetane appunto quelle indicate qui sotto):

- a volte possa essere il risultato della violeazaossa esporre maggiormente al rischio di subire
violenza—> “per le persone senza dimora il rischio di sulsiggressioni, furti, minacce, stupri e
altre forme di violenza, € decisamente piu alto ple.. coloro che hanno una casa... il rapporto
tra condizione homeless e violenza non e solo ¢eghpresente: talvolta e la violenza stessa che
puo avere una grossa influenza sul diventare sdimaara, agendo come spinta e motivazione
all'allontanamento dalla propria abitazione” (G&@07, pp. 141 e 151);

- altre volte possa invece favorire 'emergere al@iblenza subita> per le donne che vivono in
comunita, la presenza di personale dedicato, attdlg loro esigenze, puo favorire il racconto aell
violenza subita, sia che questa sia avvenuta icedenza, sia durante la permanenza in comunita.
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI CON CUI ABITA”

2012 21 in comunita, 12 presso amici, 3 presso dafolavibro, 2 presso casa protetta, 2 pre
collegio studentesco, 1 casa occupata, 1 con exonarcon connazionali, 1 con conoscent
dormitorio, 1 residence pagato dal comune, 1 ndango pieno col nuovo compagno, 1 ¢

sconosciuti, 1 senza fissa dimora, 1 presso sudvke fieresa

SSO

on

2013 16 con amiche/amici, 13 in comunita, 5 pressorddtdavoro, 4 presso madame/sfruttatc
3 presso conoscenti, 3 in dormitorio, 3 in strattydl di accoglienza, 1 protetta, 1 sog
assistenziale), 2 in gruppo appartamento, 2 pr&smig, 1 casa di cura, 1 col fidanzato
genitori di lui, 1 familiari di lui, 1 collegio umersitario, 1 residence, 1 presso suore, 1 pr

volontario

Dri,
0_
e
eSS0

Anche la composizione del nucleo familiare, cosnedo stato civile, risulta essere in relazione con
I'eta delle richiedenti: come illustrato in tabeB8, le donne che abitano con il coniuge o con il
convivente in oltre il 50% dei casi hanno piu diéthi, mentre le donne che abtano sole o con altri

in oltre il 70% dei casi hanno 30 anni 0 meno.

Tab. 30. Composizione nucleo familiare per eta ridedente. Anni 2012 e 2013.
Valori percentuali

2012 2013
Fino a 30 anniOltre 30 anni Fino a 30 anni Oltre 30 anni
Abita con il coniuge/convivente 21,7 55,3 27,0 54,6
Abita sola o con altri 78,3 447 73,0 45,4
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (115) (273) (141) (337)

Nel 2012 in 58 casi il dato non é stato rilevatsl; 2013 in 66 casi.
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Graf. 4. Stato civile per eta richiedenti. Anni 202 e 2013. Valori percentuali
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Non irrilevante rispetto alla descrizione della gmsizione del nucleo familiare delle richiedenti e
la presenza o meno di figli.

La tabella 31 indica che in oltre il 60% dei casdbnne che compongono il nostro campione hanno
figli/e.

Tab. 31. Richiedenti che hanno figli/e. anni 201164 3. Valori percentuali

2011 2012 2013

ha figli/e 61,0 60,1 61,8
non ha figli’le 38,2 30,0 36,2
non rilevato 0,8 99 20
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

| dati raccolti da Telefono Rosa a Torino nel 2@12013 restituiscono un campione in cui oltre il
70% di donne ha figli/e (su questo dato influiscpnobabilmente sia la maggiore “anzianitd” delle
donne, sia la maggior presenza di donne coniudpgearatterizzano il campione di Telefono Rosa
rispetto al nostro).

Nel nostro campione, rispetto al 2011 risulta imiduzione la percentuale di donne con 1 o 2
figli/e (anche se nel complesso queste continuaoosétuire circa I'80%), a favore delllaumento
delle donne con 3 figli/e (tab. 32).

Tab. 32. Numero di figli/e. Anni 20111-2013. Valorpercentuali

2011 2012 2013

1 figlio/a 52,7 42,3 49,0

2 figlile 36,5 41,1 30,4
3 figli/e 54 12,6 15,0
4 figlileepiu 54 40 5,6
Totale 100,0100,0 100,0

(N) (148) (253) (306)

Nel 2011, in 6 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 15 casi; nel 2013 in 30 casi.

Considerato che anche nel campione di donne cheofgjono a Telefono Rosa, le donne con 1 o
due figli/e rappresentano circa '80% del totalés eonne con 3 figli/e rappresentano il 13-14%, si
puo anche ipotizzare che la percentuale di donnedali rilevata nella nostra indagine sia vaaiat
a seguito dell’allargamento del numero di centg phartecipano alla rilevazione.

Le tabelle 33 e 34, anche se indirettamente, foomis informazioni in merito alla possibilita che i
figli delle donne appartenenti al nostro campidaed vittime di violenza assistita.

A guesto proposito si evidenzia la necessita davara relativa domanda presente sulla scheda di
raccolta dei dati, in modo da poter conteggiaretiimente in quanti casi i figli sono presenti alla
violenza subita dalle loro madri.
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Innanzitutto, la tabella 33 indica che oltre il 6@Bi/delle figli/e delle donne che compongono |l
nostro campione € minorenne.

Tab. 33. Eta dei figli/fe. Anni 2011-2013. Valori peentuali
2011 2012 2013
Minorenni 66,9 64,2 66,8
Maggiorenni 24,3 24,0 23,0
Sia minorenni che maggiorenni 8,8 11,8 10,2
Totale 100,0100,0 100,0
(N) (148) (246) (305)

Nel 2011, in 6 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 22 casi; nel 2013 in 31 casi.

In secondo luogo, la tabella 34 segnala che & & I'80% delle donne che compongono il nostro
campione ha figli conviventi: essendo figli di denmittime di violenza, si tratta di potenziali
vittime di violenza assistita.

Tab. 34. Richiedenti con figli/e conviventi. Anni R11-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
Si 75,9 78,0 80,4
no 24,1 22,0 19,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (145) (254) (327)
Nel 2011, in 9 casi il dato non é stato rilevatel; 2012 in 14 casi; nel 2013 in 9 casi.

| dati raccolti dalla rete dei centri antiviolendalla Regione Toscana, sebbene non direttamente
comparabili con i nostri, in quanto facenti rifeanto direttamente alla presenza o meno di figli
testimoni della violenza, indicano che in circa60% i figli delle donne che richiedono aiuto
risultano essere vittime di violenza assistitaguisti, oltre il 70% risulta minorenne.

A partire dal 2013, anche Telefono Rosa ha comio@araccogliere il dato relativo alla violenza
sui figli. Anche in questo caso il dato non e dastente comparabile con il nostro, poiché Telefono
Rosa registra direttamente i casi di presenza trattamento anche sui figli, ed ha individuato una
percentuale pari al 56,8% di figli che assistorla alolenza subita dalle madri, e del 19,4% diifigl
che subiscono anche loro violenza. Nel 23,8% dsi wan si rileva alcuna violenza (né subita, né
assistita) sui figli.
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3.5. Titolo di studio e professione

Purtroppo, i1 dati che potrebbero fornirci qualchfimazione ulteriore rispetto alle caratteristiche
socio-economiche delle donne che compongono ire@stmpione risultano anche essere tra quelli
che vengono meno rilevati.

Cosi, negli anni 2012 e 2013, circa il 50% dei dalativi al titolo di studio delle donne che si
rivolgono a questi centri non viene rilevato, remdie rischiosa la lettura e interpretazione dei dati
raccolti.

Va ricordato a questo proposito che ‘il titolo dudio rimane ancora un dato con un’alta
percentuale di missing: si tratta infatti di unagdelle informazioni che probabilmente e piu facile
inserire durante il precorso della donna, quansge questa € disposta ad essere presa in cariao dall
struttura, ma che non emerge al primo contatto’'sé@storio Sociale Regione Toscana 2009, p.
56).

A partire dal 2013 Telefono Rosa ha cominciatocaagliere i dati relativi al titolo di studio delle
donne accolte: il relativo campione risulta composdhal 48,6% di donne con licenza media
superiore, dal 34,9% di donne con licenza medierioife e dal 14,2% di donne laureate, oltre al
2,3% di donne con licenza elementare.

| dati raccolti dalla rete dei centri antiviolendella Regione Toscana descrivono, per il 2012/2013,
un campione composto in prevalenza da donne cenza& media superiore (30,8%), seguite da
guelle con licenza media inferiore (19,3%) e ddlguaureate (10,5%).

Mentre Telefono Rosa non segnala dati mancantelazione a questo item, la Regione Toscana
indica un 30-32% di dati non rilevati o di mancasposte.

Rispetto ai campioni di Telefono Rosa e Regionecd@ng, quanto conosciamo del nostro campione
ci segnalerebbe che risulta composto da donne oofitalo di studio medio-basso (ovvero in
possesso in prevalenza della licenza media inf2grsolo in seconda istanza, di un diploma. Le
donne laureate nel 2013 superano appena il 5%).

Tab. 35. Ultimo titolo di studio conseguito. Anni P11-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
nessuno 24 0,7 0,2
licenza elementar 4,4 3,1 4,0
licenza media 26,1 16,1 20,0

professionale 1000 56 4,6
diploma 19,7 14,3 16,7
laurea 72 65 53
altro - 0,2 04
non rilevato 30,2 53,5 48,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRO TITOLO DI STUDIO CONSEG  UITO”

2012 1 attestato ai servizi amministrativi

2013 1 corrispondente commerciale in lingua esteréplbtnon convalidato

Infine, per quanto riguarda la professione dellandoche compongono il nostro campione, esso
continua a caratterizzarsi, come gia negli anncgulenti, in primo luogo per l'alta percentuale di
donne disoccupate e, in secondo luogo, per leivalaente alte percentuali di assistenti
familiari/colf e studentesse che lo compongono. (3&).

Il confronto con i dati raccolti da Telefono Rosaadla rete dei centri antiviolenza della Regione

Toscana indica tuttavia come I'elevata percentdal@onne disoccupate non sia una caratteristica
propria solo del nostro campione: Telefono Ros#stegnel 2012 e 2013 rispettivamente il 27,6 e

il 33,9% di donne disoccupate; la Regione Toscagssira tra 2011/2012 e 2012/2013 circa il 30%

di donne disoccupate tra quelle che si rivolgonprapri centri.

Si evidenzia dunque la particolare fragilita allalenza delle donne che non possono disporre di
risorse proprie.

Il campione di Telefono Rosa si caratterizza pepeito al nostro per I'elevata percentuale di
impiegate (rispettivamente, il 10,7% nel 2012 E7iJ3% nel 2013).

La rete dei centri antiviolenza della Regione Tascadica una percentuale di dati non rilevati o di
mancate risposte rispetto alla professione chggranel periodo considerato intorno al 13-14%.

La tabella 37 evidenzia la peggiore situazione eocooa e lavorativa in cui si trovano le donne
straniere rispetto a quelle italiane, non soltgreoché risultano essere disoccupate in percentuale
maggiore, ma anche perché risultano svolgere mainsi@no qualificate (circa il 20% delle
assistenti familiari € straniera, contro il 3% deitaliane; viceversa, circa il 10% delle donne
italiane ha un lavoro di tipo impiegatizio, ancleessltanto con funzioni esecutive, contro il 2-3%
delle donne straniere).

Per quanto riguarda gli item relativi alla profess presenti sulla scheda di rilevazione attualenent
in uso, si evidenzia la necessita di distingueaaltrnne occupate e non, di semplificare le categori
relative alle professioni svolte, oltre allopparita di introdurre alcune variabili relative alla
verifica della disponibilita di un reddito autonomo
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Tab. 36. Professione richiedente. Anni 2011-2013al\ri percentuali
2011 2012 2013
artigiana - 02 06
assistente familiare, colf 11,7 9,2 8,5
operatrice sanitaria 32 38 40
commerciante 04 16 1,5
impiegata con funzioni esecuth 44 3,8 5,9
impiegata con funzioni direttive 1,6 - 0,4
imprenditrice 04 0,2 07
libera professionista 16 16 3,3
forze dell'ordine - 0,2 -
dirigente - - 0,2
insegnante 16 22 11
tecnica, perita - 0,2 -
operaia 21 16 29
coltivatrice diretta - - -
commessa 40 13 26
casalinga 32 22 35
studentessa 104 6,3 7,7
pensionata 16 22 37
inabile al lavoro 16 0,7 06
disoccupata 36,6 31,4 295
ritirata dal lavoro - - 0,2
coadiuvante - 0,7 04
altro 52 6,1 4.8
non rilevato 10,4 24,4 179
Totale 100,0 100,0 100,0

(N)

(249) (446) (544)

DETTAGLO DELLA VOCE “ALTRA PROFESSIONE SVOLTA”

2012 4 cameriere, 4 prostitute, 2 infermiere, 2 addettiezie, 2 occupate ma impiego non notaq, 1

aiuto cuoca, 1 assistente di dirigente, 1 babersitt badante, 1 badante/mediatrice cultural
borsa lavoro, 1 custode, 1 educatrice, 1 ex badaritekomodella, 1 impiegata, 1 lavora alla me

aziendale, 1 parrucchiera, 1 portinaia

e 1
nsa

2013 5 cameriere, 2 addette pulizie, 2 bariste, 2 bolatrici scolastiche, 2 occupate ma non rnoto

impiego, 1 agente sorveglianza, 1 aiuto cuoca,vb@ato, 1 baby sitter, 1 cantante, 1 cantie

i di

lavoro, 1 cassaintegrata, 1 comparse in tv, 1 édoeal estetista, 1 hostess, 1 ingegnere, 1 sarta
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Tab. 37. Professione per cittadinanza richiedenténni 2012 e 2013. Valori percentuali
2012 2013
Italiana Non italiana Italiana Non italiana
artigiana 0,6 - 0,8 0,5
assistente familiare, colf 3,6 20,7 2,9 19,5
operatrice sanitaria 7,7 2,4 6,5 3,0
commerciante 4,2 - 2,0 1,5
impiegata con funzioni esecuti 7,7 2,4 10,2 3,5
impiegata con funzioni direttive - - 0,8 -
imprenditrice 0,6 - 0,4 15
libera professionista 1,2 3,0 5,7 2,0
forze dell'ordine 0,6 - - -
dirigente - - 0,4 -
insegnante 4,8 1,2 2,0 0,5
tecnica, perita - 0,6 - -
operaia 3,0 1,2 4,5 2,5
commessa 3,0 0,6 3,7 2,5
casalinga 3,0 3,0 4,5 4,0
studentessa 4.8 11,8 8,6 10,0
pensionata 6,0 - 7,8 0,5
inabile al lavoro 1,8 - 1,2 -
disoccupata 36,9 46,2 30,7 43,0
coadiuvante 1,2 0,6 - 1,0
ritirata dal lavoro - - 0,4 -
altro 9,5 6,5 6,9 4,5
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (168) (169) (245) (200)

Nel 2012, in 109 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 99 casi.

Anche la Regione Toscana segnala la condizionacpknmente fragile delle donne straniere
rispetto a quelle italiane: nel 2012/2013, sol87% di loro risulta stabilmente occupata, contro il
50% delle italiane; inoltre, il 42,7% delle donrteariere convive senza avere un proprio reddito
fisso (contro il 23,3% delle donne italiane).

Tra le donne lavoratrici che compongono il nostemmpione, prevalgono quelle che hanno la
garanzia di un contratto di lavoro a tempo indeteato (tab. 38); oltre il 60% lavora part-time (tab
39), quindi senza poter godere di uno stipendieripf; le occupate lo sono nella quasi totalita nel
settore dei servizi (tab. 40) e in ambito privasb( 41).
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Tab. 38. Contratto di lavoro richiedente. Anni 20112013. Valori percentuali

2011 2012 2013
saltuario, occasional 12,2 23,2 19,5
tempo determinato 32,7 9,8 22,0
tempo indeterminatc 55,1 65,9 544

altro - 1,1 41
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (49) (82) (123)

Nel 2011, in 63 casi il dato non & stato rilevatel, 2012 in 64 casi; nel 2013 in 67 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRO CONTRATTO DI LAVORO”

2012 1 cassa integrazione

2013 2 in proprio, 1 ha venduto il suo bar, 1 in ndrdicenza commerciale

Tab. 39. Tempo di lavoro richiedente. Anni 2011-2@L Valori percentuali

2011 2012 2013
tempo pienc 33,8 35,6 34,7
part time 66,2 64,4 65,3
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (68) (87) (118)

Nel 2011, in 46 casi il dato non & stato rilevaiel; 2012 in 76 casi; nel 2013 in 75 casi.

Tab. 40. Settore lavorativo richiedente. Anni 2012013. Valori percentuali

2011 2012 2013
agricoltura - - -
industria 79 49 74
terziario 92,1 95,1 92,6
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (89) (122) (175)

Nel 2011, in 27 casi il dato non & stato rilevatel, 2012 in 41 casi; nel 2013 in 21 casi.

Tab. 41. Ambito lavorativo richiedente. Anni 2011-P13. Valori percentuali

2011 2012 2013
privato 82,8 78,6 85,1
pubblico 17,2 21,4 149
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (87) (117) (174)
Nel 2011, in 29 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 46 casi; nel 2013 in 23 casi.
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3.6. In sintesi

1) Oltre il 60% delle donne appartenenti al nosampione non supera i 40 anni di eta. Sebbene il
nostro campione abbia registrato, con gli anni 2612013 e l'aumento del numero dei centri
partecipanti alla rilevazione, un leggero “inveehento” (riscontrabile tramite I'incremento della
percentuale di donne in eta compresa tra i 415dnni), esso continua a caratterizzarsi, rispetto
ad altre rilevazioni, per la giovane eta delle doohe lo compongono.

2) La giovane eta delle donne che compongono iro@ampione e da mettere in relazione sia con
la presenza di una quota importante di donne \gtton violenza sessuale (ma non di violenza
domestica) che si rivolgono al Centro Soccorso &finh Sessuale dellOspedale S. Anna (si
consideri che nel 2013 oltre il 60% delle donne sihgono rivolte al centro SVS ha al massimo 30
anni), sia con la presenza di una quota elevadamie straniere (infatti, nel 2013 circa il 40%lelel
donne straniere ha 30 anni 0 meno, contro il 2586 denne italiane).

3) Rispetto a quanto registrato in altri monitoragignane elevata la percentuale di donne straniere
presente all'interno del nostro campione (pari 4J74% nel 2013), sebbene risulti in leggera
diminuzione rispetto agli anni precedenti. Le dost@niere appartenenti al nostro campione, in
prevalenza, risultano presenti sul territorio &ab da piu di due anni ed in possesso di regolare
permesso di soggiorno, oltre ad avere una buonascenza della lingua italiana. | principali paesi
di provenienza rimangono Romania, Marocco e Peru.

4) La giovane eta delle donne appartenenti al a@stmpione influisce anche sul loro stato civile, o
meglio sul tipo di nucleo familiare in cui vivonmfatti, il nostro campione si caratterizza rispett

ad altre rilevazioni anche per l'elevata percemuali donne che non abitano con |l
coniuge/convivente, ma da sole o con altri (il 88,Ael 2013). Oltre il 60% delle donne che
compongono il nostro campione ha figli, in prevakeminorenni; tra queste, nel 2013 I'80% risulta
convivere con essi, configurando quindi possiliiliazioni di violenza assistita.

5) Si rileva infine la particolare fragilita econaa delle donne che compongono il nostro
campione, se si considera che nel 2013 il 29,5%rdirisulta disoccupata. In questo caso i nostri
dati confermano quelli raccolti anche nell’ambiicattre rilevazioni, dove la percentuale di donne
disoccupate si aggira sempre intorno al 30%. Sferora anche la maggiore fragilita economica
delle donne straniere rispetto a quelle italiame rigl 2012 che nel 2013, infatti, le donne stnanie
risultano essere disoccupate in misura maggiopettis alle donne italiane).
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PERCORSO DELLE RICHIEDENTI

Negli anni 2012 e 2013 questa seconda sezione si#ikda e risultata essere tra le meno compilate
dai centri.

La mancata rilevazione dei dati € da attribuiréaalpliamento del numero dei centri che hanno
partecipato alla rilevazione, e alla sistematicancaga rilevazione di determinati item (in
particolare: se la donna si sia gia rivolta preako centri, se la donna presenti problematiche
familiari o economico-sociali, e quali, se la dorsia gia in carico ai servizi sociali) da parte di
alcuni dei nuovi centri aderenti alla rilevazione.

Il lavoro di revisione della scheda portato avalali gruppo Osservatorio Sociale nel corso del 2014
non ha potuto non tenere conto di tale difficol@alizzando quindi una profonda rivisitazione
dell'intera sezione.

4.1. Sie giarivolta in precedenza a questo o attracentri

Alcune donne possono rivolgersi nel corso dellesieanno a piu di un centro tra quelli che
partecipano alla rilevazione. Il codice identifigatinserito nella scheda di rilevazione (composto
dalle prime tre lettere di nome e cognome e dalta di nascita) e stato adottato proprio allo scopo
di individuarle, in modo da non contare piu di wadta la stessa donna che si € rivolta a piu centri
Nel 2012 sono state individuate 20 donne che b siwolte a piu di un centro tra quelli aderenti
alla rilevazione; nel 2013 ne sono stati individu27.

| centri che partecipano alla rilevazione insensxogni anno i dati relativi solo ai nuovi casi e
sono presentati nell'anno; la rilevazione non tielmaque conto delle donne che sono ancora in
carico ai centri dagli anni precedenti.

Anche tra i casi nuovi, tuttavia, puo presentatglghe donna che si € gia rivolta in passato presso
lo stesso centro, oppure presso altri centri (neocessariamente gli stessi che aderiscono alla
rilevazione), pur senza essere rimasta in carremdil’anno della rilevazione.

Come indicato in tabella 42, oltre il 90% delle denche compongono il nostro campione si &
presentata per la prima volta ai centri aderet#irdevazione.
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Tab. 42. Si é gia rivolta in precedenza a questorseio/centro. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 32 49 51
no 96,8 92,6 934
non rilevato - 2,5 1,5
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tuttavia, oltre un terzo di loro si & gia rivoltaprecedenza anche presso altri centri.

Rispetto a questa seconda informazione (se la dsinsia gia rivolta o0 meno presso altri centri)
occorre specificare che per gli anni 2012 e 201@gistra un forte aumento del non rilevato, che
sale dal 2 al 23% (tab. 43).

Tab. 43. Si é gia rivolta in precedenza ad altro sézio/centro. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 27,7 38,8 36,6
no 69,9 37,7 39,7
nonrilevato 2,4 235 23,7
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

| dati raccolti da Telefono Rosa a Torino indicaste tra I'83 e I'85% delle donne che si sono
rivolte a Telefono Rosa nel 2012 e 2013 non sieraai rivolte all’associazione in precedenza.
Telefono Rosa non rileva se la donna si sia rivimitarecedenza anche ad altri centri, ma con chi
altro la donna abbia parlato del suo problema:gheanni 2012 e 2013 le donne che risultano
averne parlato anche con altre associazioni noerauop il 4%, mentre il 21-22% ha gia contattato i
servizi sanitari, circa il 10% ne ha gia parlatm ¢eservizi sociali, il 23-24% ha gia contattato le
forze dell’ordine e circa il 10% ha gia parlato eaonavvocato.

La rete dei centri antiviolenza della Regione Toscaegistra invece se la donna si sia rivolta
precedentemente ad altri servizi (consultorio, éafell’ordine, pronto soccorso, servizio sociaie):
dati raccolti nel 2011/2012 e 2012/2013 indicana percentuale pari a circa il 60% di donne che si
sono gia rivolte in precedenza ad altri servizipéacentuale sale al 70% se si considerano le sole

donne straniere.

A differenza di quanto registrato negli anni prez@d nel nostro campione non si evidenzia per gli
anni 2012 e 2013 una maggiore propensione dell@algstraniere a rivolgersi anche presso altri

centri, rispetto alle donne italiane.
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4.2. Richiesta presentata al centro

Per quanto riguarda le richieste che le donne aranai centri presso cui si rivolgono, gli anni
2012 e 2013 registrano il superamento delle rithidsconsulenza legale, che negli anni precedenti
avevano costituito la richiesta principale poridaéde donne, a favore della richiesta piu genetlica
informazioni e consigli; tale cambiamento & probabnte da attribuire all'allargamento del
campione, e quindi alle diverse caratteristicheceéetri coinvolti nella rilevazione.

Seguono, in ordine decrescente, le richieste dsuenza legale, le richieste di soccorso, le
richieste di consulenza psicologica e la richiglstsocializzare e parlare (tab. 44, graf. 6).

Si segnala inoltre la forte diminuzione delle regte di denuncia: tale diminuzione € da imputare
alla diversa modalita di compilazione delle schddegarte del centro SVS dellOspedale S. Anna,
che negli anni precedenti aveva segnalato tracl@este di denuncia tutti i casi in cui le donne
manifestavano l'intenzione di sporgere denunciaexe€ja (si tratta di una denuncia che la donna fa
personalmente alle forze dell'ordine; in caso diemza sessuale la donna ha sei mesi di tempo per
sporgere tale denuncia). A partire dall’anno 2013tenzione della donna di sporgere denuncia a
guerela non é piu stata indicata da SVS come gthigévolta al centro.

Il ridimensionamento delle altre tipologie di riesta (aumentano le richieste di socializzare e
parlare, diminuiscono le richieste di soccorso),p®babilmente da imputare alla diversa
composizione del campione rispetto agli anni prenécde/o alla diversa modalita di compilazione
delle schede adottata da alcuni centri, come si enado di vedere piu avanti.

Tab. 44. Richiesta presentata al centro. Anni 2012013. Valori percentuali

2011 2012 2013

informazioni 26,2 28,4 375
consigli 26,2 235 36,0
socializzare, parlare 93 54 19,6
consulenza psicologica 21,8 23,0 20,1
consulenza legale 41,1 33,0 30,8
ricerca rifugio 6,0 10,6 8,5
ricerca lavoro 69 81 74
aiuto economico 16 27 26
gruppi di auto mutuo aiut - 1,1 0,2
denuncia 294 178 1,3
S0CCorso 31,0 37,9 23,2
altro 11,7 133 7.4
Totale* 211,3 204,8 194,6

(N) (248) (443) (542)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateaterfiu di una volta le donne che hanno dato piindirisposta. Nel
2012 in 3 casi il dato non é stato rilevato; nel2h 2 casi.
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Tra le richieste presentate dalle donne che si sontie a Telefono Rosa negli anni 2012 e 2013,
continua invece a prevalere la richiesta di conmddegale (in circa il 60% dei casi), seguitaalall
consulenza specifica su violenza (36% nel 2012% A&l 2013), dalla consulenza psicologica (20-
24%) e dall’emergenza (9-11%).

Le richieste rivolte ai centri della rete antivioka della Regione Toscana negli anni 2011/2012 e
2012/2013 sono in circa il 60% dei casi richiestentbrmazione, seguite dalla richiesta di ascolto

(36-37%) e dalle richieste di consulenza psicoldi5-40%) e legale (32-34%). Possiamo quindi

notare un avvicinamento tra il nostro campione @lguella Regione Toscana, per quanto riguarda
la tipologia di richieste che le donne rivolgonocantri, anche se il nostro campione continua ad
essere caratterizzato da una quota inferiore Hieste di informazioni e da una prevalenza delle
richieste di consulenza legale, rispetto alla ctersaa psicologica.

Tra le altre richieste presentate dalle donne aircederenti alla rilevazione CCPCVD, da
segnalare i 5 percorsi terapeutici rilevati nel 20dhe fanno riferimento alle utenti della comunita
“Fragole celesti” gestita dall’associazione Fermdt@utobus, comunita rivolta specificamente a
donne con doppia diagnosi (ovvero dipendenza darsos associata a problematiche psichiatriche)
che siano anche state vittime di abusi, maltrattaingeviolenze.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE RICHIESTE PRESENTATE AL CENTRO”

2012 14 ascolto, 12 ricerca casa, 4 richiesta di gsolitico/rifugiata politica, 3 allontanamento
maltrattante, 3 consulenza finanziaria, 2 controllgravidanza, 2 counselling, 2 informazioni, 1
aiuto sociale, 1 soccorso, 1 banco alimentare,ntdalimentare e ricerca abitazione, 1 consjgli,
socializzare e parlare, 1 consulenza familiare, dhsalenza ginecologica, 1 consulenza
neuropsichiatrica infantile, 1 consulenza serviaciali, 1 controllo medico, 1 informazioni|e
consigli, 1 inserimento in struttura protetta, fermuzione volontaria di gravidanza, 1 mediazigne,
1 permesso di soggiorno, 1 posto letto, 1 protezidh refertazione del pronto soccorso, 1
remissione abuso/dipendenza, 1 riferimento perpi@gradi coppia, 1 valutazione terapia
antidepressiva, 1 visita medica

2013 7 asilo politico, 6 controllo in gravidanza, 5 garso terapeutico, 5 ricerca casa, 4 visita
ginecologica, 2 visita medica, 1 asilo politico antrollo gravidanza, 1 banco alimentare, 1 banco
alimentare + ricerca casa, 1 aggancio marito &lil supporto al convivente, 1 mediazione|col
marito, 1 consulenza educativa, 1 consulenza fiagaz 1 consulenza psicologica, 1 formazione,
1 tutela dalle accuse della moglie O‘
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Graf. 6. Principali richieste presentate ai centridalle richiedenti.
Anni 2012 e 2013. Valori percentuali
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Ogni singolo centro che partecipa alla rilevazisnearatterizza come collettore di tipologie dieers
e specifiche di richiesta. Come aveva gia notat@adagnini nella sua indagine del 2002 sulle
associazioni aderenti al Coordinamento Cittadinmt@ola Violenza alle Donne “l'insieme dei
centri che aderiscono al Coordinamento Cittadinotroola violenza alle donne rappresenta un
universo estremamente variegato. Le associaziomdénalita eterogenee... e ipotizzabile che le
caratteristiche delle donne accolte si presentioo solo in stretta relazione con i problemi di
violenza da esse subiti, ma anche con le finalilte @sorse disponibili presso i centri stessi”
(Guadagnini 2002, pp. 9-10).

Nelle tabelle 45 e 46 vengono evidenziate le sp#éifdei centri afferenti alla Citta della Salute,
ovvero il centro Demetra dell’Ospedale Molinetté eentro SVS dellOspedale S. Anna, rispetto
agli altri centri aderenti alla rilevazione.

La tabella 45 indica che i centri “Citta della galusi differenziano rispetto agli altri sia perché
ricevono solo una minima percentuale di richiestacahsulenze legali, sia perché risultano i
collettori della gran parte delle richieste di decia e soccorso.

Da notare, con il passaggio dal 2012 al 2013, lentm delle richieste di informazioni e consigli,
anche per i centri “Citta della Salute”, aumentie tda equipararli agli altri centri, oltre all’aunte
delle richieste di socializzare e parlare.

Tab. 45. Richiesta presentata per tipologia di cert: centri “Citta della Salute” vs altri
centri. Anni 2012 e 2013. Valori percentuali

2012 2013

Centri Citta Altri centri Centri Citta Altri centri

della salute della salute
informazioni 16,6 38,8 37,1 37,7
consigli 15,1 30,3 41,0 32,3
socializzare, parlare 10,1 1,6 35,8 7,7
consulenza psicologica 15 29,1 2,6 32,9
consulenza legale 7,5 53,7 0,9 52,7
ricerca rifugio 8,0 12,7 8,7 8,3
ricerca lavoro 1,( 13,9 0,4 12,5
aiuto economico 1, 4,1 - 4,5
gruppi di auto mutuo aiuto 0,5 1,6 - 0,3
denuncia 38,7 0,8 - 2,2
SOCCOrso 74,9 7,8 52,8 1,6
altro 10,1 16,0 9,2 6,1

(N) (199) (244) (229) (313)

Nel 2012, in 3 casi il dato non é stato rilevatel; 2013 in 2 casi.

La tabella 46 illustra come anche i centri “Cit&la Salute” mantengano, non soltanto rispetto agli
altri centri che non fanno parte della “Citta deflalute”, ma anche ciascuno rispetto all’altro, la
propria specificita.
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Un focus sulle richieste presentate al centro S&IBQkpedale S. Anna nel corso del 2013 permette
infatti di evidenziare come sia proprio questo oeat catalizzare la maggior parte delle richieste d
soccorso, mentre il centro Demetra raccoglierelvtbenaggiore quantita, rispetto ad SVS, sia
richieste di informazioni e consigli, sia richiesle socializzare e parlare. Per questo aspetto, il
centro Demetra parrebbe quindi assimilarsi maggowa agli altri centri aderenti alla rilevazione

che si occupano delle donne vittime di violenza éstica.

Tab. 46. Richiesta presentata per tipologia di cenmd. Centro SVS vs altri centri.
Anno 2013. Valori percentuali

Centro SVS Altri centri

informazioni 5,6 45,3
consigli 10,3 42,3
socializzare, parlare 2,8 23,7
consulenza psicologica 2,8 24,4
consulenza legale - 38,4
ricerca rifugio 5,6 9,2
ricerca lavoro 0,9 9,0
aiuto economico - 3,2
gruppi di auto mutuo aiuto - 0,2
denuncia - 1,6
SOCCOrso 77,6 9,9
altro 18,7 4,6
(N) (107) (435)

In 2 casi il dato non é stato rilevato

Le tabelle 47 e 48 consentono di visualizzare caggiore dettaglio la specificita delle richieste
rivolte dalle donne che compongono il nostro cam@i@ ciascun centro che partecipa alla
rilevazione.

Come abbiamo gia visto, i centri SVS e Demetraasatterizzano, sia nel 2012 che nel 2013, per
raccogliere la quota maggioritaria delle richiedtesoccorso. Tuttavia, nel 2013 Demetra vede
scendere nettamente le richieste di soccorso, elsapo in secondo piano rispetto a quelle di
informazioni, consigli, socializzare e parlareceihtro SVS vede scendere drasticamente le richieste
di denuncia a causa, come abbiamo gia anticipatonal diversa modalita di compilazione della
scheda (ovvero nel 2013 non e piu stata indicataecachiesta rivolta al centro I'intenzione
manifestata dalle donne di sporgere denuncia at@er

Tre associazioni si caratterizzano per ricevenecgalmente richieste di consulenza legale:

- Donne e Futuro (che riceve in secondo luogo estiei di informazioni e consigli, di consulenza
psicologica e di ricerca del lavoro);

- Casa delle Donne (che riceve in secondo luodoeste di consigli);

- Migrazioni e genere (che riceve in seconda istarchieste di consulenza psicologica).

Gruppo Abele riceve come richieste principali geelli informazioni e consigli, seguite dalla
richiesta di consulenza legale e psicologica.
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Il centro antiviolenza della Citta di Torino si atterizza, unico tra i centri che aderiscono alla
rilevazione, per avere come principale richiesta2@4.3 quella di consulenza psicologica (forse
codificata come piu generico ascolto nel 2012)ugaglalla richiesta di consigli e informazioniie d
consulenza legale.

L’associazione Almaterra si caratterizza per riceyeoltre alle richieste di informazioni e di
consulenza legale, una quota abbastanza elevathigiste di aiuto nella ricerca di lavoro.

Infine Fermata d’autobus, che (come abbiamo gitoVis caratterizza per le richieste di percorso
terapeutico, seguite dalla richiesta di consulgrszeologica.

Tab. 47. Richiesta presentata per associazione/enfenno 2012. Valori percentuali
C. A Casa
Donne e Demetra SVS Gruppo Citta delle Cent_rodonna
futuro Abele ) Circ. 6
Torino donne
informazioni 27,2 18,7 14,1 60,9 40,9 6,3 100,0
consigli 30,7 224 6,5 30,4 31,8 25,0 -
socializzare, i 103 98 29 23 6.3 i
parlare
consulenza 26,3 159 152 493 114 12,5 -
psicologica
consulenza 69,3 10,3 4,3 435 18,2 81,3 100,0
legale
ricerca rifugio 14,C 12,1 3,3 18,8 4,5 - -
ricerca lavoro 19,: 19 - 14,5 2,3 6,3 -
aiuto economico 7, - 22 1,4 - - -
gruppi di auto 0,9 09 - 1,4 i 125 i
mutuo aiuto
denuncia 1,¢ 4,7 78,3 - - - -
S0CCorso 1,¢ 79,4 69,6 2,9 31,8 6,3 -
altro 12,3 7,5 13,0 5,8 47,7 - -
(N) (114) (107) (92)  (69) (44) (16) 1)

In 3 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 48. Richiesta presentata per associazione/enfenno 2013. Valori percentuali
C.A. . Ferma
Donne Deme Gruppo Citta Casa Alma Mlgr_a a Sc_am
e SVS - delle zionie |, bia
tra Abele Tori terra d'auto .
futuro donne genere idee
no bus
informazioni 38,1 648 5,6 69,0 33,0 11,1 579 4.0 - -
consigli 37,3 68,0 10,3 16,7 415 556 26,3 - - 100,0
socilizzare, gy 48 28 71 11,7 11,1 105 . - 100,0
parlare
consulenza 5,53 o5 28 381 479 333 316 200 60,0 1000
psicologica
consulenza  gg5 15 - 548 351 66,7 47,4 100,0 . .
legale
ricerca rifugio 42 115 5,6 286 7,4 - 10,5 - - -
ricerca lavoro 19,5 - 09 24 43 - 474 8,0 - -
aluto 7.6 . - as - - 53 80 . .
economico
gruppi di auto i i i .11 i i i i i
mutuo aiuto ’
denuncia - - - 95 21 - 53 - - -
SOCCOrso 0,6 31,1 77,6 48 21 - - - - -
altro 51 0,8 18,7 24 53 - 10,5 - 100,0 -
(N) (118) (122) (107) (42) (949 (9 (19 (25 (5 ()

In 2 casi il dato non é stato rilevato

Le richieste presentate ai centri dalle donneaitedi e straniere continuano a presentare alcune
differenze, che tendono pero progressivamenteraasticon il passare degli anni.

Le differenze piu evidenti, che si ripetono sia 8602 che nel 2013 e confermano quanto gia
rilevato negli anni precedenti, riguardano da ua la richiesta di consulenza psicologica, che&ien
avanzata in misura maggiore dalle donne italiaspetio a quelle straniere, e dall’altro lato la
richiesta di rifugio, che caratterizza in modo [gatare le donne straniere, ed e probabilmente
almeno in parte da riferire alle donne rifugiatéchiedenti asilo (tab. 49).

Anche la rilevazione condotta dalla rete dei cealttiviolenza della Regione Toscana evidenzia
come nel 2012/2013 le donne italiane richiedananiaura leggermente maggiore, rispetto alle
straniere, consulenza psicologica (39% contro 32fénhtre le donne straniere si caratterizzino per
richiedere in misura maggiore, rispetto alle doitakane, protezione (17,9% contro il 5,4% delle

donne italiane).
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Tab. 49. Richiesta presentata al centro per cittadianza. Anni 2012 e 2013.
Valori percentuali
2012 2013
Italiana Non italiana Italiana Non italiana
informazioni 28,9 28,2 39,5 34,7
consigli 25,9 21,1 39,1 31,8
socializzare, parlare 6, 4,8 20,1 18,6
consulenza psicologica 26,7 19,1 24,1 15,3
consulenza legale 33 32,5 30,1 31,8
ricerca rifugio 7,8 13,9 54 12,4
ricerca lavoro 6,¢ 9,6 6,7 8,3
aiuto economico 1, 3,8 2,0 3,3
gruppi di auto mutuo aiuto 1,3 1,0 0,3 -
denuncia 13,¢ 22,5 0,7 2,1
SOCCOrso 33,6 42,1 21,4 25,6
altro 15,1 11,5 5,0 10,3
(N) (232) (209) (299) (242)

Nel 2012, in 5 casi il dato non & stato rilevatel; 2013, in 3 casi.

Le tabelle 50 e 51 riportano le differenti richeestvanzate dalle donne che sono state 0 meno
vittime di violenza sessuale.

Sia nel 2012 che nel 2013, le donne vittime di efi@a sessuale che compongono il nostro

campione si caratterizzano per rivolgere ai cgrvalentemente una richiesta di soccorso: il dato

e evidentemente influenzato dal fatto che il ppate centro che le accoglie € SVS, che si qualifica

proprio in quanto centro di soccorso rivolto allende vittime di violenza sessuale, e che quindi

indica come richiesta principale che le donne gweob al centro proprio la richiesta di soccorso.

Le richieste di informazioni, consigli, consulengsicologica e legale vengono invece avanzate

prevalentemente dalle donne che non sono stat@eitti violenza sessuale.

Tab. 50. Richiesta presentata al centro per tipolag di violenza subita. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessual Non ha subito violenza sessuale

informazioni 24,6 38,0
consigli 11,6 32,8
socializzare, parlare 6, 2,6
consulenza psicologica 26 26,0
consulenza legale 26,1 48,4
ricerca rifugio 8,7 10,9
ricerca lavoro 5,¢ 12,0
aiuto economico 1, 4,2
gruppi di auto mutuo aiuto 1,4 0,5
denuncia 45,7 6,3
SOCCOrso 47,8 13,0
altro 10,9 16,1
(N) (138) (192)

In 116 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 51. Richiesta presentata al centro per tipolag di violenza subita. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessual Non ha subito violenza sessuale

informazioni 21,6 44,6
consigli 21,1 42,2
socializzare, parlare 8,8 25,0
consulenza psicologica 13,5 24,4
consulenza legale 17,0 38,9
ricerca rifugio 9,9 6,6
ricerca lavoro 5,8 8,1
aiuto economico 2,3 2,7
gruppi di auto mutuo aiuto - 0,3
denuncia 1,2 1,2
S0CCorso 46,2 10,8
altro 13,4 4,2
(N) (171) (332)

In 41 casi il dato non é stato rilevato

4.3. Modalita e canali di contatto con il centro

Con il passaggio dal 2011 al biennio 2012-2013|tasm aumento la percentuale di donne che si
rivolgono autonomamente ai centri che aderiscolaorédvazione (tab. 52).

Casa delle donne sottolinea che internet € diventaa fonte di informazione molto importante,
che favorisce il muoversi autonomo delle donnewersentri. Demetra conferma I'aumento delle
donne che si rivolgono autonomamente al centro.

Almaterra sottolinea invece come in qualche modsua avviso, le donne si possano sempre
considerare come inviate da qualcuno, anche swhvatso il passaparola.

Tab. 52. La donna si e rivolta autonomamente all’aociazione? Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
Si 93 26,4 17,7
no 90,7 73,6 823
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (248) (398) (502)
Nel 2011, in 1 caso il dato non é stato rilevatd; 2012, in 48 casi; nel 2013, in 42 casi.

Rispetto alle donne che si rivolgono ai centri \@otenza della Regione Toscana, il nostro
campione continua comungue a caratterizzarsi peasaa percentuale di donne che si rivolgono ai
centri in autonomia, considerato che nel 2011/2812012/2013 la Regione Toscana indica una
guota di donne che si rivolgono direttamente ai santri che supera il 60%.
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Va segnalato che la strutturazione della schediaaaia nella rilevazione condotta dal CCPCVD,
rispetto alla questione di come le donne hannoocaaatesso ai centri, potrebbe risultare fuorviante
e contribuire a mantenere sottostimata la percéntda donne che si rivolgono ai centri in
autonomia. Infatti, come ha evidenziato una dell®vwe associazioni che parteciperanno alla
rilevazione 2014, volendo indicare il canale atrao il quale la donna é venuta a conoscenza del
centro si & costretti ad indicare che la donna siah rivolta autonomamente al centro ma e stata
indirizzata da qualcun altro, e segnalare quindifda stata indirizzata.

Il lavoro di revisione della scheda condotto dalpgpo Osservatorio Sociale ha tenuto conto di tale
incongruenza, prevedendo la possibilita di distergutra i canali attraverso i quali la donna é
venuta a conoscenza del centro, quando vi si @pi@s autonomamente, ed i servizi o0 i centri che
hanno indirizzato le donne che invece non si soeegntate in autonomia, ma sono state inviate da
altri.

Per quanto riguarda le donne che non si sono envalitonomamente ai centri, queste risultano
essere state indirizzate principalmente dalle fa&éordine, dal pronto soccorso, da “altri” e dai
servizi sociali (tab. 53).

Con il passaggio dal 2011 al biennio 2012-2013osa 1l forte decremento degli invii da parte dei
servizi sociali, e 'aumento degli invii da partel gpronto soccorso.

Per quanto riguarda 'aumento degli invii da padd pronto soccorso, il dato e sicuramente
influenzato dalla partecipazione del centro Demele’ Ospedale Molinette alla rilevazione a
partire dal 2012: infatti, molte delle donne cheemtono al centro, sebbene non tutte, vengono li
inviate direttamente dal pronto soccorso dell'ogped

Per quanto riguarda invece la diminuzione degliiida parte dei servizi sociali, i centri che hanno
partecipato alla rilevazione sottolineano divespedti della questione:

- il centro Demetra evidenzia che € piu il centesso a rivolgersi ai servizi sociali che viceversa
poiché c’é proprio una ricerca di supporto e cahagnto delle persone che si rivolgono al centro
con i servizi sociali (ancor piu che con altre assioni), soprattutto in presenza di minori;

- il centro antiviolenza della Citta di Torino awan I'ipotesi che i servizi sociali stiano
incominciando a gestire maggiormente “in propri@asi di violenza rispetto al passato, quando vi
era una delega maggiore nei confronti delle assmriadel settore. Segnala inoltre un aumento
delle segnalazioni di casi di violenza da partéedadlleghe dei servizi sociali ed un aumento della
collaborazione con tali servizi (in controtendengaindi, rispetto a quanto indicherebbero i dati
raccolti). A questo proposito Casa delle donneragérra fanno notare come forse, con l'avvio del
Centro Antiviolenza della Citta di Torino, i serveociali indirizzino le loro donne maggiormente
presso il centro e meno presso le associazioni;

- 'Ospedale Mauriziano ipotizza che la diminuziahegli invii da parte dei servizi sociali possa
essere collegata al fatto che le donne vi si ramotgsempre meno, sia perché oggi € molto diffusa
'informazione rispetto ad altri canali disponibitia perché € ancora molto diffuso il timore che i
servizi possano “portare via i figli” — ipotesi chiene confermata anche dagli altri centri.
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Tab. 53. Se non si e rivolta autonomamente, da chistata indirizzata. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

amici 80 7,8 8,2
parenti 36 51 7.3
conoscenti 6,2 1,7 4,8
mass media - - 0,5
manifestazioni, depliant - - 02
internet 09 24 19
forze dell'ordine 17,3 21,3 17,0
servizi sociali 21,4 10,9 10,2
pronto soccorso 04 92 141
SVS S. Anna 0,4 - 0,5
centro ascolto Molinette 3,1 2,4 1,9
altri ospedali 76 89 75
consultorio familiare 1,8 3,1 1.2
CSM 04 1,7 0,7
SerT - 0,3 -
medico di base 1,3 03 15
neuropsichiatria infantik 0,4 0,7 0,7
parrocchia - - 0,2
associazioni CCPCVD - 1,7 44
altre associazioni 53 38 2,7
scuola 22 03 0,5
altro 19,7 18,1 14,0
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (225) (293) (413)

Nel 2011, in 1 caso il dato non & stato rilevaia 23 casi la donna si € rivolta autonomamentesdibciazione. Nel
2012, in 48 casi il dato non é stato rilevato €08 casi la donna si e rivolta autonomamente abaiszione. Nel 2013,
in 42 casi il dato non & stato rilevato e in 89 tmdonna si € rivolta autonomamente all'assooiazi

Interessante analizzare anche il dettaglio degjfi“@anali da cui la donna sarebbe stata indataz

ai centri, considerato che risulta essere uno mecipali canali di invio.

Da segnalare gli invii da parte del 1522 (si tempgasente a questo proposito che il centro
antiviolenza della Citta di Torino e parte delléeraazionale del 1522, il numero di pubblica #ilit
del Dipartimento Pari Opportunita dedicato alle mwittime di violenza), delle comunita (come
abbiamo gia visto le comunita possono rappreserterghi in cui le violenza subite possono
emergere con maggiore facilita, grazie alla presafizoperatori deputati all'ascolto delle donne
ospiti), e del Sert+CSM (si tratta in questo castbeddonne ospiti della comunita Fragole Celesti,
gestita dall’associazione Fermata d’autobus, alhiamo gia accennato).
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI DA CUI E STATAINDIRIZZ ~ ATA”

2012 16 dal 1522, 12 da comunita, 6 da reparti intedni Anna, 3 dal pronto soccorso
dellospedale Molinette, 2 avvocato, 2 sportelloi gadispari, 2 da associazioni CCPCVD, 1 dal
118, 1 da ambulatorio camminare insieme, 1 callreeforino, 1 Caritas, 1 centro Bambi, 1 centro
donna Cesena, 1 consultorio familiare, 1 datrickaebro, 1 educatori, 1 locare, 1 medico reparto
Molinette, 1 ospedale di Chivasso, 1 pronto soa&sAnna, 1 psicologa associazione Hansel e
Gretel, 1 repartino ospedale Mauriziano, 1 tribanal

2013 14 da 1522, 7 da 118, 6 da comunita, 5 da SerT+CBd4 reparti interni S. Anna, 3 da
fidanzato, 2 da avvocato, 2 da Bambi, 2 anche ttiacapedali, 2 anche da forze dell’ordine, 2|da
psicologa, 2 da struttura socio-assistenziale, lagenzia Adecco, 1 da call center mamma-
bambino Citta di Torino, 1 centro antiviolenza Mode1 centro donna, 1 anche da associazioni
CCPCVD, 1 da ex madre adottiva, 1 da figlia maggioe, 1 da numero verde contro la tratta, 1
da reparti interni Molinette, 1 da tavolo socialeldRera, 1 da tribunale minori, 1 da uffigio
stranieri

Telefono Rosa non raccoglie informazioni in merigo chi abbia indirizzato la donna
all'associazione, ma soltanto in relazione a chibiabfornito informazioni alla donna
sull’associazione. | canali principali attraversguiali le donne che si sono rivolte a Telefono Rosa
sono venute a conoscenza dell'associazione risulessere, per gli anni 2012 e 2013, gli
amici/amiche e i parenti (rispettivamente 29% rEl2e 37% nel 2013) e internet (rispettivamente
30,8% nel 2012 e 22% nel 2013). Rilevante anche@decentuale di donne che vengono a
conoscenza dell’associazione tramite i servizi ghesta effettua sul territorio, come per esempio
“Vicino a te” e “Presenza amica” (che, complessieats, raggiungono il 38% nel 2012 e il 21%
nel 2013). Molto piu contenuta la percentuale dirdoche hanno sentito parlare dell’associazione
da servizi “istituzionali” (il 9% ne ha sentito pene dai servizi sanitari, il 4-6% ne ha sentitolqre

dai servizi sociali, il 2-4% ne ha sentito parladiale forze dell'ordine). Si tenga presente che si
tratta di donne che sostanzialmente scelgono dig@rsi all’associazione in autonomia.

Per quanto riguarda il campione di donne che naiveigono autonomamente alla rete dei centri
antiviolenza della Regione Toscana, ma che vengmgnalate ai centri da altri servizi, nel
2011/2012 e 2012/2013 € innanzitutto la rete retede a funzionare (passaparola tra amici, parenti
e simili); in seconda istanza le donne vengono aegm (in ordine decrescente) dal servizio sociale,
dal pronto soccorso e dalle forze dell’ordine.

Possiamo quindi notare come nel caso di TeleforsaRodella Regione Toscana funzioni molto il
“passaparola” tra amici, parenti e conoscenti mglifizzare la donna verso i centri; tutte queste
categorie, riunite insieme, nel nostro campione raggiungono il 20% dei casi.
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4.4. Problematiche familiari, di salute ed economazsociali

Nonostante la crescita della percentuale di dati niéevati, oltre il 50% delle donne che
compongono il nostro campione risulta presentaoblpmatiche familiari (tab. 54).

Purtroppo questa domanda, inserita nella scheddaperriferimento a problematiche familiari
ulteriori e diverse rispetto a quelle relative allalenza che la donna subisce, con l'ingressaanell
rilevazione di nuovi centri che non avevano papain alla costruzione della scheda e che non
erano stati formati alla sua compilazione, e statdcuni casi interpretata scorrettamente, insren
tra le problematiche familiari anche i conflitti enaltrattamenti in famiglia, indicati come vedremo
sotto la voce “altre tipologie di problematiche fhani”.

Tab. 54. Presenza di problematiche familiari. AnnR011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 50,6 54,7 53,3
no 37,8 20,0 17,8
nonrilevato 11,6 25,3 28,9
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Come gia verificato negli anni precedenti, anche 2842 e 2013 le donne straniere risultano
presentare problematiche di tipo familiare in mésoraggiore rispetto alle donne italiane (tab. 55).

A questo proposito, il centro Demetra segnala dfettiwamente riscontra molti casi di donne
straniere che non hanno rete, non sanno dove anuamehanno chi le possa ospitare; inoltre, Ci
sono numerose donne straniere che temono di noe &yeermesso di soggiorno perché dipendono
dal marito, oppure che hanno paura di non avetegos economico da parte del marito.

Anche il centro SVS segnala di aver accolto nel32@iolte donne straniere arrivate in Italia
completamente da sole, soprattutto come rifugiate.

Tab. 55. Presenza di problematiche familiari per ¢tadinanza. Anni 2012-2013.
Valori percentuali
2012 2013

Italiana Non italiana Italiana Non italiana
Presenta problematiche familiari 66,3 80,1 67,9 81,0
Non presenta problematiche familiari 33,7 19,9 30,3 19,9
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (166) (166) (208) (179)

Nel 2012, in 114 casi il dato non é stato rilevaiel; 2013, in 157 casi.
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La presenza di problematiche familiari sembrerebtsgere in relazione anche con la tipologia di
violenza subita, nel senso che le donne vittimesidienza sessuale presentano problematiche
familiari in percentuale maggiore rispetto alle derthe non ne sono state vittime (tabb. 56 e 57).
Anche in questo caso il dato potrebbe essere mfhte dalle modalita di compilazione della
scheda proprie di ciascun centro.

Tab. 56. Presenza di problematiche familiari per pologia di violenza subita. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessuale Non ha subito violengassuale

Presenta problematiche familiari 74,6 67,5

Non presenta problematiche 25,4 32,5

familiari

Totale 100,0 100,0
(N) (126) (160)

In 29 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 57. Presenza di problematiche familiari per pologia di violenza subita. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessuale Non ha subito violengassuale

Presenta problematiche familiari 77,0 72,8

Non presenta problematiche 23,0 27,2

familiari

Totale 100,0 100,0
(N) (113) (250)

In 181 casi il dato non é stato rilevato

Le problematiche familiari maggiormente diffuse lgadonne che compongono il nostro campione
sono la separazione e il divorzio, la lontananzafatailiari per emigrazione e l'affidamento dei
figli (tab. 58).

Tab. 58. Problematiche familiari delle richiedenti.Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

separazione, divorzio 47,6 42,4 52,0
affidamento figli 27,0 155 238
mancata corresponsione alimenti 143 8,4 135
lontananza dai familiari per emigrazio 38,9 34,0 27,8
altro 95 248 15,7
Totale* 137,3 125,1 132,8

(N) (126) (238) (281)

*|| totale € maggiore a 100 perché sono state temtia di una volta le donne che presentavano ipiina problematica
familiare. Nel 2012 in 6 casi il dato non é statevato; nel 2013 in 9 casi.
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Il dettaglio delle problematiche inserite nella gotaltro” evidenzia la non sempre corretta
interpretazione della domanda relativa alla pregsekzalla tipologia delle problematiche familiari a

cui si accennava in precedenza.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE PROBLEMATICHE FAMILIARI "’

2012 4 maltrattamenti da parte del padre, 3 maltrattamiatrafamiliari, 2 morte madre,
problemi con parenti, 2 violenza assistita, 1 loatea dai figli, 1 mancato riconoscimento
figlio da parte del padre, 1 marito affetto dawlisb bipolare, 1 marito con problemi psichiatrici
padre di sua figlia in carcere, 1 perdita del lavdel compagno, minacce verso la figlia avuta
precedente matrimonio, 1 provvedimento tribunalerdrori, 1 relazione problematica con mad
1 relazioni familiari, 1 risiede con i figli in ucentro di emergenza, 1 separata in cas
tossicodipendenza figlia, 1 violenza anche vergioofi

2013 9 conflitti familiari, 6 allontanamento dai gentdalla famiglia, 3 allontanamento figli/fig
in affidamento familiare/allontanamento figli e gita patria potesta, 2 nucleo multiproblemati
2 alcolismo marito/convivente, 1 convivenza con pagno tossicodipendente, 1 abbandon
abbandono del padre, 1 amante del marito introshetaaucleo familiare, 1 cessazione convive
e rientro in famiglia di origine, 1 convivenza cpadre maltrattante, 1 denuncia del marito co
suo padre, 1 due figli vivono con fratello, 1 faglvive nel sud Italia, 1 ex partner non
riconosciuto la figlia nata dalla relazione, 1 i#gé nipote a carico, 1 lontananza del compagn
carcere), 1 malattia padre, 1 mancanza totaleadoglh con sorella, 1 ospitata temporaneam
presso amici, 1 problemi con figlia, 1 scappatacdsa sua, 1 senza rete, 1 separata in cad

separazione/divorzio genitori, 1 situazione confiaseui i 2 conviventi si alternano nella casa ¢

D, 1
nza
ntro
ha

b (in
ente
sa, 1
on

i figli, 1 vorrebbe lasciare la casa

La tabella 59 illustra come le tipologie di probktiche familiari presentate dalle donne

che

compongono il nostro campione si differenzino shliae della loro cittadinanza, come del resto gia
rilevato negli anni precedenti: tra le donne itadiainfatti, risultano maggiormente diffuse le
problematiche relative a separazione, divorziddafhento dei figli; la problematica familiare piu

diffusa tra le donne straniere € invece quellaixelalla lontananza dai familiari per emigrazioa
riguarda quindi la mancanza di una rete di sostegouai potersi rivolgere in caso di necessita.

Tab. 59. Problematiche familiari delle richiedenticon diversa cittadinanza.
Anni 2012-2013. Valori percentuali.

2012 2013

Italiana Non italiana Italiana Non italiana
Separazione, divorzio 60,4 27,5 66,7 37,8
Affidamento figli 25,5 7,6 29,0 18,9
Mancata corresponsione alimenti 6,6 9,9 8,0 18,9
Lontananza dai familiari per emigrazio 0,9 61,1 3,6 51,0
Altro 33,0 18,3 23,2 8,4

(N) (106) (131) (138) (143)

Nel 2012, in 7 casi il dato non & stato rilevatel; 2013 in 9 casi.
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La tipologia delle problematiche familiari si difesizia anche sulla base della tipologia di violenza
subita (tabb. 60-61): a conferma di quanto giavale negli anni precedenti, la lontananza dai
familiari per emigrazione sembrerebbe essere uollgmatica maggiormente diffusa tra le donne
vittime di violenza sessuale, mentre le problenhaticelative a separazione, divorzio, affidamento
figli e corresponsione alimenti sembrerebbero maggente diffuse tra le donne vittime di violenza
domestica.

Tab. 60. Problematiche familiari delle richiedentiper tipologia di violenza subita.
Anno 2012. Valori percentuali

Ha subito violenza sessuale Non ha subito violengassuale

Separazione, divorzio 25,8 52,4
Affidamento figli 8.6 13,6
Mancata corresponsione 6,5 9,7
alimenti

Lontananza dai familiari per 58,1 22,3
emigrazione

Altro 21,5 25,2

(N) (20) (56)

In 48 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 61. Problematiche familiari delle richiedentiper tipologia di violenza subita.
Anno 2013. Valori percentuali

Ha subito violenza sessuale Non ha subito violengassuale

Separazione, divorzio 442 56,3
Affidamento figli 14,0 29,9
Mancata corresponsione 5,8 16,1
alimenti

Lontananza dai familiari per 38,4 19,0
emigrazione

Altro 15,1 17,2

(N) (86) (174)

In 30 casi il dato non é stato rilevato

Rimane stabile, nonostante la forte variazioneadpircentuale di dati non rilevati da un anno
all'altro, la quota di donne che presentano probldimsalute, che interessa circa un quinto del
nostro campione (tab. 62).

Tab. 62. Presenza di problematiche di salute. Anr#011-2013. Valori percentuali
2011 2012 2013

si 21,7 22,0 23,2

no 759 475 632

nonrilevato 2,4 30,5 13,6

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (149) (446) (544)
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Come gia negli anni passati, le problematiche Witsaisultano maggiormente diffuse tra le donne

italiane, rispetto a quelle straniere (tab. 63).clen in questo caso, viene da domandarsi se le
problematiche di salute risultino maggiormente w# tra le donne italiane soltanto a causa del
fatto che tra di loro vengono maggiormente rileyvagpetto a quanto avviene tra le donne straniere.

Tab. 63. Presenza di problematiche di salute peittadinanza. Anni 2012-2013.
Valori percentuali
2012 2013

Italiana Non italiana Italiana Non italiana
Presenta problematiche di salute 42,1 20,7 31,9 20,6
Non presenta problematiche di salute 57,9 79,3 68,1 79,4
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (159) (150) (251) (218)

Nel 2012, in 137 casi il dato non & stato rilevauel; 2013 in 75 casi.

Le problematiche di salute piu diffuse all’interdel nostro campione risultano essere la generica
malattia, I'essere in carico ai servizi di salutemale, I'essere in stato di gravidanza, oltre alle
“altre” problematiche di salute (tab. 64).

Per quanto riguarda lo stato di gravidanza, i cedfre hanno partecipato alla rilevazione
sottolineano come questo rappresenti un periodia dth delle donne che comporta maggiore
rischio di violenza rispetto ad altri:

- Demetra sottolinea che la gravidanza € un momiantai cambiano gli equilibri all'interno della
coppia, per cui se gia ci sono delle problematiehgobabile che aumentino. In molti casi con la
gravidanza una violenza che prima era solo psiéodgguo cominciare a diventare anche fisica;

- SVS sottolinea come in gravidanza la violenzes@née gia in precedenza possa aumentare di
intensitad. Rileva inoltre la distanza tra il numglimnitato) delle donne in gravidanza vittime di
violenza che arrivano al centro SVS e il numeraddinne che dovrebbe giungervi se arrivasse
al’'SVS una quota di donne pari alla percentualel@hne in gravidanza vittime di violenza che
risulta dalle statistiche nazionali, applicata allenti dell’'ospedale S. Anna.

Per quanto riguarda I'elevata percentuale di darveerisultano essere in carico ai servizi di salute
mentale, i centri che hanno aderito alla rilevagiamanzano diversi tipi di interpretazione:

- il centro antiviolenza della Citta di Torino ricta che la salute mentale generalmente peggiora in
condizioni sociali peggiori. Inoltre, evidenzia cermolti medici di base, partendo dal sintomo
(angoscia, insonnia), indirizzano le donne vittidieriolenza presso il CSM piuttosto che presso i
centri antiviolenza;

- Scambiaidee rileva come si stia diffondendo uagifita sempre maggiore, per cui molte donne
finiscono in carico al servizio pubblico per deiese. Inoltre, ricorda che la violenza pud avere
I'effetto di “slatentizzare” problemi psichiatrigia presenti, ma che prima della violenza restavano
“dormienti”.
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Tab. 64. Problematiche di salute delle richiedentiAnni 2011-2013. Valori percentuali
2011 2012 2013
uso di alcol 74 10,2 7,3
malattia 20,4 29,6 26,6
uso abituale di farmaci 13,0 8,2 7,3
uso di stupefacenti 56 7,1 11,3
aborto 19 41 0,8
gravidanza 22,2 194 194
menopausa - 1,0 -
disturbi alimentari - 10,2 8,1
in carico ai servizi di salute mente 18,5 23,5 24,2
altro 22,2 204 194
Totale* 111,1 133,7 1244
(N) (54) (98) (124)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatergit di una volta le donne che presentavandipiiia problematica
di salute. Nel 2013 in 2 casi il dato non é std&vato.

L’analisi della voce *“altre problematiche di salutevidenzia una certa diffusione delle
problematiche di tipo psicologico (quali ansia, @sgione, attacchi di panico) tra le donne che
compongono il nostro campione.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE PROBLEMATICHE DI SALUTE "~

2012 4 depressione, 3 attacchi di panico, 3 problenahetrici, 2 stato ansioso, 1 depressione e
calo ponderale, 1 disturbi del sonno, 1 laparos;dbiieve ritardo mentale, 1 malattia infettiva, 1
osteoporosi, 1 paralisi lato sinistro del corpo

2013 4 ansia (crisi d’ansia/problematiche legate aitaione e allo stress/stato ansioso, crigi di
panico/cefalea-paure-ansia), 2 insonnia, 2 ritargmtale, 1 deficit mentale grave, 1 problemi
psichiatrici, 1 depressione, 1 anemia-asma-stréssleve affrontare intervento chirurgico,| 1
diabete-infarti, 1 diabete, 1 endometriosi, 1 mackenoma ipofisi, 1 partorito da 3 giorni,| 1
problemi alla tiroide, 1 svenimento-cefalea-doloriacici, 1 tiroide e pressione, 1 trauma cranjco,
1 un solo rene

La tabella 65 segnala che le problematiche disané interessano le donne del nostro campione si
differenziano sulla base della cittadinanza detler: tra le donne italiane risultano infatti esser
maggiormente diffusi la generica malattia e I'egegarcarico ai servizi di salute mentale, mentre le
donne straniere risultano essere in stato di gaanva (e quindi aver subito violenza in stato di
gravidanza) piu spesso delle donne italiane.
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Tab. 65. Problematiche di salute delle richiedenton diversa cittadinanza.
Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013

Italiana Non italiana Italiana Non italiana
Uso di alcol 7,5 16,1 10,1 2,3
Malattia 31,3 25,8 29,1 20,5
Uso abituale di farmaci 10,4 3,2 7,6 6,8
Uso di stupefacenti 6,0 9,7 16,5 2,3
Aborto 1,5 9,7 1,3 -
Gravidanza 13,4 32,3 6,3 43,2
Menopausa 15 - - -
Disturbi alimentari 11,9 6,5 8,9 6,8
In carico ai servizi di salute mente 28,4 12,9 31,6 11,4
Altro 20,9 19,4 19,0 20,5

(N) (67) (31) (79) (44)

Nel 2013 in 1 caso il dato non € stato rilevato

Le tabelle 66 e 67 evidenziano la differente disizione delle tipologie di problematiche di salute,
sulla base della tipologia di violenza subita ddi@ne che compongono il nostro campione.

In particolare, la maggiore diffusione delle prab&iche di salute mentale riscontrata nel 2013 tra
le donne vittime di violenza sessuale viene spagdal centro SVS facendo riferimento al tipo di
percorso che le donne affrontano rivolgendosi atroe che prevede una decina di incontri con la
psicologa: nelllambito di tali incontri, possonaere riconosciute con piu facilita le problematiche
psichiatriche presenti, oppure possono spontanganeemergere dai racconti delle donne; potrebbe
quindi anche trattarsi di una migliore opporturdtadiagnosi e/o di emersione della problematica,
piuttosto che di una sua maggiore diffusione.

Tab. 66. Problematiche di salute delle richiedenter tipologia di violenza subita.
Anno 2012. Valori percentuali

Ha subito violenza sessuale Non ha subito violengassuale

Uso di alcol 11,8 8,9
Malattia 29,4 26,7
Uso abituale di farmaci 5,9 8,9
Uso di stupefacenti 5,9 2,2
Aborto 2,9 2,2
Gravidanza 20,6 22,2
Menopausa 2,9 -
Disturbi alimentari 14,7 4.4
In carico ai servizi di salute 23,5 24,4
mentale

Altro 14,7 22,2

(N) (21) (22)

In 19 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 67. Problematiche di salute delle richiedenger tipologia di violenza subita.
Anno 2013. Valori percentuali

Ha subito violenza sessuale Non ha subito violengassuale

Uso di alcol 10,0 1,7
Malattia 24,0 31,7
Uso abituale di farmaci 6,0 5,0
Uso di stupefacenti 12,0 10,0
Aborto - 1,7
Gravidanza 10,0 23,3
Disturbi alimentari 6,0 10,0
In carico ai servizi di salute 42,0 11,7
mentale

Altro 20,0 20,0

(N) (50) (60)

In 14 casi il dato non é stato rilevato

Come si e gia cominciato a delineare analizzanttoib di studio e la condizione professionale, le
donne che compongono il nostro campione sembrarettedzzarsi per la particolare fragilita
economica e sociale.

La tabella 68 illustra la percentuale di donne a@oenti al nostro campione che presenta
problematiche economico-sociali, che appare inctteesel periodo considerato: va tuttavia tenuto
presente che la quota di non rilevato & molto eltsulta quasi raddoppiata nel passaggio dal 2011
al biennio 2012-2013.

Tab. 68. Presenza di problematiche economico-socdiahnni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 285 37,2 375
no 478 26,5 21,9
nonrilevato 23,7 36,3 40,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

La presenza di problematiche economico sociali,ecgi confermato dall’analisi dei dati relativi
alla professione e come rilevato anche negli s@nni, interessa in misura piu rilevante le donne
straniere rispetto alle donne italiane (tab. 69).

Tab. 69. Presenza di problematiche economico-sogigler cittadinanza. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
italiana non italiana italiana non italiana
Presenta problematiche economico-sociali 55,7 61,5 52,3 76,0
Non presenta problematiche economico-sociali44,3 38,5 47,7 24,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (149) (135) (176) (146)

Nel 2012, in 162 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 222 casi.
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Le problematiche economico sociali piu diffuse iaterno del nostro campione si confermano
essere, come negli anni precedenti, anche le @ui:gmancanza di mezzi di sopravvivenza e
mancanza di alloggio, seguite a distanza dallottafimento economico o raggiro e dalle “altre”
problematiche economico-sociali (tab. 70).

Tab. 70. Problematiche economico-sociali delle rioddenti. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
convivenza con portatori di handicic 2,8 25 44

convivenza con persone malate 56 92 64
convivenza con figlio problematico 9,9 11,7 94
sfruttamento economico, raggiro 70 98 99
mancanza di alloggio 42,3 27,0 37,4
mancanza di mezzi di sopravviven 59,2 51,5 63,1
licenziamento 28 49 39
mobbing 28 12 10
lutti 1.4 43 20
altro 70 178 74
Totale* 140,8 139,9 1449

(N) (71) (163) (203)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne che presentavandlipitia problematica
economico-sociale. Nel 2012 in 3 casi il dato natado rilevato; nel 2013 in 1 caso.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE PROBLEMATICHE ECONOMICO  -SOCIALI”

2012 3 mancanza di lavoro, 4 debiti (chiusura attidigdsiti, marito ha contratto debiti), |2
sottrazione documenti, 1 alloggio inadeguato, ldcoone alloggiativa precaria, 1 ambiente
lavorativo conflittuale, 1 dipende economicamerdgkendarito violento, 1 ex compagno ha problemi
di salute mentale, 1 fallimento attivita, 1 licesmmiento compagno, 1 marito alcolista, ora in
prigione e da tempo disoccupato, 1 marito disodoyph non riesce ad accedere al gratuito
patrocinio, 1 problemi economici, 1 rapporto profdgico con i genitori, 1 residente a Forli,
abbandonato casa, 1 ritiro licenza lavorativa,rat&f, 1 sfruttamento della prostituzione, 1 sotto
protezione, 1 violenza figlia, 1 vive in comunitayivono in accampamento rom

2013 3 marito disoccupato (2 marito disoccupato, 1 nimamento marito), 3 dipendenza
economica (2 dipendenza economica, 1 disoccuppémde dai genitori), 1 problemi economicij, 1
scarso reddito, 1 da dicembre 2013 senza lavodepiti da pagare, 1 fallimento sua ditta, 1 gipco
d’azzardo del marito, 1 lavori saltuari, 1 faticar@ntenere monolocale dove saltuariamente e
costretta a vivere, 1 risarcimento r

La tipologia delle problematiche economico socsaliliversifica a seconda della cittadinanza delle
donne: tra le donne italiane risultano maggiormeiiffeise problematiche come la convivenza con
persone malate o con figlio problematico, mentaelérdonne straniere (a ulteriore conferma della
loro maggiore fragilita) risultano maggiormentefulie la mancanza di mezzi di sopravvivenza e di
alloggio (tab. 71).
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Tab. 71. Problematiche economico-sociali delle riocbdenti con diversa cittadinanza.
Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013

Italiana Non italiana Italiana Non italiana
convivenza con portatori di handicap 1,2 3,8 7,6 0,9
convivenza con persone malate 14,5 3,8 12,0 1,8
convivenza con figlio problematica 19,3 3,8 13,0 6,4
sfruttamento economico, raggiro 8,4 11,3 54 13,6
mancanza di alloggio 19,3 350 34,8 40,0
mancanza di mezzi di sopravviven 45,8 57,5 48,9 75,5
licenziamento 3,6 6,3 2,2 55
mobbing 1,2 1,3 - 1,8
lutti 1,2 7,5 4,3 -
altro 21,7 13,8 12,0 3,6

(N) (83) (80) (92) (110)

Nel 2012 in 3 casi il dato non é stato rilevatd;2®1.3 in 1 caso.

La tipologia delle problematiche economico sodiglilta essere in relazione anche con la tipologia
di violenza subita dalle donne: per esempio, lat&imento economico e il raggiro risultano
maggiormente diffusi tra le donne vittime di viatensessuale (si puo ipotizzare in questo caso che
si tratti di sfruttamento della prostituzione);danvivenza con figlio problematico € un problema
che riguarda in misura maggiore le donne che nap state vittima di violenza sessuale (tabb. 72-
73).

Tab. 72. Problematiche economico-sociali delle riobdenti per tipologia di violenza
subita. Anno 2012. Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza
sessuale sessuale

convivenza con portatori di - 1,1
handicap

convivenza con persone malate 6,5 8,8
convivenza con figlio problematice 6,5 13,2
sfruttamento economico, raggiro 15,2 7,7
mancanza di alloggio 28,3 28,6
mancanza di mezzi di 50,0 53,8
sopravvivenza

licenziamento 4,3 4,4
mobbing - 2,2
lutti 8,7 11
altro 21,7 14,3

(N) (46) (91)

In 29 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 73. Problematiche economico-sociali delle riobdenti per tipologia di violenza
subita. Anno 2013. Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza
sessuale sessuale

convivenza con portatori di - 6,4
handicap

convivenza con persone malate 3,2 8,8
convivenza con figlio problematice 1,6 12,8
sfruttamento economico, raggiro 21,0 4,8
mancanza di alloggio 45,2 32,0
mancanza di mezzi di 66,1 61,6
sopravvivenza

licenziamento 4,8 3,2
mobbing 3,2 -
lutti 1,6 2,4
altro 3,2 8,0

(N) (62) (125)

In 16 casi il dato non é stato rilevato

A conferma della particolare fragilita economicacziale delle donne che compongono il nostro
campione ci sono anche i dati relativi a quantermdi risultano gia essere in carico ai servizi abci

Nonostante 'aumento della percentuale di dati ntevati, e la contestuale diminuzione della
percentuale di donne che risultano essere giarioocai servizi sociali, le donne che compongono
il nostro campione risultano essere gia in cariceeavizi sociali in percentuale ancora piuttosto
rilevante: quasi il 30% sia nel 2012 che nel 2G28.(74).

Si consideri, a titolo di confronto, che il datdateso alla percentuale dei nuclei in carico aivsar
sociali (sia per assistenza economica che pemadttivi) sui nuclei residenti della Citta di Torifio
raggiunge nel 2012 il valore del 10% e nel 20M@&ibre del 9,3%.

Tab. 74. Gia in carico ai servizi sociali. Anni 201-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 38,2 28,5 28,7
no 49,8 41,0 38,0
non rilevato 12,0 30,5 33,3
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Differentemente da quanto avveniva negli anni pfen& non si rilevano nel 2012 e 2013,
all'interno del nostro campione, differenze sigrafive tra la percentuale di donne italiane e
straniere che risultano essere gia in carico &ideociali.

% Fonte: Ufficio Sistema Informativo del ServiziosRise Economiche, Rivalse, Controllo di Gestioraecedure -
Sistema Informativo della Divisione Servizi SocalRapporti con le Aziende Sanitarie della Cittd aliino.
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Si rileva invece una differenza tra le donne vidim meno di violenza sessuale gia in carico ai
servizi sociali, poiché le donne vittime di violensessuale risultano essere in carico ai servizi
sociali in percentuale maggiore rispetto a qudike ron ne sono state vittime (tabb. 75-76).

Tab. 75. Gia in carico ai servizi sociali per tipadgia di violenza subita. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessuali Non ha subito violenza sessuale

In carico ai servizi sociali 42,2 35,3

Non in carico ai servizi socia 57,8 64,7

Totale 100,0 100,0
(N) (102) (170)

In 174 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 76. Gia in carico ai servizi sociali per tipadgia di violenza subita. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessuali Non ha subito violenza sessuale

In carico ai servizi sociali 45,4 40,8

Non in carico ai servizi socia 54,6 59,2

Totale 100,0 100,0
(N) (97) (245)

In 202 casi il dato non & stato rilevato

Solo una quota minima delle donne appartenentstra campione risulta essere invalida (tab. 77);
per quanto riguarda i punteggi di invalidita, nélL2, tra le 13 richiedenti invalide, 6 lo sono Gra

e 73, e 2 lo sono da 74 in poi, per le restanti dato non é stato rilevato; nel 2013, tra le 19
richiedenti invalide, 2 lo sono tra 46 e 73, 4 dairY poi, 4 sono in attesa di riconoscimento, per |
restanti 9 il dato non e stato rilevato.

Tab. 77. Richiedenti invalide. Anni 2011-2013. Valopercentuali
2011 2012 2013

Si 28 29 35

no 94,8 68,8 86,0

nonrilevato 2,4 283 10,5

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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4.5, In sintesi

1) Le donne appartenenti al nostro campione, replisi totalita (oltre il 90%) dei casi si sono
rivolte per la prima volta presso il centro cher&ecolto i loro dati. Tuttavia, oltre un terzo drd
risulta gia essersi rivolta in precedenza pressocaintri (aderenti o meno alla nostra rilevazione

2) La principale richiesta rivolta ai centri datlenne che compongono il nostro campione non é piu
la consulenza legale, ma la richiesta di informiaizeéoconsigli, seguita dalla richiesta di consuéenz
legale, dalla richiesta di soccorso (caratteristiedle donne vittime di violenza sessuale che si
rivolgono al centro SVS) e dalla richiesta di cdesaa psicologica. Ciascun centro si caratterizza
per le richieste peculiari delle donne che viwbligono.

3) In aumento la percentuale di donne che si sormlte autonomamente ai centri, anche se la
maggior parte di loro (tra il 70 e I'80%) continad esservi inviata da altri. Tra i principali innta
delle donne presso i centri le forze dell’'ordinégronto soccorso (in particolare per le donne sihe
rivolgono al centro Demetra dell’Ospedale Molingttésulta invece in diminuzione la percentuale
di donne inviate dai servizi sociali.

4) Oltre il 50% delle donne che appartengono atroasampione presenta problematiche familiari,
percentuale che sale ulteriormente tra le donranisire. Le problematiche familiari piu diffuse
sono la separazione e il divorzio (che riguardamygentemente le donne italiane) e la lontananza
dai familiari per emigrazione, ovvero la mancankarth rete familiare a cui rivolgersi in caso di
necessita (problematica che riguarda in particdadonne straniere).

5) Circa il 22-23% delle donne che compongono strio campione presenta problematiche di
salute. Tra le problematiche di salute maggiormeliffase troviamo, oltre alla generica malattia,
I'essere in carico ai servizi di salute mentalesdere in stato di gravidanza.

6) Il nostro campione si caratterizza per la paldie fragilita economica e sociale delle donne che
vi appartengono, che in oltre il 30% dei casi pnéseo problematiche di tipo economico sociale (si
tratta in prevalenza di problematiche relative atlancanza di mezzi di sopravvivenza e alla
mancanza di alloggio), una percentuale che aumétgaormente tra le donne straniere rispetto a
guelle italiane. Inoltre, circa il 30% delle donciee compongono il nostro campione risulta essere
gia in carico ai servizi sociali.

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Osservatorio Sociale

74



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportunity
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

INFORMAZIONI RELATIVE ALLA VIOLENZA

5.1. Cronologia delle violenze subite

Con il passaggio al biennio 2012-2013, aumentaefagntuale di donne che risulta aver subito un
episodio di violenza recente, fino a superare %ofki casi (tab. 78). Tale aumento e probabilmente
da attribuire allaumento del numero dei centri dimenno partecipato alla rilevazione, e al
conseguente mutamento delle caratteristiche depicera.

Tab. 78. Le richiedenti hanno subito di recente uepisodio di violenza? Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 81,2 90,0 91,5
No 96 78 81
Nonrilevato 9,2 22 04
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Risulta invece in diminuzione la percentuale di m®rche ha subito un episodio di violenza nel
corso della vita, che scende dal 67% del 2011 % @@l 2013 (tab. 79): si tenga presente che le
domande inserite a questo proposito nella schedkedazione non escludono che una donna possa
aver subito violenza sia di recente che nel coetla dita.

In rilevante aumento per questo item, purtroppchara quota di casi non rilevati, aumento legato
probabilmente all'ingresso nella rilevazione, negtini 2012 e 2013, di nuovi centri che non
avevano partecipato alla costruzione della schéddla formazione sulla sua corretta compilazione
e che, non avendo ben compreso la domanda postaji ih@nno risposto (nel corso del colloquio
con la donna, quando si parla delle violenze subiato relativo agli altri episodi accaduti nel
corso della vita dovrebbe emergere, a meno chieconsentri soltanto sull’episodio piu recente).

Tab. 79. Le richiedenti hanno subito uno o piu ep@i di violenza nel corso della vita?
Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 67,0 65,7 59,6
No 129 76 90
Nonrilevato 20,1 26,7 31,4
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Ossetvatorio Sociale

75



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportuniti
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

L’aver subito o meno violenza nel corso della \&@nbrerebbe essere associato alla tipologia di
violenza subita: come illustrano le tabelle 80 es#le vero che la maggior parte delle donne che ha
subito violenza ha subiti diversi episodi nel cod®lla vita, € anche vero che l'aver subito piu
episodi di violenza nel corso della vita riguardarmisura decisamente maggiore le donne vittime di
violenza domestica, rispetto alle donne vittimeidienza sessuale.

Tab. 80. Episodi di violenza nel corso della vitagy tipologia di violenza subita.
Anno 2012. Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza

sessuale sessuale
Ha subito episodi di violenza nel cor 76,2 94,9
della vita
Non ha subito episodi di violenza nel corso 23,8 51
della vita
Totale 100,0 100,0
(N) (101) (156)
In 189 casi il dato non é stato rilevato
Tab. 81. Episodi di violenza nel corso della vitagy tipologia di violenza subita.

Anno 2013. Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza

sessuale sessuale
Ha subito episodi di violenza nel cor 75,7 90,9
della vita
Non ha subito episodi di violenza nel corso 24,3 9,1
della vita
Totale 100,0 100,0
(N) (107) (242)

In 195 casi il dato non é stato rilevato

Negli anni 2012 e 2013 le violenze subite dallerdoohe compongono il nostro campione sono
state di carattere continuativo in circa il 60% deisi. Sebbene in diminuzione nel periodo
considerato, rimane rilevante anche la quota dedlienze con carattere episodico, che non scende
sotto il 30% dei casi (tab. 82).

Tab. 82. Carattere delle violenze subite. Anni 2012013. Valori percentuali

2011 2012 2013

episodico 45,4 31,8 30,7
continuativo 52,2 57,4 61,4
nonrilevato 2,4 10,8 7,9
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)
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Il carattere delle violenze risulta essere ancloyessociato alla tipologia di violenza subita: come
illustrano le tabelle 83 e 84, le violenze di cama continuativo riguardano prevalentemente le
donne che non hanno subito violenza sessuale; ansay le violenze a carattere episodico
riguardano in misura maggiore le donne vittime idianza sessuale. Non va comunque trascurato
di sottolineare che circa il 45% delle donne vitirdi violenza sessuale ha comunque subito
violenze di carattere continuativo.

Poiché i centri aderenti alla rilevazione sostemgohne il carattere delle violenze sia da attribuire
alla tipologia di violenza subita, nel senso chevitdenza domestica ha per definizione carattere
continuativo, mentre la violenza sessuale ha peewaiente carattere episodico, si puo ipotizzare
che una parte delle violenze sessuali con carattenéinuativo venga agita nell’ambito della
violenza domestica.

Tab. 83. Carattere delle violenze per tipologia d¥iolenza subita. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessualéNon ha subito violenza sessuale

Carattere episodico 55,0 30,7

Carattere continuativ 45,0 69,3

Totale 100,0 100,0
(N) (129) (176)

In 141 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 84. Carattere delle violenze per tipologia dviolenza subita. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessualéNon ha subito violenza sessuale

Carattere episodico 53,1 25,2

Carattere continuativ 46,9 74,8

Totale 100,0 100,0
(N) (162) (309)

In 73 casi il dato non é stato rilevato
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5.2. Numero e tipologia delle violenze subite

Circa un quinto delle donne che compongono il mosampione ha subito un solo tipo di violenza,
la maggior parte di loro (circa il 60%), tuttaviea subito almeno 2 o 3 tipi di violenza (tab. 85).

Tab. 85. Numero delle diverse tipologie di violenzaubite. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

1 tipo 20,9 24,0 215
2 tipi 354 36,0 36,4
3 tipi 30,9 229 256
4 tipi 11,6 13,5 12,3

tuttie5itipi 0,8 2,7 4,0
non rilevato 04 09 0,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

La scheda utilizzata nella rilevazione del CCPCMUBvpde la distinzione tra le seguenti tipologie
di violenza: psicologica, economica, fisica, sebsustalking o persecuzione, oltre a dettagliare le
diverse modalita assunte per ogni donna da ciagquolagia di violenza.

Con il progressivo aumento dei centri che partempalla rilevazione, ed in particolare con
lingresso di centri che non avevano condiviso tstrzione della scheda utilizzata per la
rilevazione, né erano stati formati alla sua coagiine, negli anni 2012 e 2013 si € verificata una
certa confusione nella compilazione della partsatiieda relativa alle tipologie di violenza subite.
Tale confusione si percepisce andando ad analizzax@ame si vedra — le forme di violenza che
vengono inserite all’interno della voce “altro”.

Proprio sulla base di questi riscontri, il lavoiaevisione della scheda di rilevazione realizzddb
gruppo Osservatorio Sociale nel corso del 2014aéo shdirizzato anche a ricostruire, tramite
l'ausilio ed il confronto con i questionari utiliad da altre rilevazioni (in primo luogo dall'ISTA&
dall’'Unione Europea), le diverse modalita assurdecidscuna tipologia di violenza, cercando di
dettagliarle il piu possibile per renderle esawstd eliminando la possibilita di compilare la voce
“altro”.

La violenza psicologica, che risulta essere in animeel periodo considerato, arriva a interessare
nel 2013 quasi I'80% delle donne che si sono revaltcentri che hanno partecipato alla rilevazione

(tab. 86).
Come sottolineano Donne e futuro e Casa delle ddan@olenza psicologica non sempre viene
rilevata, anche se di fatto puo essere considaratae sempre compresente con tutte le altre

tipologie di violenza.
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Tab. 86. Ha subito violenza psicologica? Anni 2012013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 715 75,1 78,6
no 20,9 9,0 10,7
nonrilevato 7,6 15,9 10,7
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

La percentuale di violenza psicologica rilevataTééefono Rosa negli anni 2012 e 2013 varia tra
I'80% e I'85% (in misura quindi leggermente supegiaspetto al nostro campione).

La percentuale di violenza psicologica registraddladrete dei centri antiviolenza della Regione
Toscana nel 2011/2012 e 2012/2013 e pari al 76¢@#di maggiormente in linea con il nostro
campione.

Le tabelle 87 e 88 indicano la percentuale di vinée psicologica rilevata dai diversi centri che
hanno partecipato alla rilevazione negli anni 2612013, evidenziando come l'unico centro che la
rileva in percentuale inferiore all'80% sia il cem&VS dell'Ospedale S. Anna.

Tab. 87. Vittime di violenza psicologica per centr@ cui si sono rivolte. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza Totale (N)
psicologica psicologica

Donne e futuro 97,2 2,8 100,0 (108)
Centro Demetra 100,0 - 100,0 (62)
SVS S. Anna 64,2 35,8 100,0 (81)
Gruppo Abele 100,0 - 100,0 (68)
Centro Antiviolenza Citta 82,1 17,9 100,0 (39)
di Torino
Casa delle donne 93,7 6,3 100,0 (16)
Centrodonna circ. 6 100,0 - 100,0 (1)

In 71 casi il dato non & stato rilevato
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Tab. 88. Vittime di violenza psicologica per centr@ cui si sono rivolte. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza Totale (N)
psicologica psicologica

Donne e futuro 98,3 1,7 100,0 (119)
Centro Demetra 89,9 10,2 100,0 (99)
SVS S. Anna 62,0 38,0 100,0 (79)
Gruppo Abele 97,5 2,5 100,0 (40)
Centro Antiviolenza Citta 88,9 11,1 100,0 (90)
di Torino
Casa delle donne 88,9 11,1 100,0 (9
Almaterra 94,7 53 100,0 (19)
Migrazioni e genere 88,0 12,0 100,0 (25)
Fermata d’autobus 100,0 - 100,0 (5)
Scambiaidee 100,0 - 100,0 (1)

In 58 casi il dato non é stato rilevato

Per quanto riguarda le variazioni subite dalle higetipologie di violenza psicologica nel corso
degli anni (tab. 89), come fanno notare i centreé dfanno partecipato alla rilevazione, esse
potrebbero anche dipendere dai diversi modi inagni centro ha inteso le varie tipologie di

violenza elencate nella scheda.

Tab. 89. Tipologia di violenza psicologica subitadnni 2011-2013. Valori percentuali
2011 2012 2013
insulti 68,5 64,8 61,3
comportamenti dispregiativi e denigratt 43,8 54,1 55,2
minacce 77,0 651 63,1
ricatti 33,7 205 18,0
limitazione della liberta personale 23,0 18,2 26,0
altro 11,2 49 58
Totale* 257,2 227,6 229,4
(N) (178) (307) (377)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatemtit di una volta le donne che hanno subitdipalogie di violenza
psicologica. Nel 2012, in 28 casi il dato non écstdevato; nel 2013 in 51 casi.

L’analisi della voce “altre violenze psicologichb&n esemplifica quanto affermato in precedenza
rispetto alla presenza di una certa confusionearampilazione della voce relativa alla tipologia
delle violenze psicologiche subite: vengono infatserite nella voce “altro” tipologie di violenza
psicologica di fatto gia elencate nella scheda @t esempio minacce, limitazione della liberta
personale...), oppure voci che non necessariamers®po essere considerate come tipologie di
violenza psicologica (come ad esempio gli atti \adied lo sfruttamento della prostituzione...).
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE VIOLENZE PSICOLOGICHE”

2012 3 violenza assistita, 1 abbandono da parte detandranche comportamenti dispregiativ
denigratori e limitazione della liberta personaleanche violenze sui figli, 1 atti vandalici,
dichiarato tradimento del marito con presenza thrita intrusione dellamante in casa,
diffamazione/messa in discussione del ruolo/rimproeostanti, 1 geloso, ossessivo, controllg
di lei, 1 incutere timore, 1 induzione alla prastibne, 1 limitazione della liberta personale
menzogne e inganni che negano o travisano la rdal@essione psicologica da parte dei par
del marito, 1 rifiuto di interazioni, mutismo peswnte, 1 sfruttamento della prostituzione,
rifiuta di vedere il bambino

2013 5 minacce (di cui 1 'uomo minaccia il suicidio,rdttura di tutti i trucchi — minaccia ¢
uccidersi, 1 minacce di morte verso i genitoribdiciarla con acido, di suicidarsi e ucciders
bimba, 1 minacce di morte, 1 minacce e ricatti anoérso il figlio), 3 violenza assistita (di cui
violenza psicologica assistita), 2 gelosia ossesslvimpedimento alla vita sociale, 1 anc
limitazione della liberta personale, 1 controllomaeale, rottura di oggetti, mobili, sedie, 1 fu
effetti personali, 1 sottrazione e danneggiamerggetii, 1 il padre ha ucciso il suo cane
pressioni psicologiche, 1 rifiuto sistematico dirgoere lavoro domestico, 1 in passato aggress
del marito, 1 durante la convivenza coniugale alidtil marito ha tentato inutilmente di far
ricoverare in una struttura sanitaria sostenen@oech malata di mente, 1 il marito, di confessi
musulmana, ha cercato di imporle il velo ed altresprizioni, 1 imposizione bigamia,
matrimonio forzato, obbligata a fingere incapaditdntendere e volere anche davanti alle fg

ie
1
1
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La percentuale di donne che compongono il nostraptane che ha subito stalking risulta in

aumento rispetto al 2011, e arriva a riguardarsiquaquarto del nostro campione (tab. 90).

Tab. 90. Ha subito stalking? Anni 2011-2013. Valogpercentuali
2011 2012 2013

Si 149 24,2 232

no 755 51,4 63,0

nonrilevato 9,6 24,4 13,8

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

L’indagine di Telefono Rosa indica per gli anni 204 2013 una percentuale di donne che hanno

subito stalking variabile tra il 16 ed il 23%.

Le donne che si rivolgono alla rete dei centri\aalenza della Regione Toscana nel 2011/2012 e

2012/2013 segnalano invece di aver subito stalkingpisura minore a quanto rilevato a Tor
ovvero in una percentuale che non raggiunge il tig¢easi.

Lo stalking sembrerebbe riguardare, come gia rite\ache negli anni passati, maggiormen
donne italiane rispetto a quelle straniere (tal. 91
A questo proposito, Almaterra segnala che le da@tramiere generalmente non conoscono |l

ino,

te le

reato

di stalking, quindi non lo riferiscono, ed e questomotivo per cui tra le donne straniere

sembrerebbe essere meno diffuso.
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Anche Casa delle donne segnala che piu le donmeeste sanno che lo stalking € un reato, e piu lo
denunciano, e che generalmente le loro denunce feotemente correlate con le opportunita di
autonomia che hanno (conoscenza della lingua,ioglazeddito...).

Tab. 91. Vittime di stalking per cittadinanza. Anni2012-2013. Valori percentuali
2012 2013
italiana non italiana italiana non italiana
si 38,5 24,8 31,3 21,5
no 61,5 75,2 68,7 78,5
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (179) (157) (259) (209)
Nel 2012 in 110 casi il dato non & stato rilevai®l; 2013 in 76 casi.

| centri che partecipano alla rilevazione individoacasi di stalking in misura piuttosto variabile
negli anni: per esempio, il centro Demetra passd@fsd del 2012 al 12% del 2013.

| centri che rilevano lo stalking in percentualevelta, ma con minori variazioni nel periodo
considerato, risultano essere Donne e futuro e éréybele (tabb. 92-93).

Tab. 92. Vittime di stalking per centro a cui si sno rivolte. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito stalking Non ha subito stalking Totale (N)

Donne e futuro 42,6 57,4 100,0 (101)
Centro Demetra 46,3 53,7 100,0 (41)
SVS S. Anna 11,3 88,7 100,0 (71)
Gruppo Abele 29,4 70,6 100,0 (68)
Centro Antiviolenza Citta di Torino 35,9 64,1 100,0 (39)
Casa delle donne 18,8 81,2 100,0 (16)
Centrodonna circ. 6 100,0 - 100,0 (1)

In 109 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 93. Vittime di stalking per centro a cui si sno rivolte. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito stalking Non ha subito stalking Totale (N)

Donne e futuro 53,8 46,2 100,0 (117)
Centro Demetra 11,8 88,2 100,0 (85)
SVS S. Anna 3,8 96,2 100,0 (78)
Gruppo Abele 33,3 66,7 100,0 (42)
Centro Antiviolenza Citta di Torino 22,2 77,8 100,0 (90)
Casa delle donne 44,4 55,5 100,0 (9)

Almaterra 50,0 50,0 100,0 (18)
Migrazioni e genere 8,3 91,7 100,0 (24)
Fermata d’autobus - 100,0 100,0 (5)

Scambiaidee 100,0 - 100,0 (1)

In 75 casi il dato non é stato rilevato
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Tra le tipologie di stalking subite dalle donne cleenpongono il nostro campione, nel passaggio tra
2011 e biennio 2012-2013 risultano in calo i tamtati comunicazione scritta, mentre aumentano
gli appostamenti e gli inseguimenti (tab. 94).

Tab. 94. Tipologia di stalking subita. Anni 2011-203. Valori percentuali

2011 2012 2013
tentativi di comunicazione scritte 77,1 41,4 46,5
tentativi di comunicazione verba 48,6 52,9 55,3

appostamenti/inseguimenti 31,4 575 614
invio di regali - 1,1 1.8
altro 86 17,2 114
Totale* 165,7 170,1 176,4

(N) (35 (87) (114)

*|| totale € superiore a 100 perché sono stateatemiiu di una volta le donne che hanno subitodpiina tipologia di
stalking. Nel 2011, in 2 casi il dato non €& stalevato; nel 2012 in 21 casi; nel 2013 in 12 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE FORME DI STALKING”

2012 1 comunicazioni assillanti a parenti e amici, htoollo del telefono, 1 controllo di ogn
azione, 1 controllo indiretto attraverso conoscehtiiffamazione da parte dei parenti del maritp, 1
il marito ha fatto doppione chiavi casa di leil Inarito non convive ma ha le chiavi di casa della
moglie e a volte piomba in casa, 1 invio di circlDZms, 1 irruzione sul luogo di lavoro, 1
perseguitata da un connazionale che abita nebsatealazzo, 1 riferisce di sentirsi perseguitata d
amante e marito, danni ad oggetti in casa, 1 rummilesti, 1 tentativi di entrare in casa, 1
tentativo di suicidio in sua presenza, 1 violazidndomicilio

2013 2 gelosia ossessiva, 2 controllo telefono, 2 \andalici, 1 danneggiamento sua autq, 1
riferisce di sentirsi derubata di documenti, gii€lcc., 1 blocco totale di ogni forma di inizizi
1 controllo maniacale su tutto, 1 elevato contralégli spostamenti e delle comunicazioni della
donna, 1 in passato, 1 tentativo di aggancio atsmv familiari e pressioni psicologiche con
minacce

La percentuale di donne appartenenti al nostro ameche risulta aver subito violenza economica
non subisce sostanziali variazioni nel periodo merato, attestandosi intorno al 30% (tab. 95).

Tab. 95. Ha subito violenza economica? Anni 2011-2B. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 30,1 26,5 31,8
No 60,3 40,5 53,7
nonrilevato 9,6 33,0 14,5
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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Il confronto con altre rilevazioni segnala I'indiliazione di una quota di violenza economica in
linea con la nostra indagine:

- 1 dati raccolti da Telefono Rosa a Torino nel 2@&12013 indicano una percentuale di donne che
ha subito violenza economica pari al 29%;

- la rete dei centri antiviolenza della Regione derg negli anni 2011/2012 e 2012/2013 registra
una percentuale di violenza economica leggermefeare, pari a circa il 25%.

Scambiaidee sottolinea come la percentuale dinvzaleconomica rilevata potrebbe essere inferiore
rispetto alla sua reale diffusione, poiché accaaditarspesso che gli ex mariti non paghino gli
alimenti, oppure li paghino ma in modo insufficenForse questa sottostima della reale diffusione
della violenza economica potrebbe essere legattatel che non viene attribuita sufficiente
importanza a questa tipologia di violenza.

Nel 2013, come del resto gia rilevato negli annecedenti (ma non nel 2012), la violenza
economica risulta essere associata con la cittagiadelle vittime: infatti, risultano aver
maggiormente subito violenza economica le donraagre rispetto alle italiane (tab. 96).

Tab. 96. Vittime di violenza economica per cittadianza. Anno 2013. Valori percentuali

Italiana Non italiana

Ha subito violenza economica 31,2 45,3

Non ha subito violenza economica 68,8 54,7

Totale 100,0 100,0
(N) (263) (201)

In 80 casi il dato non é stato rilevato

La percentuale di violenza economica individuata dlaersi centri che hanno partecipato alla
rilevazione risulta molto variabile da un anno atfo; da notare tuttavia come nel 2013 le
percentuali piu alte di violenza economica vengamgistrate proprio dai centri rivolti
all'accoglienza delle donne straniere, AlmaterMigrazioni e genere (tabb. 97-98).

Tab. 97. Vittime di violenza economica per centro aui si sono rivolte. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza Totale (N)
economica economica

Donne e futuro 46,3 53,7 100,0 (95)
Centro Demetra 64,0 36,0 100,0 (25)
SVS S. Anna 17,4 82,6 100,0 (69)
Gruppo Abele 47,0 53,0 100,0 (66)
Centro Antiviolenza Citta 35,7 64,3 100,0 (28)
di Torino
Casa delle donne 26,7 73,3 100,0 (15)
Centrodonna circ. 6 100,0 - 100,0 (1)

In 147 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 98. Vittime di violenza economica per centro aui si sono rivolte. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza Non ha subito violenza Totale (N)

economica economica

Donne e futuro 62,9 37,1 100,0 (116)
Centro Demetra 16,5 83,5 100,0 (85)
SVS S. Anna 6,1 93,9 100,0 (82)
Gruppo Abele 38,5 61,5 100,0 (39)
Centro Antiviolenza Citta 26,4 73,6 100,0 (87)
di Torino

Casa delle donne 77,8 22,2 100,0 (9)
Almaterra 82,4 17,6 100,0 (17)
Migrazioni e genere 83,3 16,7 100,0 (24)
Fermata d’autobus 20,0 80,0 100,0 (5)
Scambiaidee 100,0 - 100,0 (1)

In 79 casi il dato non é stato rilevato

A proposito delle diverse tipologie di violenza romica, illustrate nella tabella 99, i centri che
hanno partecipato alla rilevazione segnalano qusedae:

- il centro Demetra sottolinea come presso di Iosolti molto diffuso, molto frequente come
tipologia di violenza economica, il controllo ecomgoo esasperato (ad esempio, la moglie non
dispone dei soldi per fare la spesa, e quindi lefigli non mangiano se il marito non fa la spesa;
oppure il marito chiude armadi e frigorifero a cl@aperché non vengano prese cose in sua
assenza);

- Casa delle donne rileva che questa forma di otboteconomico esasperato € molto frequente
nelle coppie miste, dove lui € italiano e lei steaa, e dove I'idea che sia lui a mantenere lengéu
fino a questi estremi;

- il centro donna di Collegno trova meno diffusail@lenza economica nelle separazioni, rispetto a
guella gia presente nei matrimoni, a testimoniai&asi tratta di relazioni che sono state impostate
in quel modo fin dall'inizio.

Tab. 99. Tipologia di violenza economica subita. An 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

privazione alimenti 10,7 9,2 225
privazione proprio denaro 48,0 56,9 40,8
estorsione 27 83 30
mancata corresponsione denaro per piccole ¢ 40,0 13,8 30,2
mancata corresponsione mantenimento 22,7 14,7 254
mancata corresponsione assegni per i figli 22,7 101 7,1
altro 28,0 32,1 249
Totale* 174,8 145,1 153,9

(N) (75) (109) (169)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne che hanno subitdipalogie di violenza
economica. Nel 2012 in 9 casi il dato non é stégweato; nel 2013 in 4 casi.
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Sembrerebbero proprio essere le donne piu fragilpi@ dipendenti) economicamente a su
maggiormente violenza economica: come rileva amelRegione Toscana, nel 2012/2013 em

bire
erge

che “le donne che convivono senza un proprio redfigso sono il 29,5% del totale, ma

rappresentano il 41,2% di coloro che denunciandenia economica” (Osservatorio Soc
Regione Toscana 2013, p. 23).

DETTAGLIO VOCE “ALTRE VIOLENZE ECONOMICHE”

2012 5 controllo salario, 2 impedimento ricerca lavor@, privazione cellulare,
aggressivita/distruzione  verso  oggetti, 2 iperaafdfcontrollo economico, :
sottrazione/privazione documenti, 1 abbandonatstato di gravidanza avanzata, disoccupat
cancellazione residenza, mancato accesso e gestoddiefamiliari, costrizione a compiere L
certo tipo di lavoro, 1 chiede soldi, 1 coinvolgm@ in attivita illegali, 1 coinvolgimento i
operazioni finanziarie rischiose, 1 controllo dasile del denaro per piccole spese, 1 costre
mantenerlo economicamente, sottrazione e danneggtantellulare e documenti, 1 debiti ¢
convivente da pagare, 1 furto oggetti di valore cdsa, 1 impedimento ricerca di lavoro
costrizione a compiere un certo tipo di lavoro, nhtiivita, 1 mancata corresponsione d¢
stipendio, 1 mancata valorizzazione del lavoro femiey 1 non contribuisce al sostentame
poiché non lavora, 1 non ha accesso al conto derreleve documentare con gli scontrini
obbligata ad intestarsi alcuni beni, 1 privazioggeiti personali, 1 ricatto economico

iale

tta a
lel
e
2llo
nto
1

2013 8 controllo denaro (di cui 1 controllo generica eontrollo assillante del denaro per picc
spese), 6 controllo salario (di cui 1 con accusaweir dato denaro ai parenti), 6 impediment
lavoro (di cui 1 esclusione scelta ambito lavomti¥ impedimento al mantenimento/ricerca
lavoro, 1 impedisce impego e guadagno denaro,dlititlotta a lasciare il suo lavoro, 1 mang
impiego, 1 spinta per farla licenziare), 3 sotiwas documenti, 2 sfruttamento, 2 mang
valorizzazione del lavoro femminile, 2 sottrazidr@comat, 1 sottrazione computer, 1 sottraz
telefonino e macchina, 1 impedimento ad aprirenapio conto, 1 costrizione a campiere un ce
tipo di lavoro, 1 debiti contratti dal marito e ruldel figlio da pagare, 1 mancato access
denaro della famiglia, 1 non equa retribuzionelgeoro attivita familiare, 1 non le ha corrispos
stipendio per lavoro presso suo bar, 1 quando aaordva si faceva mantenere pretendendo 1
soldi, 1 raggiro da parte dei figli, 1 ricatti ecwonici, 1 utilizzo improprio delle risorse familiaid

ple
D al
del
ato
ata
one
2rto
0 al
5t0
nolti

venduto la casa e tornato in Senegal

Anche la percentuale di donne appartenenti al a@stmpione che hanno subito violenza fisica
risulta subire sostanziali variazioni, mantenendasirno al 75% (tab. 100).

Tab. 100. Ha subito violenza fisica? Anni 2011-201¥alori percentuali

2011 2012 2013

Si 73,5 76,5 76,5
no 20,9 17,0 19,1
non rilevato 5,6 65 44
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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Rispetto ad altre rilevazioni, la nostra indagimgistra una percentuale superiore di violenze
fisiche:

- Telefono Rosa, tra 2012 e 2013, indica una péuedém di donne che hanno subito violenza fisica
pari al 60-64%;

- la rete dei centri antiviolenza della Regione ¢eog segnala, negli anni 2011/2012 e 2012/2013,
una percentuale di donne che hanno subito violésiza pari al 59-61%.

Come gia negli anni precedenti, si conferma chddene straniere subiscono violenza fisica in
percentuale maggiore rispetto alle donne italidaie. (L01).

Tab. 101. Vittime di violenza fisica per cittadinarza. Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013
italiana non italiana italiana non italiana
Ha subito violenza fisica 78,6 85,0 76,6 84,7
Non ha subito violenza fisica 21,4 15,0 23,4 15,3
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (215) (200) (290) (229)

Nel 2012 in 31 casi il dato non é stato rilevatal; 2013 in 25 casi.

Le tabelle 102 e 103 illustrano la percentuale idiemza fisica rilevata da ciascuno dei centri
aderenti alla rilevazione: gli unici casi in cui percentuale di violenza fisica rilevata risulta
inferiore al 70% sono quelli di SVS nel 2012 e dgMzioni e genere nel 2013.

Tab. 102. Vittime di violenza fisica per centro awi si sono rivolte. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza  Non ha subito violenza Totale (N)

fisica fisica

Donne e futuro 82,2 17,8 100,0 (107)
Centro Demetra 97,9 2,1 100,0 (95)
SVS S. Anna 60,0 40,0 100,0 (85)
Gruppo Abele 88,4 11,6 100,0 (69)
Centro Antiviolenza Citta di 72,7 27,3 100,0 (44)
Torino

Casa delle donne 93,7 6,3 100,0 (16)
Centrodonna circ. 6 100,0 - 100,0 (1)

In 29 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 103. Vittime di violenza fisica per centro awi si sono rivolte. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza  Non ha subito violenza Totale (N)

fisica fisica

Donne e futuro 81,4 18,6 100,0 (118)
Centro Demetra 88,4 11,6 100,0 (121)
SVS S. Anna 71,1 28,9 100,0 (90)
Gruppo Abele 78,6 21,4 100,0 (42)
Centro Antiviolenza Citta di 80,4 19,6 100,0 (92)
Torino

Casa delle donne 88,9 11,1 100,0 (9
Almaterra 77,8 22,2 100,0 (18)
Migrazioni e genere 58,3 41,7 100,0 (24)
Fermata d’autobus 100,0 - 100,0 (5)
Scambiaidee 100,0 - 100,0 (1)

In 24 casi il dato non é stato rilevato

Per quanto riguarda le tipologie di violenza fisrdavate, nel periodo considerato risultano in
diminuzione spinte e strattonamenti, e in aumemiece le percosse a mani nude (tab. 104).

Tab. 104. Tipologia di violenza fisica subita. Ann2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

spinte e strattonamenti 63,9 57,8 499
percosse a mani nude 66,7 76,7 81,0
tentato ustionamento, strangolamento, soffocam 12,0 11,1 10,3
utilizzo di armi 12,6 12,8 13,0
altro 87 41 14
Totale* 163,9 162,5 155,6

(N) (183) (296) (369)

*|| totale € superiore a 100 perché sono stateatemiiu di una volta le donne che hanno subitodpiina tipologia di
violenza fisica. Nel 2012, in 45 casi il dato nost&to rilevato; nel 2013 in 47 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE VIOLENZE FISICHE”

2012 4 lancio di oggetti, 2 anche spinte e strattondmé&nanche percosse a mani nude, 1 botte
tali da procurarle aborti, 1 cinghiate, 1 ferrostiao, pistola, 1 tentativi di morsi, 1 testateyuspl
tirate capelli, 1 trascinata per le braccia, liz#d di gas, 1 utilizzo di scosse elettriche

2013 2 anche in gravidanza, 2 lancio di oggetti, 1thtes 1 le hanno rasato a zero i capelll, 1

morsi, 1 tentativo di investire con l'auto
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Tra le armi utilizzate nella violenza fisica, tramo al primo posto il coltello, seguito dagli ogget
contundenti; meno diffuso l'utilizzo delle armi fisoco (tab. 105).

Tab. 105. Armi utilizzate. Anni 2011-2013. Valori grcentuali

2011 2012 2013
oggetti contundent 26,1 46,0 29,8

coltello 65,2 43,2 57,4
arma da fuoco 8,7 10,8 12,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (23) (37) (47)

Nel 2012 in 1 caso il dato non e stato rilevatd;204.3 in 2 casi.

La percentuale di donne che hanno subito violerzausle presenti nel nostro campione risulta in
netta diminuzione nel biennio 2012-2013 rispettpadsato, scendendo dal 45% del 2011 al 30%
(tab. 106): si tratta molto probabilmente del tistd del’ampliamento del numero dei centri che
partecipano alla rilevazione verificatosi negli imit due anni, che ha portato ad un
ridimensionamento della quota di schede compilatecdntro SVS (passata dal 40% al 20%) nel
nostro campione.

Tab. 106. Ha subito violenza sessuale? Anni 2011130 Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 450 31,2 31,4
no 52,2 435 61,4
nonrilevato 2,8 253 7,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Se nel 2012 risultano essere vittime di violenzssgale in misura maggiore le donne straniere
rispetto alle italiane, nel 2013 (come gia si ezdficato negli anni 2010 e 2011) tale differenman
sussiste piu (tab. 107). Il diverso dato relativ@@l2 potrebbe anche essere influenzato dall’alta
percentuale di dati non rilevati relativi all'itedella violenza sessuale registrata in quell’anno.

Tab. 107. Vittime di violenza sessuale per cittadanza. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
italiana non italiana italiana non italiana
Ha subito violenza sessuale 31,4 52,8 33,9 33,9
Non ha subito violenza sessuale 68,6 47,2 66,1 66,1
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (172) (161) (283) (221)

Nel 2012, in 113 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 40 casi.
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Per quanto riguarda la percentuale di violenzausésssegnalata da altre rilevazioni, il nostro
campione continua comungue a caratterizzarsi perulalevata percentuale di violenza sessuale
rilevata, indubbiamente dovuta alla presenza, tcantri che partecipano alla rilevazione, di un
centro di soccorso rivolto in specifico alle domitime di violenza sessuale:

- Telefono Rosa segnala la presenza, per il 202@18, rispettivamente del 21% e 14% di donne
che hanno subito violenza sessuale, molestie desquastituzione forzata;

- la rete dei centri antiviolenza della Regionecers segnala, per gli anni 2011/2012 e 2012/2013,
circa il 10% di donne che hanno subito violenzasale e/o molestie sessuali.

Come illustrano le tabelle 108 e 109, il centro amegrercentuale maggiore rileva la violenza
sessuale e appunto il centro a questa dedicato, SVAna (che rileva circa il 90% di donne
vittime di violenza sessuale); tranne Fermata dlaus$ (che, ricordiamo, si occupa di donne con
doppia diagnosi vittime di abusi, violenze e médl&menti) gli altri centri, generalmente,
individuano una percentuale di donne vittime dilemza sessuale che si aggira intorno al 30%, o
anche inferiore.

Tab. 108. Vittime di violenza sessuale per centro@ui si sono rivolte. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza ~ Non ha subito violenza Totale (N)

sessuale sessuale
Donne e futuro 29,1 70,9 100,0 (103)
Centro Demetra 30,4 69,6 100,0 (23)
SVS S. Anna 87,0 13,0 100,0 (92)
Gruppo Abele 25,8 74,2 100,0 (66)
Centro Antiviolenza Citta di 9,1 90,9 100,0 (33)
Torino
Casa delle donne 6,7 93,3 100,0 (15)
Centrodonna circ. 6 100,0 - 100,0 (1)
Il dato non é stato rilevato in 113 casi
Tab. 109. Vittime di violenza sessuale per centro@ui si sono rivolte. Anno 2013.

Valori percentuali

Ha subito violenza  Non ha subito violenza Totale (N)

sessuale sessuale

Donne e futuro 30,2 69,8 100,0 (116)
Centro Demetra 8,5 91,5 100,0 (106)
SVS S. Anna 91,3 8,7 100,0 (104)
Gruppo Abele 26,3 73,7 100,0 (38)
Centro Antiviolenza Citta di 12,6 87,4 100,0 (87)
Torino

Casa delle donne 33,3 66,7 100,0 (9)
Almaterra 31,3 68,7 100,0 (16)
Migrazioni e genere - 100,0 100,0 (24)

Fermata d’autobus 75,0 25,0 100,0 4
Scambiaidee - 100,0 100,0 (1)

Il dato non é stato rilevato in 39 casi
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La tabella 110 conferma che tra le donne del nastropione che hanno subito violenza sessuale,
circa il 90% si e rivolto ad SVS.

Tab. 110. Vittime di violenza sessuale che si sonwolte ad SVS o ad altri centri.
Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
SVS altri centri SVS altri centri SVS altri centri
Ha subito violenza sessuale 90,7 16,6 87,0 245 91,3 19,0
Non ha subito violenza sessuale9,3 83,4 13,0 75,5 8,7 81,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (97) (145) (92) (241) (104) (401)

Nel 2011, in 7 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 113 casi; nel 2013 in 39 casi.

Se si considera il numero assoluto dei casi diewiph sessuale emersi nellambito della nostra
rilevazione, nel 2011 si registrano 112 casi, #2139 casi e nel 2013 171 casi. Se nel 2011
guasi I'80% dei casi di violenza sessuale e ragmtaso da donne che si sono rivolte al centro SVS
S. Anna (ovvero 88 donne), negli anni successivpdacentuale di donne vittime di violenza
sessuale che si sono rivolte anche ad altri cenftie SVS cresce notevolmente, arrivando a
superare il 40% (rispettivamente, 59 donne nel 2078 donne nel 2013).

Per quanto riguarda la tipologia di violenza selesgabita dalle donne che compongono il nostro
campione, si tratta in prevalenza di stupro (gsasipre stupro attuato) o di sessualita forzata (in
prevalenza accompagnata da minacce) (tabb. 111-113)

Nel passaggio dal 2011 al biennio 2012-2013 siaagma diminuzione della percentuale dei casi

di stupro, a favore di un aumento dei casi di sagauforzata; tale variazione potrebbe essere da
attribuire alla variazione nella composizione daihpione e quindi al’laumento dei casi di violenza

sessuale che avvengono nell’ambito della violenamestica, che presumibilmente potrebbero

caratterizzarsi maggiormente come casi di sesadalitata, piuttosto che di stupro.

Tab. 111. Tipologia di violenza sessuale subita. Ah2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

molestie 223 11,8 121
costrizione a subire scene pornografic 0,9 2,4 4,7
stupro 67,9 53,5 57,7
sessualita forzata 21,4 40,2 34,2
altro 71 47 6,0
Totale* 119,6 112,6 114,7

(N) (112) (127) (149)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne che hanno subitadpiina tipologia di
violenza sessuale. Nel 2012 in 12 casi il datoénstato rilevato; nel 2013 in 22 casi.
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE VIOLENZE SESSUALI”

2012 1 gravidanza forzata, 1 imposizione di pratichessali indesiderate, 1 manipolazioni
digitali forzate, 1 mutilazioni genitali femminill, pratiche definite degradanti, 1 rapporto sessual
non protetto

2013 4 sfruttamento prostituzione, 1 aborto forzatomanipolazioni digitali, 1 manipolazion
genitali, 1 anche molestie, 1 palpeggiamenti eiegth specifica di atti sessuali, 1 rapparto
sessuale con persona incapace di intendere eatevol

Tab. 112. Tipologia di stupro. Anni 2011-2013. Valo percentuali

2011 2012 2013

stupro tentato 12,3 10,6 8,1
stupro attuato 64,4 75,8 64,0
stupro di gruppc 23,3 13,6 27,9
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (73) (66) (86)

Nel 2012, in 2 casi il dato non & stato rilevato.

Tab. 113. Tipologia di sessualita forzata. Anni 2At2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

sessualita forzata accompagnata da brutalita ésich 29,2 38,5 235
sessualita forzata accompagnata da minacce 58,3 48,6 58,9
sessualita forzata accompagnata da scambi di cppeti 8,3 2,6 8,8
altro 42 10,3 8,8
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (24) (39) (34

Nel 2012 in 12 casi il dato non é stato rilevatel; 2013 in 17 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRE FORME DI SESSUALITAFOR ZATA’

2012 1 abuso della figlia minorenne all’epoca dei fettforzata dalla famiglia a rapporti sessuali
e mgf anche se omosessuale, 1 palpeggiamenticisimenti, 1 raggiro (la signora pensava di
poter ottenere un lavoro)

2013 1 rapporti sessuali imposti, 1 richiesta assiamti pratiche sessuali umilianti che
riproducano le scene porno, 1 sessualita forzataménacce e uso di armi

Il grafico 7 illustra la percentuale di dati notewati per ciascun tipo di violenza incluso nella
scheda di rilevazione. Da un lato, si evidenziaearall’anno 2012 si siano registrati valori molto
alti di non rilevato, per fortuna scesi nel 2018a@e anche al lavoro di rilettura e commento dei
dati effettuato insieme ai centri che li raccolgoobe ha permesso di evidenziare e risolvere il
problema). Dall'altro lato, si riscontra come lpdiogia di violenza rispetto alla quale & presénte
minor numero di dati non rilevati sia la violenzsida (che sicuramente non sfugge nell’'ambito di
un pronto soccorso), mentre le tipologie di viokepii complesse da rilevare (o che forse vengono
ritenute meno importanti da rilevare) sembrerebless®zre lo stalking e la violenza economica.
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Mentre la quota di dati non rilevati in relazionke aliverse tipologie di violenza subite, nel nostr
campione, risulta variabile a seconda della tip@logdj violenza, la quota di dati non rilevati
registrata nell'ambito delle rilevazione condott@ dentri antiviolenza della Regione Toscana &
uniforme per le diverse tipologie di violenza eulia notevolmente piu bassa della nostra,
aggirandosi stabilmente intorno al 5-6%.

Graf. 7. Percentuale di non rilevato rispetto allediverse tipologie di violenza subita.
Anni 2011-2013. Valori percentuali

violenza stalking violenza violenza fisica violenza
psicologica economica sessuale

2011 w2012 m2013

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Ossetvatorio Sociale

93



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportunity
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

Graf. 8. Tipologie di violenza subite dalle richidenti. Anni 2011- 2013. Valori percentuali
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5.3. Luoghi e testimoni della violenza

In oltre il 90% dei casi le donne appartenenti @tro campione hanno subito violenza in Italia
(tab. 114). Per quanto riguarda le violenze avvemad paese di origine, si tratta nella stragrande
maggioranza dei casi di donne richiedenti asildugiate.

Tab. 114. Paese in cui € avvenuta la violenza. An2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Italia 94,8 958 96,0
paese di origine 48 22 22
non rilevato 04 20 1.8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Il luogo in cui piu di frequente (oltre il 70% deasi) si subisce violenza € la propria casa. @ltee
propria casa, i luoghi in cui le donne che compamgbnostro campione hanno subito violenza con
maggior frequenza risultano essere la strada dpggio e I'altrove (la voce altrove viene utilizzat
per indicare, in molti casi, la casa dell’aggressoppure una casa non conosciuta) (tab. 115).

E un po’ come se, allinterno del nostro campiosiedifferenziassero il luogo della violenza
domestica (che in prevalenza avviene in casa @ppér definizione) e i luoghi in cui avviene la
violenza sessuale (che avviene anch’essa in prezala casa propria, ma anche in altri luoghi).

Tab. 115. Luogo in cui € avvenuta la violenza. Anrfi011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

casa propria 71,4 746 76,8
casa di amici 31 19 21
casa di parenti 1.3 22 26
strada, parcheggi 7,5 6,9 115
auto 26 31 24
parco 35 19 10
luogo di lavoro 57 4,7 55
locali pubblici 1,3 22 36
scuola - 03 -
mezzi pubblici 0,4 - -
altrove 12,3 11,3 9,3
Totale* 109,1 109,1 114,8

(N) (227) (319) (419)

*|| totale € superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne che hanno subitcenizd in pit luoghi.
Nel 2011, in 22 casi il dato non & stato rilevatel, 2012, in 127 casi; nel 2013 in 125 casi.
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI LUOGHI IN CUI E AVWENUT A LA VIOLENZA”

2012 8 casa abusante, 3 comunita, 3 garage, 3 caZetasa occupata, 2 casa di estranei, 1
albergo, 1 capannone, 1 casa dei genitori dell@vivente, 1 casa del convivente, 1 casa della
presunta datrice di lavoro, 1 casa di conoscentipllegio studentesco, 1 fermata d’autobus, 1
luoghi diversi non specificati, 1 luogo sconoscjutacovunque, 1 parrucchiere, 1 studio medicp, 1
via telefono

2013 16 casa abusante, 7 abitazione non nota, 3 castasice/sfruttatori, 3 altro paese straniero,
2 albergo, 1 altra citta, 1 uscita scuola, 1 angareo, 1 carcere, 1 casa di conoscenti, 1 casai in ¢
era ospite, 1 cascina in disuso, 1 ospedale, lostouedico

Ce ne danno conferma le tabelle 116 e 117, evidedni che la violenza psicologica, economica,
fisica e lo stalking (che potremmo individuare col®e&omponenti che definiscono maggiormente
la violenza domestica) si verificano in oltre I'8a%i casi in casa propria. Solo la violenza sessual
(che comunque si verifica anch’essa in oltre il 5@8bcasi in casa propria) avviene in percentuale
rilevante anche in altri luoghi, in prevalenza@l# o in strada o parcheggio.

Nel 2013 si registra anche una quota rilevanteadi di stalking avvenuti in strada o parcheggio
(ricordiamo che nel 2013 risultano in aumento i dagiseguimento e appostamento).

Tab. 116. Luogo in cui sono avvenute le diverse tifpgie di violenza. Anno 2012.
Valori percentuali

psicologica stalking economica fisica sessuale

casa propria 80,9 84,5 85,7 80,5 56,0
casa di amici 0,8 1,2 1,1 16 2,6
casa di parenti 19 2,4 33 16 1,7
strada, parcheggi 6,5 7,1 6,6 6,9 11,2
auto 2,3 1,2 33 33 6,9
parco 19 3,6 22 24 4,3
luogo di lavoro 4,6 7,1 44 4,1 4,3
locali pubblici 2,3 4,8 1,1 1.2 2,6
scuola - - - - 0,9
altrove 8,8 8,3 44 6,5 21,6
(N) (262) (84) (91) (246) (116)

Nell'incrocio con la violenza psicologica, in 73stdl dato non €& stato rilevato; nell'incrocio clinstalking, in 24 casi;
nell'incrocio con la violenza economica, in 27 camll'incrocio con la violenza fisica, in 95 casell'incrocio con la
violenza sessuale in 23 casi.
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Tab. 117. Luogo in cui sono avvenute le diverse tifpgie di violenza. Anno 2013.

Valori percentuali

psicologica stalking economica fisica sessuale

casa propria 81,7
casa di amici 1,2
casa di parenti 2,9
strada, parcheggi 9,3
auto 2,3
parco 0,6
luogo di lavoro 6,4
locali pubblici 3,2
altrove 8,1
(N) (344)

86,0 88,6
0,9 0,6
2,6 4,4

17,5 8,2
0,9 0,6
0,9 .
7,9 3,2
2,6 3,2
6,1 6,3

(114)  (158)

78,9
1.3
2,8

10,4
2,2
0,6
5,7
3,1
9,1

(318)

56,1

4,1
1,4

14,2

5,4
2,0
4,7
6,1

21,6
(148)

Nellincrocio con la violenza psicologica, in 84std dato non ¢ stato rilevato; nellincrocio clinstalking, in 12 casi;
nell'incrocio con la violenza economica, in 15 ¢amll’incrocio con la violenza fisica, in 98 casgll'incrocio con la

violenza sessuale in 23 casi.

Il dato riguardante la presenza di testimoni agisedi di violenza molto spesso non viene rilevato.
Quando viene rilevato, segnala che, se alla vialesono presenti testimoni, nella maggior parte dei

casi si tratta dei figli (tabb. 118 e

119).

Tab. 118. Presenza di testimoni. Anni 2011-2013. \a percentual

2011 2012 2013

Si 42,2 37,7 45,7
no 345 224 221
nonrilevato 23,3 39,9 32,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 119. Testimoni presenti durante I'episodio dviolenza. Anni 2011-2013.

Valori percentuali

2011 2012 2013

in presenza di figli 73,3 62,7 61,7
in presenza di estranei 57 8,4 10,3
in presenza di conoscer 26,7 18,7 32,9
in presenza di altri - 205 6,6
Totale* 105,7 110,3 111,5
(N) (105) (166) (243)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne che hanno avuto pundestimone. Nel
2012, in 2 casi il dato non é stato rilevato; &2 in 6 casi.
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ANALISI DELLA VOCE “ALTRI TESTIMONI PRESENT!”

2012 9 parenti/familiari, 4 madre, 2 sorella e madreadre, 2 amici, 1 fratello, 1 sorella, 1 ma
e fratelli, 1 nipote, 1 altre donne violentate [tti @rigionieri, 1 familiari dell’'uomo, 1 fidanzat 1
marito, 1 forze dell’ordine, 1 marito della stalk&mparenti del marito, 1 suocera, 1 vicini di cas:

dre

2013 8 familiari, 4 familiari aggressore, 1 fidanzatoex fidanzato, 1 nuovo compagno, 1 cust

di struttura per studenti

pde

Da rilevare che circa I'80% dei figli testimoni @eliolenza risulta minorenne (tab. 120-121).

Tab. 120. Eta delle figlie femmine presenti come $émoni all’episodio di violenza.

Anni 2011-2013. Valori assoluti e percentuali
2011 2012 2013

v.a. v.% v.a. v.%
Minorenni 36 54 794 75 81,6
Maggiorenni 11 10 14,7 13 141
Sia minorenni che maggiorenni - 4 59 4 43
Totale 47 68 100,0 92 100,0

Nel 2011, in 28 casi il dato non é stato rilevatel, 2012, in 71 casi; nel 2013 in 68 casi.

Tab. 121. Eta dei figli maschi presenti come testiomi all’episodio di violenza.
Anni 2011-2013. Valori assoluti e percentuali
2011 2012 2013
v.a. v.% v.a. v.%
Minorenni 39 63 80,8 84 894
Maggiorenni 12 9 115 7 7.4

Sia minorenni che maggiorenni 3 6 7,7 3 3.2

Totale

54 78 100,0 94 100,0

Nel 2011, in 28 casi il dato non é stato rilevatel, 2012 in 73 casi; nel 2013 in 74 casi.

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Osservatorio Sociale

98



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportuniti
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

5.4. Fatti analoghi precedenti e violenze nell'infazia

Oltre il 60% delle donne che compongono il nosmpione ha subito in passato fatti analoghi a
quelli per cui si € rivolta al centro (non sappias@ad opera dello stesso o di altri autori) (tab.
122).

Tab. 122. Ci sono stati fatti analoghi precedentiAnni 2011-2013. Valori percentual

2011 2012 2013

Si 63,1 66,9 68,6
no 189 114 121
nonrilevato 18,0 21,7 19,3
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

E interessante rilevare che per le donne vittimeialenza domestica i fatti analoghi precedenti si
sono verificati in oltre il 90% dei casi, ma anctiee per quasi il 70% delle donne vittime di
violenza sessuale non si tratta del primo episdtwolenza (tab. 123).

Tab. 123. Fatti analoghi precedenti per tipologia dviolenza subita. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
Ha subito  Non ha subito Ha subito  Non ha subito
violenza violenza violenza violenza
sessuale sessuale sessuale sessuale
Ci sono stati fatti analoghi 69,5 90,4 67,8 91,0
precedenti
Non ci sono stati fatti analoghi 30,5 9,6 32,2 9,0
precedenti
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (105) (166) (121) (290)

Nel 2012, in 175 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013, in 133 casi.

Per oltre il 90% delle donne, fatti analoghi prem@dsi sono verificati non una sola, ma piu di tre
volte (tab. 124). Il verificarsi di fatti analoghrecedenti per piu volte riguarda sia le donnenvét

di violenza domestica che le donne vittime di viale sessuale (anche se per queste in percentuale
leggermente inferiore al 90%) (tabb. 125-126): Alena sottolinea come sia impressionante
guanta violenza le donne subiscano prima di desiidefiare qualcosa.

Nella lettura di questi dati, va tenuto presente ghneralmente (pur non venendo il dato rilevato
direttamente) i fatti analoghi precedenti sonomealo per la violenza domestica — riferiti a quanto
avvenuto nellambito di una stessa relazione comeitlesimo aggressore.
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Tab. 124. Numero di volte precedenti. Anni 2011-2@1 Valori percentuali

2011 2012 2013
unavolta 1,3 6,0 4,9
due volte - 21 11
tre volte 1,3 04 0,6
piu volte 97,4 91,5 934
Totale  100,0 100,0 100,0

(N)  (156) (282) (348)
Nel 2011, in 1 caso il dato non e stato rilevatd;2012 in 16 casi; nel 2013 in 25 casi.

Tab. 125. Numero di volte precedenti per tipologiadi violenza subita. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
Ha subito violenza Non ha subito Ha subito violenza Non ha subito
sessuale violenza sessuale sessuale violenza sessuale
una volta 5,8 5,6 14,7 2,4
due volte 5,8 1,4 - 1,6
tre volte - 0,7 - 0,8
piu volte 88,4 92,3 85,3 95,2
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (69) (142) (75) (250)

Nel 2012, in 87 casi il dato non é stato rilevatel, 2013 in 48 casi.

La scheda adottata per la rilevazione prevededdigare anche in merito a violenze eventualmente
subite e/o assistite dalle donne nell’infanziatr&ita di un dato che nella maggior parte dei nasi
viene rilevato e, anche quando la domanda viergitadinente posta alla donna, non €& detto che
guesta ricordi quanto accaduto.

Nonostante questo, i centri che partecipano d#aazione concordano rispetto allimportanza delle
domande relative alle violenze subite nell'infand#éle donne:

- 'unione donne del Il millennio rileva come Igomento andrebbe affrontato nei colloqui e risulti
importante, proprio perché le donne prendano cawd@zza dei motivi per i quali si ritrovano
sempre nello stesso tipo di relazioni;

- Donne e Futuro fa notare che, generalmenteaiatdi una informazione che non emerge nel
primo colloquio, ma in colloqui successivi, in peotare con la psicologa.
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La percentuale rilevata dalla nostra indagine dsa avvenuti nell’infanzia si aggira intorno al
10% (tab. 126); si tratta in prevalenza di episadienuti in ambito familiare (tab. 127).

Tab. 126. Ricorda episodi durante l'infanzia. Anni2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 88 10,3 11,2
no 60,3 14,8 23,3
non rilevato 30,9 74,9 65,5
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Anche Telefono Rosa inserisce nella propria rileMa& domande relative alle violenze subite nel
passato e nell'infanzia dalle donne che vi si geolo; nel passaggio tra 2012 e 2013, ha
leggermente cambiato la modalita di raccolta déthimazione relativa alle violenze subite
nell'infanzia.

Fino al 2012 raccoglieva, non tra il totale dellende accolte ma soltanto tra le donne prese in
carico (che rappresentano un sottoinsieme dellea@@tcolte, ovvero quelle che poi vengono
effettivamente prese in carico dall’associazionesube quali quindi vengono raccolte maggiori
informazioni), le informazioni relative alle donnehe avevano subito violenza sessuale
nell'infanzia, e violenza fisica e psicologica imgsato a qualunque eta, distinguendo poi tra
infanzia, adolescenza ed eta adulta.

Nel 2012, quindi, Telefono Rosa ha registrato anioil 7,9% di donne che hanno subito violenza
sessuale nell'infanzia (la maggior parte delle gdaluna persona conosciuta), il 17,4% di donne
che hanno subito violenza fisica nell'infanzia e18,6% di donne che hanno subito violenza
psicologica nell'infanzia.

Nel 2013 ha invece raccolto, sempre tra le soleégnrese in carico e non tra il totale delle donne
accolte, anche per le donne vittime di violenzassale, la violenza subita in passato a qualunque
eta, distinguendo poi tra infanzia, adolescenzatadadulta (uniformando in sostanza le domande
per la violenza sessuale, fisica e psicologicatauini passato). Nel 2013 sono quindi risultate
I'8,5% di donne che hanno subito violenza sesso@llénfanzia, il 13% di donne che hanno subito
violenza fisica nell'infanzia e il 18,3% di donnéhec hanno subito violenza psicologica
nell'infanzia. Va esplicitato che nel 2013, dell@93donne prese in carico, solo 277 hanno risposto
alle domande sulla violenza subita in passato (@yveel 43% dei casi il dato non e stato rilevato).

La diversa modalita di raccolta dei dati non cotsam paragone diretto con il nostro campione
(dove viene rilevata la violenza subita nell'infagzma non si distingue tra le diverse tipologie di
violenza); da segnalare tuttavia la maggiore péuzda di casi di violenza nell’infanzia registrata
da Telefono Rosa, cosa che pud essere indicativanai sottostima del fenomeno nel nostro
campione (dove del resto la percentuale di datirlewata su questo item rimane molto elevata).
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Tab. 127. Luogo in cui si sono verificati gli episti di violenza nell'infanzia.
Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
in famiglia 6,4 9,0 10,3
fuori dalla famiglia 1,6 0,9 0,9
non ricorda episod 60,3 14,8 23,3

non rilevato 31,7 75,3 655
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

Tab. 128. Tipologia delle violenze subite nell'infiazia. Anni 2011-2013. Valori assoluti

2011 2012 2013
violenza fisica 5 25 34
violenza sessuale 16 19 25
violenza psicologic: 7 17 28
Totale* 28 61 87
(N) (22) (43) (57)

*Sono state contate piu di una volta le donne @b subito piu di una tipologia di violenza nelfanzia. Nel 2012,
in 3 casi il dato non é stato rilevato; nel 2013 icasi.

Alcune donne possono non aver direttamente sulimlenza, ma aver invece assistito a violenze
perpetrate verso altre persone: i numeri sono semmito bassi e altissima é la quota di non

rilevato (tab. 129).
Va segnalato che la scheda utilizzata per la rdiewee non consente di indicare i casi delle donne

che hanno contemporaneamente subito violenza lm%ses ed assistito alla violenza su altri,
nell'infanzia.

Tab. 129. Ha assistito a episodi di violenza nelifanzia. Anni 2011-2013. Valori assoluti

2011 2012 2013

Si 6 13 15
no 144 36 72
nonrilevato 99 397 457
Totale 249 446 544

Nella maggior parte dei casi la violenza assigtisdata sulla propria madre: nel 2012, in 10 aasi |
violenza assistita é stata sulla madre, in 2 aasiltsi parenti, in 1 caso il dato non & statoval®;
nel 2013, in 14 casi la violenza assistita € stalia madre, in 1 caso su altri parenti.

Le violenze subite nell'infanzia lasciano tracceofpnde e durature; i loro devastanti effetti
rimangono perlopiu poco conosciuti, come spiega @k seguente I'associazione Fermata

d’autobus.
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FRAGOLE CELESTI: IL LEGAME TRA VIOLENZA E TOSSICODI PENDENZA
A cura di Egle Demaria, responsabile clinico dell’'asociazione Fermata d’autobus ONLUS

Fermata d’Autobus & un’associazione ONLUS natd @88 a Torino per iniziativa di un gruppo
professionisti (gia fondatori della comunita tenagoea “Il Porto”) che si occupa del trattamentog
soggetti adulti che presentano patologie psiclola¢riassociate a disturbi di dipendenza da sosit
(Doppia Diagnosi), inseriti in un contesto di cuche attualmente comprende tre strutt
residenziali ed appartamenti protetti.

di

di
anze
ure

Dalla nostra esperienza di lavoro si evince cheacit80% delle donne da noi prese in caricp €

stata vittima di abusi sessuali durante I'infangjaquindi, di esperienze traumatiche che ha
segnato la loro vita.
Per comprendere la concatenazione di quanto o$senan possiamo prescindere da alg

concetti. Primo fra tutti quello di “trauma”. Pé&rauma intendiamo, in termini psicologici,

gualsiasi evento fisico o psichico che generi malviduo un’attivazione emotiva che ecceda

capacita della mente di quella persona di conteadrelaborare ovvero, per usare un immagine
della fisiologia corporea, di digerire quella stesdtivazione. Il trauma pud essere perpetratp da

eventi oggettivi (per esempio catastrofi natunaltidenti, etc.) oppure all'interno di una relazo

in cui, per lo piu, la vittima €& in una posizionedebolezza o dipendenza rispetto alla persong che

agisce il trauma.

Si parla in questi casi di maltrattamenti, o di slbsessuali se il trauma consiste in violenza

sessuale.

Dal punto di vista della psicologia evoluzionistitaotti 1944) si intende per trauma il mancato

raggiungimento di un obiettivo dotato di valoresdipravvivenza legato ai sistemi motivazior
interpersonali (S.M.I.: attaccamento, accudimesgssualita, agonismo e cooperazione).

In questo schema concettuale I'abuso sessualaiicaequando una persona € bisognosa di
fisiche ed emotive, questi bisogni attivano movithednattaccamento verso la persona che in ¢
momento viene vista come piu forte con l'aspettatdi ricevere aiuto, conforto e vicinan
protettiva. L'abuso sessuale si verifica quandostju@ersona risponde ai bisogni di attaccam
non con I'accudimento ma con comportamenti di reaf@ssuale.

Questa risposta attivera nella vittima una confusifra attaccamento e sessualita per cui, qu
la persona che ha subito I'abuso sentira il bisoginoura e conforto lo potrebbe cercare cof
sessualita diventando seduttiva ed attivando e’ aersona comportamenti sessuali.
Questa dinamica spiega perché a volte le vittimabdiso sessuale siano seduttive e tendano
stesse, inconsapevolmente, a riattivare comportarabasanti e traumatici da parte di altri su

stesse, in una distruttiva coazione a ripeterestogie di vita che ne derivano si ripetono ¢

drammatica costanza ed evidenziano una concatewazegica: dall'esperienza di abuso sess
nascono livelli di sofferenza tali da influenzaaeplsiche e, quindi, la dimensione comportamer
e relazionale di queste donne. Di qui il bisogotoaurativo di ricorrere all'uso di sostanze,
tentativo di lenire le ferite subite.

Dalla nostra esperienza emerge una specifica earogle tra esperienze traumatiche del pass
conseguenti problemi psicologici, quali, ad esemgéepressioni, disturbi del tono

dellumore, rapporto disturbato con il cibo e cobrio corpo, gesti autolesivi, fino a sconfing
nel campo della franca patologia psichiatrica. Copassaggio successivo, le donne da
incontrate hanno sviluppato una dipendenza darsesi{@roghe, alcool, farmaci, etc.).

In questo panorama, lI'abuso di sostanze si corfigoime sintomo ed espressione di un disagidg
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ampio e profondo che affonda le sue radici in ump@ lontano che si é cercato di dimenticare.
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Le riflessioni cliniche derivate dal trattamentogtieste pazienti, fino ad oggi inserite in comu
terapeutiche miste, hanno evidenziato alcuni aspagttificativi che cercheremo di riassumere.

Di norma, I'abuso avviene in eta infantile ad opdiran familiare, generalmente il padre, ed in
contesto profondamente segnato da un inadeguatmliatento materno; si tratta spesso di m:x
caratterizzate a loro volta da fragilita emotiveatanate lungo storie di vita spesso travagliate,
non hanno permesso loro lo sviluppo di un sanonkegaffettivo con la figlia. L'assenza di |
adulto competente nell’accogliere i bisogni affetinfantili e nel fornire adeguate risposte adi,e
ha prodotto in queste donne vissuti abbandoniaitéggiati in modo disfunzionale attraver
linvestimento affettivo ed il legame di dipendenzerso I'abusante: I'abusante, infatti, nel 3
essere “fonte di attenzione” ha fornito loro la gezione, seppur distorta, di sentire colmat
vuoto ed e diventato nel tempo il riferimento affet maggiore. Nel momento in cui il legame

nita

un
adri
ch
In
SS
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uo
D il
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dipendenza con I'abusante viene meno per qualchea/anpnorte, allontanamento, separazione,

etc.) la paura di non riuscire a gestire la soffeeelegata all’abbandono induce queste donr
ricercare relazioni sentimentali e sessuali fort@eelistruttive con uomini a loro volta violent
abusanti. A cio si aggiunge anche il fatto che gueldello affettivo, per quanto violento

e a

D

-

e

disadattivo, rappresenta l'unico conosciuto e spentato come rassicurante e, quindi, l'unico

possibile.
A partire da queste riflessioni, si possono ben amimare le criticita che si riscontrano I
trattamento di queste donne in comunita terapegitiolste, dove buona parte dei pazienti ma:
presenta caratteristiche di personalita e compaméati che li avvicinano alle figure abusanti g
le pazienti ricordano e ricercano: tratti antisbctandenze delinquenziali, comportamenti violef
| legami che ne derivano assumono da subito i contiella trasgressivita e della violenza.
Una comunita esclusivamente femminile, come *“tappi@! percorso terapeutico di que
donne, apre il campo a nuove possibilita di cuna lkabiettivo di introdurre il mondo maschi
attraverso momenti di risocializzazione mirati eotptti ma distinti dall’intimita del lavore
terapeutico, emotivo e corporeo.

Questi i motivi che hanno portato alla nascitaktégole Celesti” nell’agosto 2013.
Attualmente la struttura ospita 12 donne e stiaaozaogliendo materiale per una valutazione

nel
schi
he
nti
S5te

e
D

del

progetto a scadenze periodiche.
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5.5. lIstituzioni con cui la donna € gia entrata irtontatto

In aumento rilevante, rispetto al 2011, la percaletudi donne del nostro campione che si € gia
rivolta al pronto soccorso (tab. 130), che arrivdiarare, nel 2013, il 50%.

Tab. 130. Si é gia rivolta ad un pronto soccorso.mii 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 32,5 435 47,3
no 62,7 419 46,3
nonrilevato 4,8 146 6,4
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tale aumento, come e possibile vedere nelle tai8llee 132, € in gran parte dovuto all’ingresso
nella rilevazione del centro Demetra, che é cotlegan il pronto soccorso dell’'Ospedale Molinette

e riceve numerose donne che si sono recate prirpeoimto soccorso: nel 2012 il 95%, e nel 2013
I'82% delle donne che si sono rivolte a Demetraltéo essere gia state in pronto soccorso (presso
'ospedale Molinette 0 anche presso altri ospedilfato potrebbe anche essere influenzato dalla
maggiore attenzione prestata dal centro Demeteardélvazione di pregressi ingressi al pronto
soccorso da parte delle proprie utenti.

Tab. 131. Si é gia rivolta ad un pronto soccorso pépologia di centro. Anno 2012.
Valori percentuali

SVS Non SVS Demetra Non Demetra

Si 34,8 56,1 95,6 37,1

No 65,2 43,9 4.4 62,9

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (92) (289) (90) (291)

In 65 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 132. Si é gia rivolta ad un pronto soccorso pépologia di centro. Anno 2013.
Valori percentuali

SVS Non SVS Demetra Non Demetra

Si 36,2 54,2 82,5 41,3

No 63,8 45,8 17,5 58,7

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (105) (404) (114) (395)

In 35 casi il dato non é stato rilevato

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Ossetvatorio Sociale

105



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportuniti
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

Nell'indagine condotta dall’Osservatorio Socialell@leRegione Toscana non viene indagato
direttamente se la donna si € gia rivolta in preoed al pronto soccorso.

Viene rilevata la percentuale di donne che si sorate in precedenza ad altri servizi (che, come
abbiamo gia visto, si colloca intorno al 60%) a,l& donne che si sono gia rivolte ad altri seyVézi
percentuale di quelle che si sono rivolte al prostocorso: in questo senso, nel 2011/2012 e
2012/2013 le donne che si sono rivolte ai centivaslenza della Regione Toscana risultano essersi
gia rivolte al pronto soccorso rispettivamente2ieP% e nel 24,7% dei casi.

Rispetto all’essere gia state o meno al pronto @sog a differenza degli anni precedenti, non
risultano avere particolare rilevanza né la cittadiza, né la tipologia di violenza subita.

Oltre I'80% delle donne che si sono gia recate rionfo soccorso lo ha fatto una sola volta; da
rilevare anche la quota di donne (pari a circ®#o) che risulta pero essere stata in pronto sogcors
gia piu di tre volte (tab. 133).

Tab. 133. Numero di volte in cui si e rivolta ad unpronto soccorso. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
una volta 80,8 80,9 83,6
duevolte 64 55 7,8
tre volte 26 27 04
piu volte 10,2 10,9 8,2
Totale 100,0 100,0 100,0
(N)  (78) (183) (231)

Nel 2011 in 15 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 11 casi; nel 2013 in 26 casi.

Il centro Demetra spiega che i traumi fisici pidfubi tra le donne che si rivolgono al pronto
soccorso dellospedale Molinette sono: lividi, tra cranico, distorsione cervicale, traumi alle
orecchie, agli zigomi, al naso, agli occhi e aitdela parte del corpo che viene maggiormente
colpita risulta infatti essere il viso. In altrissde donne portano al pronto soccorso altri maldai
cui emerge solo in un secondo momento la violelmzaltri casi ancora, le donne si presentano al
pronto soccorso chiedendo direttamente una cormalgsichiatrica.
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DETTAGLIO DELLA VOCE “PROGNOSI DI PRONTO SOCCORSO”

2012 101 non rilevata, 23 invio presso SVS, 20 10 gjdk6 15 giorni, 15 7 giorni, 11 5 giorni,
3 giorni, 3 21 giorni, 3 25 giorni, 3 4 giorni, ®m prognosi, 2 ricovero, 3 20 giorni, 2 30 giorhi
10 giorni + 2 giorni, 1 2 giorni, 1 20 giorni + 2porni + 3 giorni + O giorni, 2 23 giorni, 1 4
giorni, 1 6 giorni, 1 8 giorni, 1 riferisce che ax referto medico, 1 contusioni, 1 contusioni
escoriazioni multiple prognosi 3 giorni, 1 contusianultiple distrazione rachide cervicale
giorni, 1 contusioni multiple, 1 contusioni mulépk percosse, 1 costole rotte, taglio in test
dieta e abitudini alimentari inappropriate, 1 disione e distrazione del collo, 1 distu
psicosomatici legati agli atti di violenza domestgubiti, 1 disturbo situazionale acuto, 1 dive
prognosi, non nota la loro durata, 1 diversi pggsaei pronto soccorsi, prognosi note 30 giorr
10 giorni, 1 dolore alla spalla destra e cervi@lgi seguito a percosse del marito, 1 ecchimg
fratture varie sul corpo, 1 ecchimosi, pazientezafhenica con allucinazioni uditive e episodi
agitazione psicomotoria, 1 lesione occhio e rottimgano, 1 lividi facciali, 1 30 giorni pe
frattura mascellare, 1 percosse su tutto il coippercosse, 5 giorni, 10 giorni + 7 giorni e in
presso SVS, 1 invio presso Molinette e Demetra,glogi + 7 giorni, 1 30 giorni + 30 giorni
trauma psicologico, 1 5 giorni + 15 giorni, 1 2%mi + 10 giorni + 15 giorni, 1 ricovero i
psichiatria, 1 stato ansioso non specificato, Tatero anticonservativo + ricovero, 1 traur
auricolare, 1 trauma cranico, 1 ustione, escomsz®arrossamenti, 1 violenza sessuale
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2013 32 no prognosi (prognosi non specificata), 24aneentro SVS, 20 dieci giorni, 19 se
giorni, 14 quindici giorni, 14 cinque giorni, 10ggnosi non nota, 6 ricovero, 3 trenta giorni
ventuno giorni, 3 quattro giorni, 3 due giorni, @wicinque giorni, 2 tre giorni, 2 trauma crani2d
invio centro demetra, 1 novanta giorni, 1 20 gipfnotto giorni, 1 sei giorni, 1 quattro giorni,
sessanta giorni e invio centro SVS, 1 sette gigmj 1 tre giorni — lesioni arti superiori, ottiomi

per contusioni con ematomi, 1 dieci e quindici gipf. dieci, sei e sette giorni, 1 quindici e se
giorni, 1 tre e dieci giorni, 1 quattro, sette,aliguattordici e dieci giorni, 1 sette e diecimgio 1

sette e quindici giorni, 1 sette e cinque giorni,sl otto giorni s.c. — contusioni ed ecchimasi

accessi al p.s. con episodi psicotici, confusiomksorientamento, ricovero in spdc,
accoltellamento, 1 attacchi di panico, 1 cervialgiindici giorni, 1 cervicalgia postraumatica
percosse, 1 colpo di frusta e varie, 1 ematoma wigmnti allorecchio — slogatura spalla,
escoriazioni multiple e percosse, 1 frattura spdll&attura dito prognosi trenta giorni, 1 frat
nasale, 1 frattura setto nasale — frattura legangamicchio, 1 inclinazione setto nasale, 1 ocd
tumefatto — dito rotto, 1 percosse con prognostidi@rni s.c., 1 prognosi non nota e no progn
1 ricovero — consulenza presso SVS, 1 stato dssstrk tachicardia per litigio familiare, 1 tenti
violenza sessuale — prognosi cinque giorni, 1 teawranico facciale — trauma toracico ¢
escoriazioni multiple emorragia congiuntivale, sita presso molinette da parte di ginecol

on

SVS
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Rimane molto bassa la percentuale rilevata di dappartenenti al nostro campione che risulta gia
essere stata ospedalizzata in seguito alla violenziéa (tab. 134).

Tab. 134 E stata ospedalizzata. Anni 2011-2013. \éail percentuali

2011 2012 2013

Si 52 6,3 6,3
no 93,6 76,7 81,0
nonrilevato 1,2 17,0 12,7
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Non subisce grosse variazioni nemmeno la percentliationne appartenenti al nostro campione
che ha gia sposto denuncia per la violenza sutata (35), che continua ad aggirarsi intorno al
40%.

Tab. 135. Ha gia sporto denuncia. Anni 2011-2013.al6ri percentuali

2011 2012 2013

Si 37,8 37,0 39,3
no 57,8 43,5 50,6
nonrilevato 4,4 19,5 10,1
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

La rete dei centri antiviolenza della Regione Tascmdica, per gli anni 2011/2012 e 2012/2013,

una percentuale inferiore alla nostra, pari a dire2%, di donne che hanno gia sporto denuncia; il
62-64% delle donne non ha invece sporto denuncieca il 2% ha sporto denuncia ma poi la ha

ritirata.

La Regione Toscana rileva che la propensione alhamicia € piu forte tra le donne straniere e tra
quelle i cui figli prendono parte ai maltrattamentbltre conferma che per le donne che fanno parte
del proprio campione “la propensione alla denugdiaversamente proporzionale alla strettezza del
legame tra vittima e carnefice, che condizionad@ggiamento delle donne ancor piu della gravita
fisica dell'atto” (Osservatorio Sociale Regione Gasa 2013, pp. 32-33).

A partire dal 2013 anche Telefono Rosa ha comiacataccogliere i dati relativi alla denuncia,
individuando una percentuale pari al 18,1% di dodme hanno sporto denuncia per la violenza
attuale, al 70,3% di donne che non hanno sportaruza, oltre all’11,6% di dati non rilevati.

Il nostro campione sembrerebbe quindi carattersizaer la relativamente elevata percentuale di
donne che lo compongono che hanno gia sporto denpec la violenza subita, come del resto
sottolineavano gia negli anni passati i centri ghgecipano alla rilevazione.

A parziale conferma di quanto rilevato dalla Regidroscana, le tabelle 136 e 137 evidenziano
come le donne del nostro campione risultino maggemte propense a denunciare gli ex rispetto ai
compagni attuali.
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Anche la percentuale di denunce nei confronti diifiari e parenti risulta generalmente inferiore
rispetto a quella delle denunce nei confronti diasxenti, datori e colleghi di lavoro, ecc.

Tab. 136. Ha gia sporto denuncia per tipologia diggressore. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha sporto denuncia Non ha sporto denunciaTotale (N)

Coniuge, convivente 47,6 52,4 100,0 (170)
Ex coniuge 88,0 12,0 100,0 (25)
Fidanzato 27,8 72,2 100,0 (18)
Ex fidanzato 47,4 52,6 100,0 (19)
Figlio 50,0 50,0 100,0 (8)
Figlia - 100,0 100,0 (3)
Padre 41,7 58,3 100,0 (12)
Madre - 100,0 100,0 (2)
Fratello - 100,0 100,0 (6)
Sorella - 100,0 100,0 (1)
Altro parente - 100,0 100,0 (6)
Amico, conoscente 59,1 40,9 100,0 (22)
Forze dell’ordine/agenti di custodia 100,0 - 100,0 (4)
Insegnante - 100,0 100,0 (2)
Collega di lavoro 100,0 - 100,0 (1)
Superiore 40,0 60,0 100,0 (5)
Datore di lavoro 46,2 53,8 100,0 (13)

In 129 casi il dato non é stato rilevato

Tab. 137. Ha gia sporto denuncia per tipologia diggressore. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha sporto denuncia Non ha sporto denunciaTotale (N)

Coniuge, convivente 43,0 57,0 100,0 (244)
Ex coniuge 63,6 36,4 100,0 (33)
Fidanzato 31,3 68,7 100,0 (16)
Ex fidanzato 39,5 60,5 100,0 (38)
Figlio 22,2 77,8 100,0 (9)
Figlia - 100,0 100,0 (4)
Padre 44,4 55,6 100,0 (18)
Madre 22,2 77,8 100,0 (9)
Fratello 50,0 50,0 100,0 (4)
Altro parente - 100,0 100,0 (1)
Amico, conoscente 48,0 52,0 100,0 (25)
Forze dell’ordine/agenti di custodia 100,0 - 100,0 (4
Insegnante 100,0 - 100,0 (1)
Superiore 62,5 37,5 100,0 (8)
Altro 60,0 40,0 100,0 (30)

In 100 casi il dato non é stato rilevato
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L’autorita principale presso cui viene sporta des@arsono i carabinieri, seguiti dalla polizia di
stato; in calo le denunce presso la polizia mualeifftab. 138).

Tab. 138. Presso quale autorita ha sporto denuncidnni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
polizia di stato 40,7 32,3 42,6

carabinieri 51,9 63,9 55,8
polizia municipale 7,4 3,8 1,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (81) (133) (188)

Nel 2011, in 13 casi il dato non é stato rilevatel; 2012 in 32 casi; nel 2013 in 26 casi.

In crescita invece rispetto al 2011 la percentdaldonne che ha sporto denuncia e poi la ha atirat
(tab. 139): a questo proposito viene fatta rilevdae centri la complessita della questione delle
denunce, in seguito all’'entrata in vigore della vaudegge. Il Centro antiviolenza della Citta di
Torino fa presente che se la donna fa denuncia egposi costituisce come parte civile, ovvero non
conferma di essere parte lesa, &€ come se ritilasknuncia.

Casa delle donne sottolinea che le donne hanncarpaltra di non poter tornare indietro con la
denuncia, per il timore di poter essere accusatifféimazione e delle conseguenze penali che cio
comporta.

Tab. 139. Ha ritirato la denuncia. Anni 2011-2013Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 4,3 7,1 10,1

no 95,7 92,9 89,9

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (94) (141) (198)
Nel 2012, in 24 casi il dato non é stato rilevatel;, 2013, in 16 casi.

La tabella 140 evidenzia come le donne italianeimit la denuncia presentata in percentuale
superiore rispetto alle donne straniere, a parz@atderma di quanto rilevato dalla Regione Toscana
a proposito della piu forte propensione delle domst@niere, rispetto a quelle italiane, nel

presentare denuncia (nel nostro caso, le donnaiesteamostrerebbero quindi una maggiore
determinazione, una volta sporta denuncia).

Va tuttavia ricordato che negli anni 2012 e 2018 sorilevano nel nostro campione differenze
significative a proposito della propensione allaw®ia da parte delle donne italiane e straniere.
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Tab. 140. Ha ritirato la denuncia per nazionalita.Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012

2013

Iltaliana Non italiana Italiana Non italiana

Si 9,3 4,5

no 90,7 95,5

Totale 100,0 100,0 100,0
(N)  (75) (66) (115)

7,2

92,8

100,0
(83)

Nel 2012, in 305 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 346 casi.

Graf. 9. Richiedenti che non sono mai state al praa soccorso, hon sono mai state
ospedalizzate e non hanno mai sporto denuncia. An8011-2013. Valori percentuali
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Poco rilevata, e con una percentuale di dati ni@vaii in aumento con il passaggio dal 2011 al
2012-2013, risulta essere la parte della scheddivalad eventuali contatti gia intercorsi tra le

donne ed i tribunali civile e dei minori (tabb. 1442).

Il Centro Antiviolenza della Citta di Torino sotteéa che le relative domande non appaiono
sufficientemente chiare; inoltre ricorda che inreggo, all'inizio del percorso, e difficile che la

donna abbia gia avuto contatti con i tribunali.
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Tab. 141. Ha gia avuto contatti con il tribunale orile. Anni 2011-2013. Valori percentuali
2011 2012 2013

Si 145 11,7 11,8

No 51,0 29,6 34,6

nonrilevato 34,5 58,7 53,6

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 142. Ha gia avuto contatti con il tribunale deminori. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 121 8,1 64
no 50,6 33,4 38,1
nonrilevato 37,3 58,5 55,5
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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5.6. In sintesi

1) Circa il 90% delle donne appartenenti al nos@mmpione ha subito di recente un episodio di
violenza e circa il 60-65% ha subito episodi dileiza nel corso della vita. Nel 60% dei casi Il
carattere delle violenze e stato di tipo contiruati

2) In circa il 60% dei casi le donne che compongibnostro campione risultano aver subito due o
tre tipi di violenze diverse. Le tipologie di violea considerate nella nostra indagine risultand cos
distribuite all'interno del campione: la violenzsigologica riguarda il 75-78% dei casi; la violenza
fisica é riferita al 76% dei casi; la violenza ecponca interessa tra il 26 ed il 32% delle donne; ha
subito violenza sessuale circa il 30% delle donrle stalking e stato riferito dal 23-24% delle
donne.

3) I luoghi principali in cui la violenza & avveawono la propria casa (in circa il 75-77% dei)¢asi
la strada o il parcheggio (tra il 7 e '11% deii¢as gli “altri” luoghi — che corrispondono in
prevalenza alla casa dell’'abusante o0 ad una casestuta — (tra il 9 e '11% dei casi). Tutte le
tipologie di violenza, esclusa la sessuale, vengmii® prevalentemente (ovvero in circa '80% dei
casi) in casa propria; la violenza sessuale avvégitd’essa in prevalenza in casa propria (in meno
del 60% dei casi), ma si consuma anche altroveef@vin casa dell’abusante o in una casa
sconosciuta) ed in strada o parcheggio; lo stalRing venire attuato anche in strada o parcheggio,
soprattutto se si pensa agli appostamenti ed inveg.

4) Quasi il 70% delle donne appartenenti al nostnmpione ha subito fatti analoghi precedenti a
guello per cui si e rivolta al centro; in oltre90% dei casi tali fatti si sono verificati piu detvolte.

Da segnalare che, anche per le donne vittime denza sessuale, in oltre il 60% dei casi si sono
verificati in passato fatti analoghi precedentneitre I'80% dei casi tali fatti si sono verificqiu

di tre volte.

5) Tra le donne che compongono il nostro campioimea il 42-46% non si € mai rivolta al pronto
soccorso; circa I'80% non € mai stata ospedalizzatal 43 ed il 50% non ha sporto denuncia.
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DATI RELATIVI ALL'AUTORE/AGLI AUTORI DELLA VIOLE NZA

6.1. Livello di conoscenza e numero degli aggressor

Si mantiene elevata, oltre il 90%, la percentualéahne appartenenti al nostro campione che e
stata aggredita da una persona singola.

Non raggiunge il 10% la quota delle donne che tas aver subito violenza da parte di piu
aggressori: in genere si tratta di stupri di grupper la maggior parte da ricondurre a donne
richiedenti asilo o rifugiate, violentate da scarios nel loro paese di origine oppure lungo |l
viaggio migratorio. In altri casi, e stata utilizzada voce dello stupro di gruppo per poter segeala
casi di donne che hanno subito violenza da parpeudautori, anche in momenti diversi della vita
(tab. 143).

Tab. 143. Numero degli aggressori. Anni 2011-2018alori percentuali

2011 2012 2013
da una personasingo 91,8 944 91,7

da piu persone 82 56 83
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (243) (432) (531)

Nel 2011, in 6 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 14 casi; nel 2013 in 13 casi.

Telefono Rosa, negli anni 2012 e 2013, rileva cBestato piu di un aggressore in circa il 5-6% dei
casi.

Nel 2012 e 2013 risulta in netta diminuzione lacpatuale di autori della violenza che risultano
sconosciuti alle donne appartenenti al nostro cang(tab. 144): tale diminuzione e probabilmente
da attribuire al ridimensionamento della quota dinre vittime di violenza sessuale presenti nel
nostro campione, a seguito dellaumento del num@eo centri che hanno preso parte alla
rilevazione negli ultimi due anni.

Tab. 144. Aggressori conosciuti/sconosciuti allatima. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
conosciuti alla vittima 81,5 93,0 93,6
sconosciuti alla vittime 185 7,0 6,4
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (243) (431) (532)
Nel 2011, in 6 casi il dato non & stato rilevatel; 2012 in 15 casi; nel 2013 in 12 casi.
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Telefono Rosa segnala, per gli anni 2012 e 201Brdaenza di una quota di autori della violenza
sconosciuti alle loro vittime pari circa all’'1%.

La rete dei centri antiviolenza della Regione Tascmdividua, nel 2011/2012 e 2012/2013, circa
I'1,3-1,5% di autori sconosciuti alle loro vittime.

Il nostro campione quindi, nonostante il forte calella percentuale di autori della violenza
sconosciuti alle donne, si caratterizza ancorpetie ad altri, per la piu alta presenza di casi di
violenza in cui l'autore € sconosciuto, e queste®amente da attribuire alla presenza piu elevata,
all'interno del nostro campione rispetto ad atiridonne vittime di violenza sessuale che, come ben
illustra la tabella 145, subiscono violenza in pataale maggiore (rispetto alle vittime di violenza
domestica) da parte di aggressori sconosciuti ésebbn quasi '80% dei casi anche le donne
vittime di violenza sessuale conoscano i loro abtisa

Tab. 145. Livello di conoscenza dell’aggressore pé&pologia di violenza subita.
Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013
Ha subito Non ha subito Ha subito Non ha subito
violenza violenza violenza violenza
sessuale sessuale sessuale sessuale
Aggressore 76,4 100,0 79,9 99,4
conosciuto
Aggressore 23,6 - 20,1 0,6
sconosciuto
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (127) (194) (159) (334)

Nel 2012, in 125 casi il dato non & stato rilevai@; 2013 in 51 casi.

Volendo mettere in relazione il livello di conoseardell’aggressore con il numero degli aggressori,
la tabella 146 ci segnala che l'autore della vie&emisulta sconosciuto soprattutto quando la
violenza viene agita da piu persone, a confermidpdesi che nella maggior parte dei casi si tratt
di stupri di gruppo subiti da donne richiedenti@si rifugiate, ad opera di sconosciuti.

Tab. 146. Livello di conoscenza per numero degli ggessori. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
Persona singolaPiu personePersona singolaPiu persone
Aggressore conosciuto 94,1 73,9 96,9 59,1
Aggressore sconosciuto 5,9 26,1 3,1 40,9
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (405) (23) (487) (44)

Nel 2012, in 18 casi il dato non é stato rilevatel; 2013 in 13 casi.
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6.2. Relazione aggressore-vittima

Nel 2012 e 2013, quasi il 70% delle donne appantered nostro campione risulta aver subito
violenza dal partner o dall’ex partner; in circab0% dei casi I'autore della violenza é I'attuale
coniuge o convivente della donna. In circa il 108bahsi — percentuale in aumento rispetto al 2011
— l'aggressore risulta essere un familiare/parezden particolare un familiare stretto della wité
(figlio/figlia, padre/madre, fratello/sorella, coma prevalenza dei padri) (tab. 147).

L’aumento dei casi di violenza in famiglia vienenéermato sia dal Centro Antiviolenza della Citta
di Torino, sia da Casa delle donne, che hanno matataumento delle madri (0 comunque dei
genitori) che subiscono violenza da parte dei figligli che in genere sono senza lavoro e/o hanno
una dipendenza.

Rimane abbastanza elevata, sebbene in diminuziepetto al 2011, la percentuale di dati non
rilevati, ovvero di autori di cui non si conoscerkdazione con la vittima; poiché il programma
utilizzato per l'inserimento dei dati blocca la qoitazione della scheda quando I'aggressore risulta
sconosciuto, non si tratta in questo caso degisstutori sconosciuti individuati in tabella 14da
semplicemente di persone conosciute alla vittimeudinon € stata rilevata, o rivelata, la relazione
con la stessa.

Tab. 147. Relazione aggressore-vittima. Anni 2011623. Valori percentuali

2011 2012 2013

coniuge, convivente 46,7 47,9 50,7
ex coniuge 2,8 7,0 6,3
fidanzato 3,6 54 3,1
ex fidanzato 4,0 4,7 7,4
coniuge, convivente, fidanzatooex 57,1 65,0 67,5
figlio - 2,9 1,8
figlia 0,4 0,9 0,7
padre 1,6 3,6 4,2
madre 0,4 0,4 2,0
fratello 0,8 1,3 0,9
sorella - 0,2 -
altro parente 0,8 1,8 0,6
parenti 40 111 10,2
amico/conoscente 8,4 54 4,8
forze dell'ordine/agenti di custodia - 1,1 0,9
insegnante 0,4 0,7 0,2
collega di lavoro - 0,2 -
superiore 2,8 1,3 1,7
datore di lavoro 6,8 - -
relazione di lavoro 9,6 1,5 1,7
altro - 3,6 59
non rilevato 205 114 8,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRA RELAZIONE AGGRESSORE-VI TTIMA”

2012 2 ex convivente, 1 amante, 1 amante marito, 1qciino, 1 compagni di classe, |1
compagno madre, 1 educatore, 1 ex datore di lavbréamiliare, 1 genitori, 1 medico, |1
negoziante, 1 parente acquisito, 1 patrigno, luymtesfiglio di una presunta datrice di lavoro

2013 8 ex convivente, 8 madame/protettrice/sfruttatérex compagno, 1 collega ed ex amante, 1
compagni di scuola, 1 compagno della figlia, 1 atock di lavoro, 1 familiare non ancora rivelgto,
1 figlio datore di lavoro, 1 medico, 1 patrignopdziente

Il confronto con i dati raccolti sull’aggressoreaditre rilevazioni ci indica che:

- per Telefono Rosa, negli anni 2012 e 2013, lagwuale registrata di autori della violenza che
sono i partner attuali o passati della vittima &i pspettivamente al 79,2% e all'83,4% - in
particolare, risulta essere coniuge o conviventia dgtima il 61,1% ed il 57,4% degli aggressori;
l'autore risulta essere un familiare/parente délitama in circa il 6% dei casi;

- per la rete dei centri antiviolenza della Regidonscana, nel 2011/2012 e 2012/2013 I'autore della
violenza risulta essere il partner attuale o pasdatla vittima rispettivamente nel 79,8% e 77,6%
dei casi — nel 54,6% e 52,5% l'autore della viokerzil coniuge o il convivente della vittima;
l'autore della violenza € un familiare o parentéadeittima in circa I'11% dei casi. Il dato relat

alla relazione tra autore e vittima non é stawvato rispettivamente nel 4,5 e 5,8% dei casi.

Il nostro campione continua quindi ad essere @arariato, rispetto a quelli di altre rilevaziong d
una percentuale leggermente inferiore di aggresb@isono partner attuali o passati delle vittime,
guesto a causa della maggior presenza tra le domado compongono di vittime di violenza
sessuale.

La tabella 148 evidenzia che la relazione piu ddfura autore e vittima e quella di coppia,
indipendentemente dalla composizione del nucleadli® della vittima, sebbene si rilevi che,

mentre la relazione di coppia interessa quasi tiettdonne che abitano con il partner, le altre
tipologie di relazione (di parentela, di amiciziaconoscenza, di lavoro) risultano maggiormente
diffuse tra le donne che abitano sole o con altri.

Tab. 148. Relazione aggressore-vittima per compagine nucleo familiare della vittima.
Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013
Abita con il Abita sola Abita con il Abita sola
coniuge 0 con altri coniuge 0 con altri
Relazione di coppia 92,2 58,6 88,5 65,0
Relazione di parentela 5,4 20,4 4.6 19,0
Relazione di 1,8 7,5 2,3 4,6
amicizia/conoscenza
Relazione di lavoro o 0,6 10,8 1,4 2,1
insegnamento
Altro - 2,7 3,2 9,3
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (167) (186) (219) (237)

Nel 2012, in 93 casi il dato non é stato rilevatel, 2013 in 88 casi.
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Graf. 10. Principali relazioni aggressore-vittima.Anni 2012-2013. Valori percentuali
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Le tabelle 149 e 150, incrociando la relazione laggressore e la tipologia di violenza subita aall
vittima, evidenziano come il partener o ex partregspresenti il principale autore per tutte le
tipologie di violenza, compresa la violenza sessual

Gli ex coniugi e, soprattutto, gli ex fidanzatinean buona percentuale autori di stalking.

Gli amici e conoscenti rappresentano i secondirguiim ordine di importanza, della violenza
sessuale, dopo i coniugi e conviventi. Nel 2013hanka voce “altra relazione” raccoglie una
percentuale elevata di autori di violenza sessuale.

| dati raccolti dalla rete dei centri antiviolendalla Regione Toscana nel 2011/2012 e 2012/2013
non si discostano dai nostri, confermando che &nph economica, psicologica e fisica sono tipi di
violenza che avvengono soprattutto tra le mura dtictee” (Osservatorio Sociale Regione Toscana
2013, p. 27). Le uniche differenze che si evidemziaspetto al nostro campione riguardano:

- gli autori dello stalking, che nel caso della Reg Toscana risultano essere principalmente gli ex
partner, mentre nel nostro campione anche lo sgaikiene agito in primo luogo dal partner attuale,
e solo in secondo luogo dagli ex;

- gli autori della violenza sessuale, che mentrenestro caso risultano essere principalmente i
partner o ex e gli amici/conoscenti, nel caso dekgione Toscana risultano essere, dopo i partner,
I parenti.

Tab. 149. Relazione con aggressore per tipologiadblenza subita. Anno 2012.
Valori percentuali

psicologica stalking economica fisica sessuale

Coniuge, convivente 55,9 49,6 61,0 59,6 45,3
Ex coniuge 85 131 13,7 8,0 7,4
Fidanzato 5,2 4,7 18 54 8,4
Ex fidanzato 48 12,1 36 54 5,3
Partner o ex partner 74,4 79,5 80,1 78,4 66,4
Figlio 3,9 1,9 73 3,8 -
Figlia 1,3 - 09 10 -
Padre 3,5 - 09 41 1,0
Madre 0,6 - 0,9 0,6 -
Fratello 1,9 2,8 27 16 2,1
Sorella 0,3 0,9 0,9 - -
Altro parente 1,3 1,9 09 1,3 3,2
Amico/conoscente 4,5 4,7 1.8 45 18,9
Forze dell’ordine/agenti di custodia 1,6 3,7 - 06 -
Insegnante 0,6 0,9 - 10 1,0
Collega di lavoro 0,3 - - - -
Superiore 1,6 0,9 18 13 2,1
Altro 4,2 2,8 1,8 19 53
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (310) (107) (110) (314) (95)

Per la violenza psicologica, in 25 casi il dato @ostato rilevato; per lo stalking in 1 caso; @eviblenza economica in
8 casi; per la violenza fisica in 27 casi; perilz@lanza sessuale in 44 casi.
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Tab. 150.
Valori percentuali

Relazione con aggressore per tipologiablenza subita. Anno 2013.

psicologica stalking economica fisica sessuale

Coniuge, convivente 60,2 55,2 68,5 59,3 38,6
Ex coniuge 6,9 8,0 80 6,6 4,7
Fidanzato 3,4 4.0 0,6 3,6 3.9
Ex fidanzato 86 17,6 4,7 6,6 6,3
Partner o ex partner 79,1 84,8 81,8 76,1 53,5
Figlio 1,7 1,6 12 20 -
Figlia 0,7 - 1,2 0,8 -
Padre 4,4 4,0 4,1 4,3 6,3
Madre 2,4 - 12 23 0,8
Fratello 0,5 - 06 1,0 0,8
Altro parente 0,5 - 0,6 0,3 0,8
Amico/conoscente 2,2 - 0,6 41 15,7
Forze dell’ordine/agenti di custodia 0,7 2,4 - - 1,6
Insegnante - 0,8 - - -
Superiore 2,2 2,4 12 20 5,5
Altro 5,6 4,0 75 71 15,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (409) (107) (110) (314) (127)

Per la violenza psicologica, in 19 casi il dato &ostato rilevato; per lo stalking in 1 caso; @eviblenza economica in
1 caso; per la violenza fisica in 24 casi; peritdenza sessuale in 44 casi.

La tabella 151 ci fornisce la conferma che, melanelazione di coppia tra autore e vittima - e, in

secondo luogo, la relazione di parentela - risoltaraggiormente diffuse tra le donne che non sono
state vittime di violenza sessuale, la relazionandiicizia e conoscenza con I'aggressore carateerizz
in modo particolare proprio le donne vittime dileioza sessuale.

Tab. 151. Relazione con aggressore per violenza gabAnni 2012-2013.
Valori percentuali
2012 2013

ha subito non ha subito ha subito non ha subito

violenza violenza sessuale  violenza violenza sessuale

sessuale sessuale
Relazione di coppia 66,3 71,7 53,6 80,1
Relazione di parentela 6,3 15,7 8,7 13,3
Relazione di amicizia, 18,9 2,1 15,7 1,5
conoscenza
Relazione di lavoro o 8,4 7,9 5,5 0,9
insegnamento
Altro - 2,6 16,5 4,2
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (95) (191) (127) (330)

Nel 2012, in 160 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 87 casi.
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6.3. Dati anagrafici degli aggressori

La parte della scheda di rilevazione relativa atbratteristiche degli aggressori, come gia
accennato, € una di quelle che registra le perabntit alte di dati non rilevati, nonostante gl
aggressori risultino conosciuti alla vittima inrelil 90% dei casi.

Le domande relative allaggressore, infatti, vergadtenute da piu centri come troppo invasive nei
confronti di una donna gia traumatizzata, e letintanformazioni vengono quindi rilevate solo se
emergono spontaneamente, senza porre domande.dirett

Il sesso dell’aggressore € in prevalenza masamigenel 2012 e 2013, rispetto al 2011, si nota un
leggero aumento della percentuale di autrici dileriza che sono donne (tab. 152): a questo
proposito il centro Demetra rileva che presso libloentro puo capitare che gli aggressori siano
delle donne, e che si tratta in prevalenza di dativee aggrediscono i propri familiari o i propri
genitori, ma anche di donne che aggrediscono provgartner.

Tab. 152. Sesso aggressori. Anni 2011-2013. Valpércentuali

2011 2012 2013

femmina 1,6 3,1 4,6
maschio 779 85,0 86,0
non rilevato 20,5 11,9 9,4
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

La tabella 153 evidenzia purtroppo l'ulteriore awmeedei dati non rilevati rispetto all’eta degli
autori.

Tab. 153. Eta aggressori. Anni 2011-2013. Valori peentuali

2011 2012 2013

0-18 anni 08 07 04
19-30 anni 6,8 6,1 4,6
31-45anni 22,5 13,2 18,6
46-60 anni 15,3 9,4 11,0
oltre 60anni 5,2 3,1 5,0
non rilevato 49,4 67,5 60,4
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

| dati raccolti a questo proposito da Telefono Resk2012 e 2013 indicano che oltre il 50% degli
autori ha trai 31 e i 50 anni, e che circa il 20Ptoro ha tra i 51 e i 60 anni. Gli autori di véolza
al di sotto dei 30 anni si aggirano intorno al 10%.
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Per quanto riguarda la residenza degli aggregsaricon la cautela dovuta all’elevata percentuale
di dati non rilevati, possiamo affermare che leetl154, 155 e 156 riflettono grosso modo le
stesse indicazioni raccolte per le vittime, ovvardicano che la maggioranza degli autori delle
violenze risiede a Torino, con particolare conaeitme nelle circoscrizioni 6 e 9. Tra dli
aggressori non residenti a Torino, la maggior pastede in provincia di Torino.

Tab. 154. Residenza aggressori. Anni 2011-2013. walpercentuali

2011 2012 2013

Torino 426 46,6 48,0
Altro 20,5 20,9 21,9
nonrilevato 36,9 32,5 30,1
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 155. Circoscrizione di residenza degli aggress residenti a Torino. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
circoscrizionel 16,1 10,6 24
circoscrizione 2 89 9,7 10,1
circoscrizione 3 89 35 137
circoscrizione 4 36 53 11,3
circoscrizione5 12,5 11,5 10,7
circoscrizione 6 19,7 16,0 20,2
circoscrizione 7 71 53 7,7
circoscrizione 8 54 80 3,6
circoscrizione9 10,7 18,6 14,3
circoscrizione 1C¢ 7,12 11,5 6,0
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (56) (113) (168)

Nel 2011 in 50 casi il dato non é stato rilevatel; 2012 in 195 casi; nel 2013 in 93 casi.

Tab. 156. Provincia di residenza degli aggressoriom residenti a Torino. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
provincia di Torino 12,9 14,8 15,6

resto Piemonte 1,2 11 15
resto Italia 56 38 3,1
estero 0,8 0,2 1,3
risiede a Torino 42,6 46,6 48,0
non rilevato 36,9 33,5 30,5
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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| dati relativi alla cittadinanza degli aggresssgmpre con la cautela dovuta all’elevata percémtua
di dati non rilevati, sembrano indicare una legger@valenza degli aggressori con cittadinanza
italiana (tabb. 157-159).

Tab. 157. Comune di nascita aggressori. Anni 201123. Valori percentuali

2011 2012 2013
Torino e provincia 11,6 10,8 12,5

resto Italia 18,1 8,3 10,5
Europa 124 9,6 11,4
Africa 9,2 10,3 134
Asia 0,8 05 0,9
America 72 40 3,7
non rilevato 40,7 56,5 47,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 158. Stato di nascita aggressori. Anni 2011-28. Valori percentuali

2011 2012 2013

Italia 42,2 39,0 46,3
Europa 13,3 94 114
Africa 9,6 10,3 134
Asia 0,8 05 09
America 72 45 3,7
Nonrilevato 26,9 36,3 24,3
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 159. Cittadinanza aggressori. Anni 2011-201¥alori percentuali

2011 2012 2013

italiana 426 39,0 47,1
non italiana 31,3 26,2 29,2
nonrilevato 26,1 34,8 23,7
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

Nel 2013, 4 aggressori hanno nazionalita italiamanon sono nati in Italia

| dati raccolti da Telefono Rosa a Torino nel 2@.2013 indicano che in circa I'80% dei casi
(76,4% nel 2013) l'autore della violenza ha cittediza italiana; a questo proposito va ricordato
che la percentuale di donne straniere presentioglo campione e superiore rispetto a quella che
caratterizza il campione di donne che si sono tévalTelefono Rosa.

Come indicato in tabella 160, la nazionalita delltae sembrerebbe del resto essere associata a
guella della vittima, considerato che gli aggresgaliani agiscono violenza quasi prevalentemente
nei confronti di donne italiane, e nello stesso m@hche se in percentuale leggermente inferiore)
gli aggressori stranieri agiscono violenza previgierente nei confronti di donne straniere.
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Cittadinanza richiedenti per cittadinanzaaggressori. Anni 2012-2013.

Tab. 160.
Valori percentuali
Cittadinanza vittima
2012 2013

italiana non italiang| italiana non italianal
© italiana 92,7 24,3 86,4 29,4
S o NON 7,3 75,7 13,6 70,6
£ o italiana
2 = Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
g (N) | (151) (140) (235) (180)

Nel 2012 in 155 casi il dato non & stato rilevai®; 2013 in 129 casi.

Da quanto tempo in Italia aggressori straeri. Anni 2011-2013.

Tab. 161.
Valori percentuali
2011 2012 2013
meno di 2 anni 04 04 0,6
piu di 2 anni 22,1 141 171
nazionalita italiane 42,6 39,0 47,0
non rilevato 349 46,5 35,3
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)
Tab. 162.
Valori percentuali
2011 2012 2013
Si 88 85 9,2
no 40 18 3,9
in corso di regolarizzazion 0,4 - -
cittadinanza italiana 42,6 39,0 48,1
non rilevato 442 50,7 38,8
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)
Tab. 163.
Valori percentuali
2011 2012 2013
Si 48 3,1 39
no 40 29 6,8
cittadinanza italian: 42,6 39,0 48,1
non rilevato 48,6 55,0 41,2
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

Possesso permesso di soggiorno aggresswanieri. Anni 2011-2013.

Possesso carta di soggiorno aggressorasteri. Anni 2011-2013.
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Tab. 164. Possesso cittadinanza italiana aggresssiranieri. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 0,8 0,4 1,1
no 27,7 19,1 25,0
italiani 42,6 39,0 47,1
nonrilevato 28,9 415 26,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Da segnalare che la cittadinanza degli aggressoricorrisponde a quella della vittime, nel senso
che tra le vittime che non hanno cittadinanzaatedi prevalgono le donne rumene, mentre tra gli
aggressori la comunita marocchina sembrerebbeeepgegmumerosa di quella rumena. In realta,
guesto sfasamento potrebbe essere spiegato datalpercentuale di casi in cui il dato non é stato
rilevato.

CITTADINANZA AGGRESSORI STRANIERI
2012 26 marocchina, 22 rumena, 10 peruviana, 6 alban&sepoldava, 3 nigeriana, |3
equadoregna, 2 ex Jugoslavia, 2 senegalese, idmaljyl camerunense, 1 colombiana, 1 croata, 1
greca, 1 iraniana, 1 ivoriana, 1 tunisina
2013 49 marocchina, 41 rumena, 14 peruviana, 9 albafesigeriana, 2 bengalese, 2 brasiliana,
2 senegalese, 1 bosniaca, 1 cinese, 1 colombiaeauddoregna, 1 egiziana, 1 europa est, 1
iraniana, 1 ivoriana, 1 pakistana, 1 rom, 1 setlanisina, 1 ucraina

Tab. 165. Conoscenza lingua italiana aggressorranieri. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 17,3 10,8 13,1
no 0,8 0,7 0,6
poco 20 09 11
italiano 42,6 39,5 48,1
nonrilevato 37,3 48,1 37,1
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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Tab. 166. Stato civile aggressori. Anni 2011-2018alori percentuali

2011 2012 2013
celibe 96 76 64
coniugato 32,5 34,8 39,6
divorziato 0,8 20 33
convivente 10,4 10,3 10,5

separato 60 7,2 6,3
vedovo 04 02 04
nonrilevato 40,3 37,9 33,5
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 167. Titolo di studio aggressori. Anni 2011-2(8. Valori percentuali

2011 2012 2013
nessuno 1,2 09 11
licenza elementar 4,0 3,4 4,2
licenza media 13,3 11,2 14,0

professionale 6,0 02 33
diploma 80 49 79
laurea 44 49 24
altro - - -
non rilevato 63,1 744 67,1
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Oltre all’elevata percentuale di dati non rilevdtigdato principale che emerge dalla tabella 168 in
merito alla professione svolta dagli autori delialenza, € che tra gli aggressori, come tra le
vittime, la “condizione lavorativa” piu diffusa tifti essere quella di disoccupato.

| dati raccolti da Telefono Rosa nel 2012 e 20l @ @posito della professione degli autori della
violenza indicano la presenza di circa un 15-16%isthccupati. Tra gli occupati, le professioni piu
diffuse risultano essere quella di operaio (16-17%piegato (11-12%) e libero professionista (8-
11%).
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Tab. 168. Professione aggressori. Anni 2011-2013lgri percentuali

2011 2012 2013

artigiano 12 20 20
agente di custodia - - 0,4
assistente familiare, colf 04 04 -
operatore sanitario 0,8 16 1.3
commerciante 40 2,2 35

impiegato con funzioni esecuti\ - 25 20
impiegato con funzioni direttive 2,0 0,9 0,6

imprenditore 20 36 33
libero professionista 12 13 26
dirigente - - 0,2
forze dell'ordine 08 04 15
insegnante 04 0,2 -
tecnico, perito 08 0,2 0,7
operaio 80 43 97
coltivatore diretto 0,4 - -
salariato agricolo 0,8 - -
commesso - 0,2 04
pensionato 44 27 55
inabile al lavoro 04 0,7 -
disoccupato 13,8 15,5 13,8
ritirato dal lavoro - - -
casalingo - - 0,2
studente - 09 0,7
altro 52 65 4.2
non rilevato 53,4 539 474
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

DETTAGLIO VOCE “ALTRA PROFESSIONE AGGRESSORI”

2012 3 occupato non noto impiego, 3 muratori, 2 edugafbaristi, 2 camionisti, 1 attore,|1
body guard, 1 caserma militare, 1 cassa integrazibrcorriere, 1 croce rossa, 1 guardia medica, 1
informatico, 1 ingegnere, 1 magazziniere, 1 maoinai meccanico, 1 musicista, 1 occasionalge, 1
politico/critico d’arte, 1 proprietario edicolatiuffatore

2013 9 occupato ma non noto I'impiego, 2 arresti dohaigicarcerato, 1 addetto sicurezza, 1
camionista, 1 cuoco, 1 deceduto, 1 dipendente payd giardiniere, 1 informatico, 1 istruttore
sportivo, 1 in mobilita, 1 muratore, 1 musicista
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2011 2012 2013

saltuario, occasionale
tempo determinato
tempo indeterminato

Altro

08 11 20
12 13 2.2
100 9,4 153
0,4 - 07

non pertinente, non lavor 24,5 229 22,1

non rilevato
Totale

(N)

63,1 65,3 57,7
100,0 100,0 100,0
(249) (446) (544)

Tab. 170. Tempo di lavoro aggressori. Anni 2011-2@1Valori percentuali

2011 2012 2013

tempo pieno
part time

17,7 11,7 20,0
20 04 13

non pertinente, non lavor 22,1 215 21,9

non rilevato
Totale

(N)

58,2 66,4 56,8
100,0 100,0 100,0
(249) (446) (544)

Tab. 171. Settore lavorativo aggressori. Anni 2012013. Valori percentuali

2011 2012 2013

agricoltura 1,2 - 02
industria 84 54 99
terziario 153 12,1 15,6
non pertinente, non lavor 19,7 20,4 20,6
non rilevato 55,4 62,1 53,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 172. Ambito lavorativo aggressori. Anni 2011-@13. Valori percentuali

2011 2012 2013

privato 22,1 14,0 22,2
pubblico 24 34 35
non pertinente, non lavor 19,7 20,0 20,6
non rilevato 55,8 62,6 53,7
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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6.4. Precedenti penali ed utilizzo di sostanze stefacenti

Tab. 173.

2011 2012 2013
Si 6,0 92 97
no 26,1 17,7 20,6
non so 4,0 1,6 55
non rilevato 63,9 71,5 64,2
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 174.

2011 2012 2013
Si 81 94 123
no 33,7 25,6 29,4
non so 37,3 545 495
nonrilevato 20,9 10,5 8,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Precedenti penali aggressori. Anni 2011323. Valori percentuali

Tab. 175. In carico a quali servizi. Anni 2011-2013/alori percentuali
2011 2012 2013
SerT 16 13 22
CSM 16 25 28
servizi sociali 44 43 57
altro 04 04 15
non in carico a serviz 33,7 25,6 294
non rilevato 58,3 65,9 58,4
Totale 100,0 100,0 100,0
(N) (249) (446) (544)

Aggressori gia in carico ai servizi. Ann2011-2013. Valori percentuali

DETTAGLIO DELLA VOCE “IN CARICO A QUALI ALTRI SERVI

ZIH

2012 1 neuropsichiatria, 1 nucleo protezione

2013 3 carcere, 1 Aliseo, 1 consultorio familiare, 1RE 1 anche CSM, 1 reparto psichiatrica

servizio di neuropsichiatria infantile per disatilfiglio

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne

Gruppo Ossetvatorio Sociale

129



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportuniti
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

Tab. 176. Aggressori con dipendenza da sostanze fiacenti, alcol o gioco d’azzardo.
Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 18,5 15,0 17,3
no 19,3 11,0 20,2
non so 4.4 1,3 3,7
nonrilevato 57,8 72,7 58,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

6.5. In sintesi

1) Oltre il 90% delle donne appartenenti al nos@ampione risulta essere stata aggredita da una
persona singola; gli autori della violenza sonodiiuno in meno del 10% dei casi.

2) In oltre il 90% dei casi I'aggressore risultanosciuto alla vittima. Il nostro campione si
caratterizza tuttavia, rispetto ad altri, per Rel&]a percentuale (circa il 6-7%) di aggressori
sconosciuti alla vittima: si tratta prevalenteme(ite circa '80% dei casi) di autori di violenza
sessuale.

3) In oltre il 60% dei casi I'autore della violengal partner o I'ex partner della vittima — inaaril
50% dei casi si tratta dell'attuale coniuge o ceuamie. In circa il 10% dei casi I'autore della
violenza risulta avere con la vittima una relazidnparentela (nella maggior parte dei casi stdrat
del padre o del figlio). In circa il 10% dei caairelazione tra autore e vittima non viene rileyata
sebbene l'autore risulti conosciuto alla vittima.dirca il 5% dei casi autore e vittima risultano
avere tra loro un altro tipo di relazione e, sem@k5% dei casi, essere amici/conoscenti. Il wostr
campione si caratterizza rispetto ad altri, sengpausa della sua particolare composizione (che
comprende anche donne vittime di violenza sessupks) la minor percentuale di autori che
risultano avere con la vittima una relazione digiattuale o passata.

4) L'autore della violenza € principalmente il pet o I'ex partner della vittima per tutte le
tipologie di violenza considerate, compresa quse#asuale. Ma se per le violenze psicologica,
fisica, economica e per lo stalking I'autore riaudtssere in circa I'80% dei casi il partner attuale
passato delle donne, per la violenza sessualeot@uisulta essere il partener o I'ex partner della
vittima “solo” nel 53-66% dei casi, e si registraca il 16-19% dei casi in cui l'autore della
violenza sessuale & un amico/conoscente.
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PRINCIPALI DANNI CONSEGUENTI LA VIOLENZA

| principali danni conseguenti la violenza sonochan per il biennio 2012-2013, i problemi
emozionali e psicologici, riguardanti oltre il 90%lle donne appartenenti al nostro campione.
Rispetto al 2011, segnaliamo che il biennio 20123f& registrare un aumento della percentuale di
donne con problemi fisici conseguenti la violengebabilmente da attribuire allingresso nella
rilevazione del centro Demetra, che accogliendo ndorprovenienti dal pronto soccorso
dell’Ospedale Molinette, pit spesso rispetto ad edintri rileva la presenza di danni fisici.

Si segnala inoltre la diminuzione della percentaldonne che presentano, in seguito alla violenza
subita, problemi relazionali (tab. 177, graf. 11).

Tab. 177. Principali danni conseguenti la violenzaAnni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

problemi alimentari 29 57 39
difficolta ritmo sonno-veglia 135 12,4 104
problemi sessuali 12 10 06
autoaggressivita 12 14 06
incapacita lavorativa 29 0,7 0,2
invalidita parziale 0,8 - 02
problemi relazionali 25,8 20,7 16,6
problemi lavorativi 82 26 25
problemi fisici 36,1 43,5 57,4
problemi emozionali e psicologic 99,2 91,4 95,7
altro 90 59 29
Totale* 200,8 185,3 191,0

(N) (244) (421) (517)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatentiu di una volta le donne che hanno subitdipitdi danno. Nel
2011 in 5 casi il dato non e stato rilevato; nel2h 25 casi; nel 2013 in 27 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI DANNI CONSEGUENTI LAVI  OLENZA’
2012 2 pensieri paranoici, 1 ambivalenza, 1 assuefazatia situazione violenta, 1 depressiong, 1
dolore avambraccio dx, 1 dolore porzione anter@rtaterale collo, 1 escoriazioni e ferite, 1
interferenze con il suo lavoro di badante convigerdn anziana, 1 mutacica, 1 non manifesta, 1
paura di essere uccisa, 1 perdita di conoscenzaajgeni minuti, 1 persistente rivissuto
dell’evento, 1 problemi di ritorsione contro la fegha in Romania, 1 problemi legati alla minziope
ed al flusso mestruale, 1 rifiuta visita e collagui senso di vergogna e paura di essere guafdata,
si e allontanata da casa con conseguenti disagjndtome dell’adulto maltrattato, 1 stress post
traumatico, 1 sublissazione mandibolare, distoesi@thide cervicale, contusione del viso, glyteo
e anca, 1 tentato suicidio, 1 trauma contusivondsb e contusioni lievi al volto, 1 tristezza per
I'aborto
2013 3 dipendenza patologica da sostanze, 1 attacchamico — paura di tutto, 1 attacchi|di
panico — vergogna a parlarne, 1 attacchi di pari@asonnia — timidezza, 1 allontanamento |del
figlio, 1 timore di perdere il figlio, 1 paura, Japra e senso di colpa, 1 grande confusione, 1|idee
suicidarie, 1 incapace di esprimerli, 1 solitudib@nche emozionali e psicologici
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Da evidenziare, tra gli altri danni conseguentvildenza registrati nel 2013, anche la dipendenza
patologica da sostanze, individuata come dannoeguesite le violenze subite per alcune delle
ospiti della comunita “Fragole Celesti".

Graf. 11. Principali danni conseguenti la violenzaAnni 2011-2013. Valori percentuali
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Durante il lavoro di revisione della scheda divdeione condotto dal gruppo osservatorio sociale
nel corso del 2014, si é ritenuto opportuno moditcl'item relativo ai danni conseguenti la
violenza, distinguendo tra danni fisici e dannicpiigici e dettagliando in maniera piu
particolareggiata le diverse tipologie di dann@sdhti alle due diverse categorie.
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Come gia negli anni passati, si rileva una maggmesenza di danni fisici tra le donne vittime di
violenza sessuale rispetto alle donne che non me state vittima (tab. 178), possibile conseguenza
del fatto che le donne vittime di violenza sessudledono generalmente aiuto immediatamente
dopo il trauma subito, quando le lesioni fisichasancora ben visibili — mentre le donne vittime di
violenza domestica, sebbene anch’esse subiscalemx@ofisica, spesso giungono a chiedere aiuto
piu in & nel tempo, quando ormai delle violenzicfie non e piu rimasta traccia.

Tab. 178. Principali danni conseguenti la violenzper tipologia di violenza subita.
Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013

Ha subito Non ha subito Ha subito Non ha subito

violenza violenza sessuale  violenza violenza sessuale

sessuale sessuale
problemi alimentari 5,9 3,9 4,2 3,5
difficolta ritmo sonno- 13,2 12,3 7,3 12,3
veglia
problemi sessuali 2,2 0,6 0,6 0,6
autoaggressivita 0,7 1,1 0,6 0,6
incapacita lavorativa - 1,7 0,6 -
invalidita parziale - - 0,6 -
problemi relazionali 18,4 29,1 15,8 16,8
problemi lavorativi 4.4 1,7 1,8 2,2
problemi fisici 46,3 27,9 70,9 51,9
problemi emozionali e 95,6 93,9 97,6 94,6
psicologici
altro 51 7,3 3,0 3,2

(N) (136) (179) (165) (316)

Nel 2012, in 131 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 63 casi.

Nel box alla pagina seguente il centro Demetracglendescrive minuziosamente tutte le evidenze
scientifiche che documentano i danni della violedeaestica non solo sulle vittime, ma anche
sugli spettatori.
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GLI EFFETTI DELLA VIOLENZA DOMESTICA SULLA SALUTED ELLE VITTIME
E DEGLI SPETTATORI

R. Arione*, P. Schinco °*, R. Vendrame®* , B. Pattano °, D. Calcagno°®* , B. Cimini°*
*Direzione Sanitaria dei Presidi Molinette/SGAS .QAU. Citta della Salute e della Scienza di Torino-
° Centro di Supporto e Ascolto Vittime di ViolenBametra.

La Violenza Domestica (ora denominata dallOMS #&iaa nelle Relazioni Intime/Intima
Partner Violence — IPV) e un problema comune,adipisce un gran numero di donne, uomir
bambini, che spesso richiedono cure mediche.

Assume molte forme, tra le quali I'abuso psicolofgmotivo, fisico e sessuale, e i suoi effettias
salute delle vittime e dei loro figli sono moltepliRicordiamo che circa 1 donna su 4 e un uc
su 13 subiscono nella loro vita molestie e abushe molte di queste vittime non si libererar
mai delle sequele di queste esperienze, riportamatseguenze negative per la salute a bre
lungo terminé®.

Sebbene poco noti, esistono molti studi che doctemeni danni fisici e psichici delle violen:
subite e/o assistite. E importante per gli studéoger i clinici, sia nel campo della salute fisitee
di quella mentale, capire e riconoscere gli efiddtia violenza domestica sulle donne maltratta
sui loro figli.

La violenza, anche solo psicologica, € associatairead serie di malattie, tra le quali malat
autoimmuni, dolore cronico, emicrania e altre adabalbuzie, infezioni sessualmente trasme
dolore pelvico cronico, ulcera gastrica, colon sipase dispepsie, diarrea o costipazione.
violenza domestica, comprese le minacce, lo stglkia stress emotivo, fisico e la violen
sessuale da parte di un partner, ha influenze feigtive sul benessere delle donne di tutte
origini razziali e sociali. E stata dimostrata @ssociazione tra la violenza domestica e i prob
di salute mentale, in particolare la Depressiote ®indrome da Stress post-traumatico (PTSL
Le donne manifestano maggiore tendenza a svilugpagb, il doppio circa rispetto agli uomir
Tutte patologie che si traducono poi in disabdgitéavoro e altre problematiche di tipo sociale.
Anche assistere alla violenza da bambini crea daanvolte non riparabili, tramite proceg
biologici di epigenetica, che modificano I'espressi genica e innescano il circolo vizioso dé
progressione verso la malaffia

In Italia I'ISTAT ha stimato che nel 2006 sono ist@time di Violenza Assistita almeno 400.0
bambinf®.

Alcuni autori hanno individuato nei processi di i@gione delle molecole biologiche
meccanismo attraverso il quale si generano malettiee I'ansia e la depressione nei soggetti
sono stati esposti alla violenza da bambini cornttene e come spettatori. Il lavoro di Svennso
colleghi ha dimostrato che la salute generale @ipeg nei bambini che assistono alla violet
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% Violence against women: an EU-wide survey Mainultss European Union Agency for Fundamental Rights

Luxembourg: Publications Office of the Europeandsni2011.

2 Lacey KK, McPherson MD, Samuel PS, Powell Searsi&d D: The impact of different types of intimairtner

violence on the mental and physical health of wonmedifferent ethnic groups. - J Interpers Violen2613 Jan; 2
(2):359-85.

8

%8 Shalev, T E Moffitt, K Sugden, B Williams, R Mdtts, A Danese, J Mill, L Arseneault and A Caspclecular

Psychiatry 18, 576-581 (May 2013).
#|stat. La violenza e i maltrattamenti contro lexde dentro e fuori la famiglia, Roma 2006.

% Svensson B, Bornehag CG, Janson S.: Chronic ¢onsliin children increase the risk for physical stu but vary

with socio-economic circumstances. - Acta Paedtt1 Mar; 100(3):407-12.
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La presenza o I'assenza di cure materne parerdationo influenzare I'ansia e il peso corporeo
della prole in modo permanente, esitando in malgi8ichiatriche attraverso la modulazigne
dell'espressione genica di una proteina del derpebdotta dal gene Npyti
Milioni di bambini ogni anno sono esposti a violandomestica (IPV) spesso associata ad altre
forme di violenza e di aggressione. L'IPV €& asdacia disturbi psichici e problemi
comportamentali di tipo aggressivo
Lo stress cronico derivante da situazioni di dsafamiliare e maltrattamento inibisce
direttamente la produzione del NGF (Nerve Growtlttéiao fattore di crescita nervoso, una
proteina coinvolta nello sviluppo del sistema nswvaei vertebrati) a livello dell'lppocampo e del
Giro Dentato, determinando una riduzione della ogemesi e della produzione |[di
neurotrasmettitori a livello di queste strutturevose”.
Recenti ricerche condotte con Risonanza Magneticaibnale dimostrano una riduzione effettjva
del peso di queste aree, che sono quelle deputide neemoria a breve termine |e
allapprendimento, con I'induzione di psicopatotgicquisita’.
Numerosi studi suggeriscono che le donne oggettt®?di hanno meno salute in generale.
presume che lo stress cui sono sottoposte posseedascausa maggiore di morbilita. Il dato é
confermato da una ricerca sull'invecchiamento ¢aik) premiata con il Premio Nobel della
Medicina nel 2009. Lo stress psicologico cronico pacelerare l'invecchiamento. | telomeri sono
componenti di protezione che stabilizzano le esteendei cromosomi e modulano
I'invecchiamento cellulare. Nel lavoro di Blackbwrtolleghi lo scopo era esaminare la lunghezza
telomerica del DNA nelle donne che hanno subito simess cronico da IPV. La lunghezza dei
telomeri € risultata significativamente inferiorglle 61 donne con storie di maltrattamenti, rigpett
ai 41 controlli. | risultati di questo studio de#iivo suggeriscono un legame tra I'esposizione a
IPV, la durata dello stress, e la lunghezza dénteri e dei meccanismi molecolari che regolano
l'invecchiamento cellulafd
Vissuti di violenza e maltrattamento sono in redae anche con malattie specialistiche: lo stupro
con PTSD concomitante pud essere un fattore diidgzer sintomi cardiad.
Lo stress durante la gravidanza é stato associmergi avversi : uno studio ha messo in relazione
i parametri neuroendocrini nelle donne che rifertvgercosse durante la gravidanza con quelle
che non riferivano maltrattamenti. | livelli neur@®crini non erano differenti tra i due gruppi,
tuttavia risultavano alterati i rapporti tra ormohiisultati suggeriscono che I'esperienza matdina
stress altera il rapporto dell'asse ipotalamo-giirrene-placenta

31 Eva C. "Effetto della delezione condizionale detattore NPY-Y1 sulla risposta comportamentalewaghimica a
uno stress cronico e all’etanolo” - J. Neuroche@a:1043-54, 2008.

% Holmes MR: Aggressive behavior of children exposedntimate partner violence: An examination oftemaal
mental health, maternal warmth and child maltreatmeChild Abuse Negl. 2013 Jan 14. pii: S01454213

3 Gambarana C. Experimental Protocols for the Swfdgtress in Animals and Humans in: Nutrients, Streand
Medical Disorders. Edited by: S. Yehuda and D. askbfsky Humana Press Inc., Totowa, NJ.

3 Schatzberg AF et al: Hippocampal and Amygdalariv@s in Psychotic and Nonpsychotic Unipolar Depoess
Am J Psychiatry 2008; 165:872-880.

% Humphreys J, Epel ES, Cooper BA, Lin J, BlackbiHh, Lee KA: Telomere Shortening in Formerly Abused
Never Abused Women - Biol Res Nurs. 2012 Apr; J4(@5-23.

% Davis Lee EA, Theus SA: Lower Heart Rate VariapilAssociated With Military Sexual Trauma Rape and
Posttraumatic Stress Disorder - Biol Res Nursp@at 2012; vol. 14, 4: pp. 412-418.

%" Talley P, Heitkempern M, Chicz-Demet A, Sandmak ®lale Violence, Stress and Neuroendocrine Pararsén
Pregnancy: A Pilot Study - Biol Res Nurs, Janud@9&, vol. 7, 3: pp. 222-233.
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AIUTI NECESSARI

8.1. Necessita di andarsene da casa

Come indicato in tabella 179, negli anni 2012 e28ilregistra un netto aumento delle donne che
affermano di avere necessita di andarsene da casa.

Demetra ipotizza che tale aumento possa esserdéadalvfatto che le donne che si rivolgono ad un
centro antiviolenza possono nutrire forti aspettti(a volte solo illusorie) di entrare
immediatamente in contatto con istituzioni chendida possibilita di essere messe “al sicuro”; in
particolare, le donne che si rivolgono ad un prastocorso lo chiedono di piu anche perché si
trovano in un momento di trauma, emergenza, paura.

Anche il Centro Antiviolenza della Citta di Torimoil Centrodonna della Circoscrizione 6 rilevano
nelle donne una maggiore consapevolezza dei seeviddea di poter ottenere da questi una
soluzione immediata.

Gruppo Abele conferma che anche presso i loro icémtdonne si informano per capire se
effettivamente la loro richiesta possa avere uniseg

Tab. 179. Necessita di andarsene da casa. Anni 2€2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 19,3 39,7 36,4
No 77,9 46,4 55,3
Nonrilevato 2,8 13,9 8,3
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

La tabella 180 evidenzia come la necessita di aedar da casa riguardi in misura maggiore le
donne che non sono state vittime di violenza sésssagnaliamo tuttavia che circa un terzo delle
donne vittime di violenza sessuale dichiara comendjuavere necessita di andarsene da casa (si
tratta probabilmente in questi casi di donne chieissono violenza sessuale nell’ambito della
violenza domestica).

A questo proposito, Me.dia.re. fa notare come lenéoche sono vittime di violenza sessuale, a
differenza delle donne vittime di violenza domestibanno meno bisogno di accoglienza perché
non necessariamente vivono col compagno, magaoneivancora con i genitori, oppure hanno
amici a cui si possono rivolgere.

SVS aggiunge che generalmente la violenza sesswadado caratteristiche diverse dalla violenza
domestica, rende anche piu facile ricevere appodgjia famiglia.
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Tab. 180. Necessita di andarsene da casa per tipgi®a di violenza subita. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
Ha subito violenza  Non ha subito Ha subito violenza  Non ha subito

sessuale violenza sessuale sessuale violenza sessuale
Necessita di 31,3 47,2 33,3 41,4
andarsene da ca
Non necessita di 68,8 52,8 66,7 58,6
andarsene da casa
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0

(N) (128) (178) (159) (307)

Nel 2012, in 140 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 78 casi.

La necessita di andarsene da casa risulta essesdamione anche con la tipologia del nucleo
familiare: risulta infatti maggiore per le donneechbitano con il coniuge/convivente rispetto a
guelle che vivono sole o con altri, sebbene nortrascurabile il 35-40% delle donne che vivono
sole o con altri che manifesta la necessita di i@eti@ da casa, e che quindi presumibilmente ha
trovato nel frattempo solo una sistemazione tempadtab. 181).

Tab. 181. Necessita di andarsene da casa per compmse nucleo familiare.
Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013
Abita con il coniuge Abita solao Abita con il coniuge Abita sola o
o il convivente con altri o il convivente con altri
Necessita di 52,7 40,9 51,9 35,5
andarsene da casa
Non necessita di 47,3 59,1 48,1 64,5
andarsene da casa
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (146) (203) (206) (242)

Nel 2012 in 97 casi il dato non é stato rilevatal; 2013 in 96 casi.

La necessita di andarsene da casa dipende andhepdasibilita o meno che le donne hanno di
essere ospitate.

A questo proposito, la tabella 182 evidenzia umw chdlla percentuale di donne che dichiarano di
non avere possibilita di essere ospitate, probaitm legato, pero, al forte aumento dei dati non
rilevati.

Il centro Demetra tiene ad evidenziare come i distdi tipo psichiatrico — esattamente come la
dipendenza da sostanze (che, come abbiamo vistittano abbastanza diffusi nel nostro campione)
— limitano tantissimo la possibilita delle donneedsere ospitate da parenti e amici, anche quando s
tratta solamente di disturbi e non di patologiectamate.
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Tab. 182. Possibilita di essere ospitata. Anni 2022013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 349 32,7 30,9
No 446 33,2 36,2
Nonrilevato 20,5 34,1 32,9
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

La tabella 183 conferma effettivamente che le dovitiene di violenza sessuale dispongono di
maggiori possibilita di essere ospitate rispett® @bnne vittime di violenza domestica.

Tab. 183. Possibilitd di essere ospitata per tipala di violenza subita. Anni 2012-2013.
Valori percentuali

2012 2013
Ha subito Non ha subito Ha subito Non ha subito
violenza violenza sessuale violenza violenza sessuale
sessuale sessuale
Ha possibilita di 65,5 31,5 60,7 41,4
essere ospitata
Non ha possibilita di 34,5 68,5 39,3 58,6
essere ospitata
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
(N) (110) (130) (107) (232)

Nel 2012, in 206 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013 in 205 casi.

Le donne che hanno possibilita di essere ospitassgno contare prevalentemente sull’ospitalita
dei parenti (la loro percentuale risulta in cresaciegli anni 2012 e 2013, rispetto al 2011); stdlail
percentuale delle donne che pud contare sull’'ddpitali amici; in diminuzione invece la
percentuale di donne che puo contare sull’ospatdk parte di altri (tab. 184).

Tab. 184. Da chi puo essere ospitata. Anni 2011-Z)Nalori percentuali

2011 2012 2013
Parenti 43,6 54,6 60,8
Amici 21,8 18,4 18,7
Altri 356 27,0 211
Totale* 101,0 100,0 100,6

(N) (87) (141) (166)
*|| totale & superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne che hanno la po#silull essere ospitate
da piu soggetti. Nel 2012, in 5 casi il dato nastato rilevato; nel 2013 in 2 casi.

Tra gli altri da cui le donne possono essere dspita sono in primo luogo le comunita. Da rilevare
per il 2013 la presenza di 12 donne che possonereesespitate dal fidanzato o dal
compagno/convivente (il quale evidentemente ndaukdre delle violenze che hanno subito).

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Osservatorio Sociale

138



Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportuniti
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI DA CUI PUO ESSERE OSPIT ATA”

2012 23 comunita, 3 dormitorio, 3 fidanzato, 2 datariaoro, 2 casa protetta, 1 albergo di fupa,
1 casa famiglia, 1 convivente, 1 € da due mesisa della madre, 1 privato sociale, 1 suore, 1
volontari parrocchia, 1 volontariato

2013 11 comunita, 8 fidanzato, 4 compagno/conviventsirdttura, 1 caritas, 1 sermig, 1 casa di
accoglienza, 1 associazione di volontariato, 1qeairia, 1 persona assistita, 1 servizi sociali|per
brevi periodi, 1 suore

Le persone che possono offrire ospitalita alle @odel nostro campione variano sulla base della
cittadinanza delle vittime: come illustrato in thhe 85, la possibilita di essere ospitata da gagen
piu elevata per le donne italiane che per le datramiere (che di fatto hanno meno possibilita di
avere parenti a disposizione, avendo lasciatooipqo territorio di origine), mentre la possibilith
essere ospitate da amici o da altri appare pitaggyer le donne straniere.

Tab. 185. Da chi puo essere ospitata per cittadinaa. Anni 2012-2013. Valori percentuali

2012 2013
ltaliana Non italiana Italiana Non italiana
Parenti 70,3 41,6 75,5 41,7
Amici 7,8 27,3 11,7 27,8
Altri 21,9 31,2 13,8 30,6
(N) (64) (r7) (94) (72)

Nel 2012, in 5 casi il dato non é stato rilevatel; 2013 in 2 casi.

Tra le donne del nostro campione che hanno posaillil essere ospitate, risulta che le vittime di
violenza domestica, di fatto, hanno possibilitaridevere ospitalita da parenti e amici in misura
maggiore rispetto alle donne vittime di violenzassale. Viceversa, le donne vittime di violenza
sessuale hanno maggiori possibilita di essere aispdla altri (fidanzati, coniugi e conviventi,
guando non sono loro gli autori della violenza €oeunita, laddove queste donne ne sono gia
ospiti) (tabb. 186-189).

Tab. 186. Da chi puo essere ospitata per tipologéh violenza subita. Anno 2012.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessualeNon ha subito violenza sessuale

Parenti 51,4 59,0

Amici 19,4 25,6

Altri 29,2 15,4
(N) (72) (39)

In 35 casi il dato non é stato rilevato
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Tab. 187. Da chi pu0 essere ospitata per tipologdh violenza subita. Anno 2013.
Valori percentuali

Ha subito violenza sessualeNon ha subito violenza sessuale

Parenti 52,3 66,3

Amici 16,9 21,1

Altri 30,8 13,7
(N) (65) (95)

In 8 casi il dato non é stato rilevato

8.2. Necessita di una casa protetta per sé e pdigli

In leggero aumento nel 2012 e 2013, rispetto all2@lpercentuale di donne che dichiara di avere
necessita di una casa di accoglienza protetta gdtab. 188), in corrispondenza con I'aumento
delle donne che necessitano di allontanarsi da casa

Tab. 188. Necessita di una casa di accoglienza petid per sé€. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 13,3 21,7 18,0
No 78,7 55,4 67,5
Nonrilevato 8,0 22,9 145
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Rimane invece piuttosto bassa la percentuale dielahe richiedono di essere inserite in struttura
protetta con i figli (tab. 189) poiché, come spiega centri che partecipano alla rilevazione,
temono che in quelllambito possa venire messa #tudisione la propria capacita genitoriale,
oppure che il marito riesca ad ottenere il permessedere i figli, contro la loro volonta.

Tab. 189. Vorrebbe essere inserita in struttura prtetta con i figli. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 76 76 6,1
No 46,2 34,8 41,0
Non pertinente, non ha fig 38,2 39,9 38,2
Non rilevato 80 17,7 14,7
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)
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In diminuzione, rispetto al 2011, anche la percaletwi donne che richiede I'allontanamento del
maltrattante convivente (tab. 190), che continuappresentare tuttavia la principale richiestaedell
donne vittime di violenza, sempre preferita al pipallontanamento da casa o al proprio
inserimento in una struttura protetta. Tale dimiang potrebbe essere legata al’aumento dei casi
non rilevati, piu che raddoppiati nel periodo cdesato.

Donne e futuro e il Centrodonna della Circoscrieidh evidenziano come probabilmente, se la
donna non dispone di altri mezzi di sussistenza altmarito che la mantiene, il timore di rimanere
sola e senza redditi possa rappresentare un feterente nel richiedere I'allontanamento del
maltrattante.

Gruppo Abele ricorda quanto possa contare a gpesfsito anche 'ambivalenza che caratterizza
gueste donne, forte al punto tale da condurlehaediere percorsi per ricongiungere la coppia anche
in casi di maltrattamento grave e ripetuto, opppeecorsi di mediazione per risolvere casi di
violenza.

Tab. 190. Vorrebbe I'allontanamento del maltrattante convivente. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 84,4 69,6 634

No 15,6 30,4 36,6

Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (64) (102) (145)
Nel 2011, in 48 casi il dato non & stato rilevatel, 2012 in 75 casi; nel 2013 in 53 casi.
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Graf. 12. Necessita di una casa protetta per sé er figli, richiesta di allontanamento del

maltrattante convivente. Anni 2011-2013. Valori pecentuali

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

787 55,4 67,5 74,7 89
16,3

2011 | 2012 | 2013 | 2011 | 2012 | 2013 | 2011 | 2012 | 2013

necessita di casa protetta per | necessita di casa protetta per | richiede I'allontanamento del

sé sé edifigli maltrattante

M si no Mnon rilevato

Coordinamento Cittadino e Provinciale Contro |3 Violenza alle Donne
Gruppo Ossetvatorio Sociale

142




Citt3 di Torino - Assessorato alle Pari Opportunity
Servizio Pari Opportunita, Tempi e Orari della Citta

DATI RELATIVI AL PROSIEGUO

9.1. Persone a cui la richiedente intende rivolgeirs

La percentuale delle donne che affermano di aveemzione di rivolgersi ad una persona di fiducia
appare in rilevante aumento nel corso degli anbP202013, rispetto al 2011 (tab. 191).

Tale aumento é probabilmente da attribuire ad orsdeeinterpretazione della domanda da parte dei
centri piu recentemente entrati a far parte délévazione, che hanno indicato come “persona di
fiducia” a cui la donna intende rivolgersi se ste$ale interpretazione viene confermata sia dal
Centro Antiviolenza della Citta di Torino, sia d2¢ntro Demetra.

Tab. 191. Pensa di rivolgersi a qualche persona fiducia. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 349 62,1 76,3
No 51,4 15,0 9,9
Nonrilevato 13,7 22,9 13,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

In effetti, come si puo vedere in tabella 192, gleanni 2012 e 2013 risulta in notevole aumento la
percentuale di donne che intende rivolgersi adamtro antiviolenza.

Si registra inoltre la diminuzione della percentudi donne che intende rivolgersi ad un familiare,
favore dellaumento di quelle che intendono rivesjed un servizio pubblico. Anche per la voce
“servizio pubblico”, € possibile che i centri ctene dei servizi pubblici abbiano inteso segnalare s
stessi.

Tab. 192. A chi intende rivolgersi. Anni 2011-2013/alori percentuali

2011 2012 2013

familiare 41,4 22,1 18,6
amici 299 11,0 121
medico 57 1,5 1,2

servizio pubblico 9,2 32,0 274
centro antiviolenze 11,5 39,0 46,5

altro 149 11,4 10,9
Totale* 112,6 117,0 116,7
(N) (87) (272) (413)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateaterptit di una volta le donne che intendono rividge piu di una
persona di fiducia. Nel 2012 in 5 casi il dato mostato rilevato; nel 2013 in 2 casi.
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DETTAGLIO DELLA VOCE:
“A QUALE ALTRA PERSONA DI FIDUCIA INTENDE RIVOLGERS I”

2012 10 comunita, 5 avvocato, 2 datore di lavoro, Zgio sociale, 2 servizi sociali, 1 alma
mater, 1 amica, 1 centro aria, 1 chiesa evangdicdmnne e futuro, 1 fidanzato, 1 gruppo abelge, 1
gruppo di auto aiuto, 1 mediatore, 1 volontariato

2013 14 forze dell'ordine, 9 comunita, 6 fidanzato, itlahzato-insegnante, 3 avvocato,| 2
avvocato-forze dell’ordine, 3 associazioni, 3 pkiga/o, 1 caritas ufficio pio, 1 cognata, 1 |ex
marito, 1 centro anti violenza

Le tabelle 193 e 194 evidenziano quali sono i cesfite, in misura maggiore rispetto agli altri,
hanno indicato che le donne che si sono rivolte lanno fiducia in un centro antiviolenza o nel
servizio pubblico (e che quindi hanno probabilmenticato se stessi come persone di fiducia a cui
le donne intendono rivolgersi).

Tab. 193. A chi intende rivolgersi per centro a cusi e rivolta. Anno 2012.
Valori percentuali
Donne Demetra SVS Gruppo Centro Casa Centrodonna
e Abele antiviolenza delle circ. 6
futuro Citta di Torino  donne
familiare 17,3 27,1 42,4 10,0 3,0 33,3 100,0
amici 53 4,2 22,0 18,0 - 33,3 -
medico 1,3 4,2 1,7 - - - -
SCIVIZIo 187 125 153 64,0 78,8 - -
pubblico
centro 733 750 68 4,0 242 16,7 :
antiviolenza
altro 2,7 10,4 20,3 18,0 6,1 16,7 -
(N) (75) (48) (59)  (50) (33) (6) 1)
In 5 casi il dato non é stato rilevato
Tab. 194. A chi intende rivolgersi per centro a cusi e rivolta. Anno 2013.
Valori percentuali
familiare amici medico  servizio centro altro  (N)
pubblico antiviolenza
Donne e futuro 74 8,3 0,9 5,6 84,3 4,6 (108)
Demetra 200 55 0,9 49,1 18,2 10,9 (110)
SVS 350 16,7 1,7 16,7 6,7 31,7 (60)
Gruppo Abele 21,6 18,9 2,7 32,4 40,5 8,1 (37)
Centro Antiviolenza 154 154 1,3 33,3 74,4 1,3 (78)
Citta Torino
Casa delle donne 75,0 50,0 - - 25,0 - @
Almaterra 125 125 - 50,0 375 125 (8)
Migrazioni e genere 66,7 33,3 - - - - (3
Fermata d’autobus - 25,0 - 25,0 - 100,0 (4
Scambiaidee - 100,0 - - - - (D

In 2 casi il dato non é stato rilevato
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Aumenta in maniera rilevante, nel corso del 20H21e2013, rispetto al 2011, anche la percentuale
di donne che affermano di voler essere messe itattorcon qualcuno che le possa sostenere (tab.
195), mentre diminuisce la percentuale di donnepamsano di sporgere denuncia (tab. 196).

Tab. 195. Vorrebbe essere messa in contatto con dewano che possa sostenerla.
Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013

Si 41,0 653 72,2
No 498 17,0 16,2
Nonrilevato 9,2 17,7 11,6
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

Tab. 196. Pensa di sporgere denuncia. Anni 2011-Z0Nalori percentuali

2011 2012 2013

Si 53,0 47,3 44,8
No 22,1 23,1 254
Non rilevato 24,9 29,6 29,8
Totale 100,0 100,0 100,0

(N) (249) (446) (544)

9.3. Operatori gia coinvolti e da coinvolgere nellaresa in carico

Con il passaggio dal 2011 al biennio 2012-2013awisa dell’aumento dei centri che partecipano
alla rilevazione e del conseguente ridimensionameil® numero di schede inserite da ciascun
centro, si modificano anche le percentuali relatigh operatori coinvolti nella presa in caricoldel
donne.

Tra gli operatori gia coinvolti, aumenta la percehe delle volontarie, insieme a quella dei medici
e degli “altri” operatori, mentre diminuiscono lerpentuali relative al coinvolgimento di forze
dell'ordine, assistenti sociali, avvocati e ginegpl(tab. 197). Va ricordato che tra gli operatpé
coinvolti vengono indicati dai centri sia gli opgra direttamente attivati dal centro con la prasa
carico della donna, sia gli invianti della donnagso il centro.

La diminuzione della percentuale di ginecologi g@nvolti nella presa in carico delle donne e
probabilmente da attribuire al ridimensionamentob rdenero di schede afferenti al centro SVS
dell'Ospedale S. Anna, cosi come I'aumento dell@g@uale del numero dei medici coinvolti €
probabilmente da attribuire all'ingresso nella védeione del centro Demetra dell'Ospedale

Molinette.
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Per quanto riguarda la diminuzione della perceptulassistenti sociali gia coinvolte, Donne e
futuro evidenzia che forse cio avviene a causariebr numero di donne inviate dai servizi sociali,
e del minor numero di donne che si rivolgono damténte ai servizi sociali. Sono invece di piu i
centri ad inviare in seconda battuta le donne @izdesociali. L'Ospedale Mauriziano fa notare che
il trattamento ricevuto dalle donne é differentamwgo sono loro stesse a rivolgersi ai servizi dipcia
piuttosto che quando € il centro antiviolenza as@méare il caso della donna ai servizi sociali
(poiché, in questo secondo caso, il trattamentpatte dei servizi sociali diviene piu attento alle
esigenze peculiari della donna).

Tab. 197. Operatori gia coinvolti nella presa in arico. Anni 2011-2013. Valori percentuali

2011 2012 2013
volontaria 13,7 27,8 23,3
forze dell'ordine 38,9 29,0 32,1
assistente sociale 32,3 17,4 17,9

avvocato 16,4 8,1 10,7
psicologo 8,0 10,7 11,1
medico 159 30,2 26,1
ginecologo 41,2 20,0 20,7
psichiatra 4.4 46 41
ostetrica 18,6 22,3 184
mediatore culturale 0,4 - 1,7
altro 11,9 26,7 30,5
Totale* 201,7 196,8 196,6

(N) (226) (431) (532)

*|| totale € superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne per cui sono stativaiti piu operatori.
Nel 2011, in 23 casi il dato non é stato rilevaiel; 2012 in 15 casi; nel 2013 in 12 casi.

Per quanto riguarda I'aumento degli “altri” operatminvolti, questo & da attribuire — come si puo
vedere nel box sottostante — al fatto che il ceBwmetra ha indicato sotto la voce “altro” i propri
operatori.

Da rilevare anche i casi in cui non é stato coitovobessun operatore.

DETTAGLIO DELLA VOCE
“ALTRI OPERATORI GIA COINVOLTI NELLA PRESAIN CARIC O

2012 87 centro Demetra, 12 nessuno, 8 comunita, 2 2 B8lucatori, 1 anche forze dell’'ordine e
assistente sociale, 1 assistente domiciliare, 1ltr@erantiviolenza, 1 centro d'ascolio
circoscrizionale, 1 centro donna Cesena, 1 centiird donna, 1 operatore sociale, 1 operatore
dormitorio, 1 SerT per figlia, 1 servizio Aria

2013 124 centro Demetra, 11 educatore/trice, 7 cemnitivialenza, 6 nessuno, 4 118, 3 numero
verde contro la tratta, 1 amici/parenti, 1 assocrdaz 1 avvocato divorzista, 1 centro demetra +
educatore, 1 medico centro demetra, 1 ostetrica entre demetra, 1 comunita, |1
neurologo/psicologo, 1 neuro psichiatria infantileparroco e dama della caritas, 1 presidente
associazione, 1 progetto dafne, 1 servizi di mobhZglefono Rosa
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Gli operatori gia coinvolti risultano essere inaabne con le caratteristiche delle vittime, e in
particolare con la tipologia di violenza subiteb(t&98).

Forze dell'ordine e ginecologi sono coinvolti inguia maggiore per le donne che hanno subito
violenza sessuale: si ricorda qui che il centro SFOspedale S. Anna spesso riceve donne che
vengono direttamente accompagnate dalle forzeodeitie ed inoltre che, quando ne ricorrono le
condizioni, é tenuto a fare denuncia d’'ufficio aleorita competenti.

Assistenti sociali ed avvocati risultano inveceeessmaggiormente coinvolti nei casi di violenza
domestica.

Tab. 198. Operatori gia coinvolti nella presa in caco per tipologia di violenza subita
dalle richiedenti. Anni 2012-2013. Valori percentul

2012 2013
Ha subito Non ha subito Ha subito Non ha subito

violenza sessuale violenza sessuale violenza sessuale violenza sessuale
volontaria 19,7 40,5 20,5 26,0
forze 38,0 30,8 42,7 28,8
dell'ordine
assistente 16,1 24,3 10,5 20,7
sociale
avvocato 6,6 11,9 5,8 13,3
psicologo 5,8 17,3 9,4 11,5
medico 20,4 16,2 22,8 26,9
ginecologo 57,7 3,2 56,1 3,4
psichiatra 3,6 4,9 6,4 2,5
ostetrica 29,2 7,0 17,0 18,0
mediatore - - 1,8 1,5
culturale
altro 11,7 15,7 12,3 38,4

(N) (137) (185) (171) (323)

Nel 2012, in 124 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013, in 50 casi.

Tra gli operatori da coinvolgere successivamentéa rmgesa in carico, troviamo ai primi posti
psicologi e avvocati.

Da segnalare il forte decremento della percentdaleolontarie come operatori da coinvolgere
successivamente, e invece l'aumento degli “altpémtori (tab. 199).

A proposito della diminuzione delle volontarie tlaoperatori da coinvolgere, e al loro aumento tra
gli operatori gia coinvolti, Donne e futuro rileghe probabilmente le volontarie vengono coinvolte
subito, ma in seguito probabilmente si sceglieads fricorso a figure maggiormente specializzate.
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Tab. 199. Operatori da coinvolgere nella presa inagico. Anni 2011-2013.
Valori percentuali

2011 2012 2013
volontaria 38,1 16,6 7,0
forze dell'ordine 36,4 33,0 31,6
assistente sociale 21,1 33,0 23,3

avvocato 441 37,5 42,5
psicologo 53,8 42,0 58,1
medico 04 48 23
ginecologo 08 1,7 19
psichiatra 32 57 32
ostetrica 08 14 0,6
mediatore culturale 1,2 0,5 3,0
altro 57 18,5 20,9
Totale* 205,6 194,7 194,4

(N) (247) (421) (532)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateateriu di una volta le donne per cui si intendeamgere piu di un
operatore. Nel 2012, in 25 casi il dato non é stédgato; nel 2013, in 12 casi.

Per quanto riguarda I'aumento della voce “altriraperi”, il box sottostante evidenzia la comparsa
di alcune categorie molto specifiche, come gli etioic professionali (coinvolti in prevalenza dal
Centro Antiviolenza della Citta di Torino) e, p&rino 2013, dei servizi di riferimento per le ospit
della comunita “Fragole Celesti” (ovvero SerT pien@o di Salute Mentale).

DETTAGLIO DELLA VOCE
“ALTRI OPERATORI DA COINVOLGERENELLA PRESA IN CARIC O~

2012 22 educatore, 10 centro Demetra, 9 associazioteletbno rosa, 4 comunita, 4 vigili di
prossimita, 2 approdo, 2 cousellor, 2 donne e fyttmessuno, 2 SerT, 2 tribunale minori, 1 anche
comunita, 1 anche ginecologo, 1 anche ginecologgtedrica, 1 avvocato, 1 casa protetta, 1 centro
antiviolenza, 1 comunita e Telefono Rosa, 1 comaaldinanziaria, 1 consulenza sociale interng, 1
date info su risorse casa, 1 gruppo abele, 1 nmdidamiliare, 1 neuropsichiatra infantile, 1
servizi sociali ufficio stranieri, 1 supporto netlaerca di un lavoro, 1 visita ortopedica

2013 57 educatore/trice, 20 associazione, 16 centrodb@nb servizi di riferimento (ovvero SefT
+ CSM), 3 centro antiviolenza, 2 banco aliment@racerca lavoro, 1 casa delle donne di Ivrea, 1
case di accoglienza, 1 centro per I'impiego, 1atwia servizi Ivrea, 1 mediatore culturale, 1
operatrici centro antiviolenza, 1 ricerca lavoroentro Demetra, 1 SerT
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Anche per quanto riguarda gli operatori ancora diavolgere nella presa in carico, si rilevano
alcune specificita, a seconda della tipologia dlenza subita dalle donne: mentre le forze
dellordine sono scelte in misura maggiore per ¢mrek vittime di violenza sessuale, avvocati,
psicologi e altri operatori vengono coinvolti sdjpugo per le donne vittime di violenza domestica.

Tab. 200. Operatori da coinvolgere nella presa inacico per tipologia di violenza subita
dalle richiedenti. Anni 2012-2013. Valori percentul

2012 2013
Ha subito Non ha subito Ha subito Non ha subito

violenza sessuale violenza sessuale violenza sessuale violenza sessuale
volontaria 11,9 23,4 5,3 8,6
forze 54,5 17,9 56,5 19,4
dell'ordine
assistente 40,3 32,6 20,0 23,4
sociale
avvocato 26,1 52,7 25,3 52,6
psicologo 59,0 35,9 72,4 53,2
medico 3,0 2,2 1,8 2,2
ginecologo 4,5 - 3,5 0,6
psichiatra 8,2 3,3 59 1,8
ostetrica 2,2 0,5 0,6 0,6
mediatore 0,7 - 4,7 2,2
culturale
altro 7,5 14,1 14,1 23,4

(N) (134) (184) (170) (325)

Nel 2012, in 128 casi il dato non & stato rilevaiel; 2013, in 49 casi.

Per quanto riguarda le due ultime sezioni delleedahattualmente utilizzata nella rilevazione dei
dati, ovvero gli aiuti richiesti e il prosieguodui dati sono riportati in questo capitolo ed ireliol
precedente), il lavoro di revisione della schedadotto nel 2014 dal gruppo Osservatorio Sociale
ne ha operato una profonda revisione, eliminandibenvoci considerate ridondanti o che venivano
sempre poco compilate dai centri, ma soprattutbamdiicendo alcuni item relativi all’'esito della
presa in carico della donna.
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10. CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE

L’attivita di monitoraggio sui dati relativi alleothne vittime di violenza che si rivolgono ai centri
aderenti al Coordinamento Cittadino e Provinciate@o la Violenza alle Donne, come accennato
nel report, presenta tre limiti principali, tra domterconnessi, che occorre affrontare se si dgen
migliorare la qualita dei dati raccolti:
1) il numero dei centri aderenti al CCPCVD che paparD alla rilevazione;
2) l'elevato numero di dati non rilevati che si regasin particolare per alcuni item contenuti
nella scheda di rilevazione;
3) l'obsolescenza della scheda utilizzata per la aitdone, e del relativo software per la
raccolta informatizzata dei dati.

Come si € visto, il limite relativo al numero dinte che partecipano alla rilevazione si sta pian
piano superando, sia perché con il passare delateangon la maggiore conoscenza del lavoro
svolto dal gruppo Osservatorio Sociale un maggionero di centri ha scelto di partecipare alla
rilevazione, incrementando in questo modo notevotmel numero delle schede raccolte, sia
perché le recenti modifiche al protocollo d’integl Coordinamento hanno esplicitato che tra gli
obiettivi del Coordinamento € compreso quello dehitoraggio della violenza ed hanno aggiunto,
tra gli impegni degli aderenti che accolgono dowittéme di violenza, proprio quello di partecipare

a tale monitoraggio.

Potra essere verificato nel corso del 2015 I'effetie avranno le modifiche apportate al protocollo
d’intesa del Coordinamento sul numero dei centrigegpanti alla rilevazione.

Per quanto riguarda i dati non rilevati, si pongdoe questioni:

a) la differenza esistente tra i centri che riesconedere la donna piu volte, e quindi riescono
a compilare quasi interamente la scheda, e i celn¢rilavorano “in emergenza”, che spesso
non riescono a vedere la donna che una sola vdlia eondizioni critiche, e per i quali
quindi risulta invece quasi impossibile compilart le voci previste dalla scheda;

b) la possibilita di procedere periodicamente allanf@zione di chi compila le schede, in modo
da garantire una certa uniformita nelle modalitaalinpilazione della scheda adottate dai
diversi centri, nonostante le loro differenze.

Rispetto alla formazione rivolta a chi compila édhede, questa andrebbe semplicemente prevista ed
effettuata a scadenze periodiche come attivitadastahdel gruppo Osservatorio Sociale (cosa che,
tra l'altro, permetterebbe di cogliere in tempoleeguali parti della scheda incontrano i maggiori
problemi di compilazione o diventano obsolete).

In merito alla differenza esistente tra i centré ¢fescono a vedere la donna piu volte e quelli che
lavorano “in emergenza”, diviene fondamentale lizdeaspetto, e cioé la scheda utilizzata per la
raccolta dei dati, che dovrebbe essere in gradispiondere alle esigenze dei diversi centri, pur
senza rinunciare alla varieta e completezza deraatolti — per non rischiare di non riuscire poi
descrivere adeguatamente il fenomeno studiato.
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La scheda attualmente utilizzata per la raccoliaddg e stata costruita negli anni a cavallo tra i
2005 ed il 2007. Nel frattempo, molte normativesoambiate e lo stesso fenomeno della violenza
contro le donne si & modificato.

Il software che consente, tramite la scheda, detwefire la rilevazione informatizzata e stato
costruito a cavallo tra il 2008 ed il 2009 e preaehlimite principale della rigidita, ovvero dion
poter essere modificato (e quindi di non poter gliee eventuali cambiamenti apportati alla
scheda di rilevazione).

L'utilizzo pratico della scheda e del software hamonsentito di evidenziarne, in questi anni, tutti
rispettivi limiti (parti della scheda ridondantipmco chiare, errori del software nella codifica dei
dati inseriti...). L'ingresso di nuovi centri tra dligoartecipanti alla rilevazione ha ulteriormente
contribuito ad evidenziare le parti della schedalevazione che sarebbe opportuno modificare.

Proprio per questi motivi il gruppo Osservatoriociate, nel corso del 2014, nellambito delle

opportunita offerte dal progetto A.S.l.I.R. (Amphanto Strategie Implementazione Integrazione
Reti contro la violenza di genere e lo stalkingd, dostituito un sottogruppo di lavoro che si e
occupato di modificare la scheda di raccolta datiso al CCPCVD attraverso il confronto con le
schede utilizzate in altre rilevazioni (condotte $n Italia che in Europa) e facendo tesoro
dell’esperienza acquisita con il passare degli &delle indicazioni provenienti dai nuovi centri

partecipanti alla rilevazione.

La scheda di rilevazione e stata cosi modificat& ettualmente disponibile; per poterla utilizzare
operativamente occorrera pero attendere il rifanimelel software su cui € basata la raccolta
informatizzata dei dati.
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APPENDICE A: | DATI RELATIVI ALLE “SCHEDE APERTE” D EL CENTRO
DEMETRA

A partire dall'anno 2012 ha preso parte alla rildgae del Coordinamento Cittadino e Provinciale
Contro la Violenza alle Donne anche il Centro ascel supporto vittime di violenza Demetra
dell'Ospedale Molinette.

Il centro Demetra ha inserito nell’applicativo infeatico del CCPCVD, complessivamente (esclusi
i doppioni, ovvero le donne che risultavano essevsite anche ad altri centri): per 'anno 2012,
265 schede; per I'anno 2013, 235 schede.

Le schede inserite dal centro Demetra nell'applicaCCPCVD hanno compreso sia i dati delle
donne che si sono rivolte al centro ed hanno awuntoolloquio con gli operatori del centro, sia le
donne che sono solo transitate dal pronto socatefi®spedale Molinette, e che li sono state in
gualche modo individuate come vittime di violenze che poi non si sono recate a colloquio con
gli operatori del centro Demetra.

Non tutte le schede inserite dal centro Demetrap siate utilizzate per I'analisi dei dati che é
'oggetto di questo report, poiché una parte disteidin particolare le schede relative ai soli
passaggi di pronto soccorso) risultava contenepptr poche informazioni.

Si tratta appunto delle schede rimaste “apertejreinserite nella rilevazione.

Le schede inserite dal centro Demetra possono pegsére cosi suddivise:

2012 2013
Schede Schede Totale| Schede Schede Totale
chiuse aperte chiuse aperte
Utenti centro Demetra 9 49 139 120 13 133
Solo passaggi di pronto 18 108 126 2 100 102
SOCCOrso
Totale 108 157 265 122 113 235

Ai fini della completezza dell'analisi, presentiamo questa appendice alcune tabelle che
consentano di conoscere le specificita delle persohe sono passate al pronto soccorso
dell'Ospedale Molinette, e che li sono state intligite come possibili vittime di violenza.
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Tab. 1. Eta richiedente
2012 2013
0-20 anni 9,3 10,3

21-30 anni 22,0 27,1
31-40 anni 25,3 24,3
41-50 anni 29,4 22,4
51-60 anni 8,0 7,5
61-70 anni 40 2.8
oltre 70anni 2,0 5,6
Totale 100,0 100,0
(N) (150) (107)
Nel 2012, in 7 casi il dato non € stato rilevatel; 2013 in 6 casi.

Tab. 2. Sesso richiedente

2012 2013
femmina 93,6 85,8
maschio 6,4 14,2
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 3. Comune di nascita richiedente
2012 2013
Torino e provincia 36,7 42,5
resto ltalia 21,7 159
Europa 15,3 21,2
Africa 12,7 115
Asia 06 09
America 51 2,7
non rilevato 7,0 5,3
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)

Tab. 4. Stato di nascita richiedente
2012 2013

Italia 63,8 62,8
Europa 15,8 21,8
Africa 13,8 11,8
Asia 0,7 0,9
America 59 2,7
Totale 100,0 100,0

(N) (152) (110)
Nel 2012, in 5 casi il dato non é stato rilevatel; 2013, in 3 casi.
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Tab. 5. Residenza richiedente
2012 2013
Torino 59,9 58,4
altro 32,5 36,3
non rilevato 7,6 53
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 6. Circoscrizione richiedenti residenti a Tormo
2012 2013

circoscrizione 1 43 45
circoscrizione 2 65 7.6
circoscrizione 3 6,5 6,1
circoscrizione 4 3,2 3,0
circoscrizione 5 54 45
circoscrizione 6 65 7.6
circoscrizione 7 32 15
circoscrizione 8 14,0 19,7
circoscrizione9 28,9 30,3
circoscrizione 1C 21,5 15,2

Totale 100,0 100,0
(N) (93) (66)
Nel 2012, in 1 caso il dato non & stato rilevatd; 2013 in 6 casi.
Tab. 7. Provincia di residenza richiedente
2012 2013
Provincia di Torino 64,7 65,8
resto Piemonte 7.8 49
resto Italia 216 12,2
estero 59 171
Totale 100,0 100,0
(N) (51) 41
Tab. 8. Nazionalita richiedente
2012 2013
italiana 61,8 61,0

non italiana 28,0 36,3
nonrilevato 10,2 2,7
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)
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Tab. 9. Stato civile richiedente
2012 2013

nubile 2,5 7,1

coniugata 15,3 6,2

divorziata 0,6

convivente 3,8 6,2
separata 0,6 44

vedova - -
non rilevato 77,2 76,1
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 10. Composizione nucleo familiare richiedente
2012 2013
abita sola 0,6

abita con il coniuge 12,1 5,3
abita con il convivent¢ 3,2 5,3
abita con un parente 1,9 8,8

abita con altri 2,5 -
non rilevato 79,6 80,6
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI CON CUI ABITA”

2012 1 casa minorile, 1 casa protetta, 1 con il figitmttivo, 1 senza fissa dimora

200185

Tab. 11. Richiedenti che hanno figli
2012 2013
ha figli/e 89 8,8

non ha figlile 1,9 7,1
nonrilevato 89,2 84,1
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)
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Tab. 12. Ultimo titolo di studio conseguito
2012 2013
licenza medic - 1,8
diploma 2,5 -
laurea 1,9 -
altro - -
nonrilevato 95,6 98,2
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 13. Professione richiedente
2012 2013
Assistente familiare, colf - 0,9
operatrice sanitaria 51 0,9
impiegata con funzioni esecuth 3,8 1,8
forze dell'ordine 0,6 -
insegnante 0,6 -
studentessa - 1,8
pensionata 1,3 09
disoccupata 06 09
altro 32 35
non rilevato 84,8 89,3
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRA PROFESSIONE RICHIEDENTE ”

2012 1 architetto, 1 badante, 1 impiegato, 1 massagggatl occupato ma non noto il lavoro

2013 4 occupata, non noto I'impiego

Tab. 14. Si é gia rivolta in precedenza a questors&io/centro
2012 2013
Si 45 44
no 93,0 95,6
nonrilevato 2,5 -
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)
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Tab. 15. Si é gia rivolta in precedenza ad altro sézio/centro
2012 2013
Si 6,4 35
no 6,4 0,9
non rilevato 87,2 95,6
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 16. La donna si e rivolta autonomamente al cémo?
2012 2013
Si 17,8 3,5
no 12,1 20,4
non rilevato 70,1 76,1
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 17. Gia in carico ai servizi sociali
2012 2013
Si 2,5 -
no 19 27
non rilevato 95,6 97,3
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 18. Presenza di problematiche familiari
2012 2013
si 25 35
no 1,3 -
non rilevato 96,2 96,5
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 19. Presenza di problematiche di salute
2012 2013
Si 26,5 14,2
no 64,9 82,3
nonrilevato 8,6 3,5
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)
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Tab. 20.

2012 2013
Si 3.8 44
no 0,6 -
nonrilevato 95,6 95,6
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 21.

2012 2013
Si 96,8 99,1
no 1,3 -
nonrilevato 1,9 0,9
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 22.

2012 2013
Si 134 71
no 0,6 -
nonrilevato 86,0 92,9
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 23.

2012 2013

episodico 21,6 18,6
continuativo 20,4 13,3
nonrilevato 58,0 68,1
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 24.

2012 2013
Si 14,6 14,2
no 6,4 5,3
non rilevato 79,0 80,5
Totale 100,0 100,0

(N) (267) (113)

Presenza di problematiche economico-sodial

Le richiedenti hanno subito di recente uepisodio di violenza?

Le richiedenti hanno subito uno o piu epai di violenza nel corso della vita?

Carattere delle violenze subite

Ha subito violenza psicologica?
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Tab. 25. Ha subito stalking?
2012 2013
Si 1,3 -
no 115 14,2
non rilevato 87,2 85,8
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 26. Ha subito violenza economica?
2012 2013
Si 0,6 -
No 12,1 17,7
non rilevato 87,3 82,3
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 27. Ha subito violenza fisica?
2012 2013
Si 90,4 94,7
no 1,3 3,5
non rilevato 8,3 1,8
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 28. Ha subito violenza sessuale?
2012 2013
si 1,3 0,9
no 21,7 66,4
non rilevato 77,0 32,7
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 29. Paese in cui € avvenuta la violenza
2012 2013
Italia 94,3 99,1
paese di origine - -
non rilevato 5,7 0,9
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
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Tab. 30. Luogo in cui é avvenuta la violenza
2012 2013
v.% v.a.
casa propria 38,9 3
casa di amici - -

casa di parenti - -
strada, parcheggi 16,7 3

auto - -
parco 19 -
luogo di lavoro 29,6 8
locali pubblici 3,7 1
scuola - -
mezzi pubblici 3,7 1
altrove 5,6 1
Totale* 100,12 17

(N) (54) (17)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateateriu di una volta le donne che hanno subitcewizé in piu luoghi.
Nel 2012, in 103 casi (il 65,6%) il dato non é etalevato; nel 2013, in 96 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI LUOGHI IN CUI E AVWENUT  ALA VIOLENZA”

2012 1 casa minorile, 1 condominio, 1 proprio negozio

2013 1 luogo pubblico non specificato

Tab. 31. Presenza di testimoni
2012 2013
Si 70 8,0
no 0,6 -
non rilevato 92,4 92,0
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 32. Ci sono stati fatti analoghi precedenti
2012 2013
Si 23,6 16,8
no 2,5 0,9
non rilevato 73,9 82,3
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)
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Tab. 33. Si é gia rivolta ad un pronto soccorso

2012 2013
si 91,1 9338
no 25 53
nonrilevato 6,4 0,9
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)

Tab. 34. Numero di volte in cui si € rivolta ad urpronto soccorso

2012 2013

unavolta 94,4 93,4
duevolte 4,2 5,7
tre volte - -
piu volte 1,4 0,9
Totale 100,0 100,0
(N) (143) (106)

Nel 2013, in 1 caso il dato non é stato rilevato

Tab. 35. E stata ospedalizzata
2012 2013
si 22 35
no 88,5 93,8
nonrilevato 8,3 2,7
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 36. Ha gia sporto denuncia
2012 2013
Si 6,4 1,8
no 10,8 11,5
non rilevato 82,8 86,7
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 37. Numero degli aggressori
2012 2013
da una persona singo 74,5 76,1
da piu persone 70 44
non rilevato 18,5 19,5
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
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Tab. 38. Aggressori conosciuti/sconosciuti alla tima

2012 2013
conosciuti alla vittima 65,0 70,8
sconosciuti alla vittime 15,9 10,6

non rilevato 19,1 18,6

Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 39. Relazione aggressore/vittima
2012 2013
coniuge, convivente 115 133
ex coniuge 1,3 1,8
fidanzato 1,3 2,7
ex fidanzato 19 2,7
coniuge, convivente, fidanzato o ex 16,0 20,4
figlio 0,6 1,8
figlia 0,6 -
padre 0,6 1,8
madre - 1.8
fratello - 0,9
sorella 0,6 1.8
altro parente 19 0,9
parenti 4,5 8,8
amico/conoscente 3,2 -
forze dell'ordine/agenti di custodia 19 3,4
insegnante 3,2 3,4
collega di lavoro - 0,9
superiore 0,6 -
datore di lavoro - 53
relazione di lavoro 0,6 6,2
altro 5,1 -
non rilevato 65,7 57,5
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRA RELAZIONE AGGRESSORE-VI TTIMA”

2012 1 cognato, 1 educatori, 1 parente del marito,Zlepde, 2 persona nota, 2 suocera

2013 -
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Tab. 40. Sesso aggressore
2012 2013
femmina 83 8,0

maschio 21,7 28,3
nonrilevato 70,0 63,7
Totale 100,0 100,0

(N) (157) (113)

Tab. 41. Nazionalita aggressori
2012 2013
italiana 3,8 53

non italiana 1,9 2,7
non rilevato 94,3 92,0

Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 42. Principali danni conseguenti la violenza

2012 2013
problemi alimentari 1,3 0,9
difficolta ritmo sonno-veglia 1,3 09
problemi sessuali - -
autoaggressivita - -
incapacita lavorativa 0,6 -
invalidita parziale - -
problemi relazionali - -
problemi lavorativi 1,3 -
problemi fisici 90,4 92,9
problemi emozionali e psicologic 31,2 19,5
altro 4,5 -
Totale* 130,6 114,2
(N) (157) (113)

DETTAGLIO DELLA VOCE “ALTRI DANNI CONSEGUENTI LA VI

OLENZA”

2012 1 cefalea, nausea, escoriazione labbro supeficrervicalgia; 1 contusione regione dors
di entrambe le mani; 1 lussazione sinistra deitathzione temporo-mandibolare; 1 otalgia
trauma distorsivo del rachide cervicale; 1 trausmt gomito

200185

ale
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Tab. 43. Necessita di andarsene da casa
2012 2013
Si 70 53
No 19,1 23,0
Non rilevato 73,9 71,7
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 44. Possibilita di essere ospitata
2012 2013
Si 38 1,8
No 45 2,7
Non rilevato 91,7 95,5
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 45. Necessita di una casa di accoglienza pritéeper sé
2012 2013
Si 45 35
No 19,1 25,7
Non rilevato 76,4 70,8
Totale 100,0 100,0
(N) (157) (113)
Tab. 46. Operatori gia coinvolti nella presa in caico
2012 2013
volontaria 0,6 -

forze dell'ordine 51 5,3
assistente sociale - -

avvocato - -
psicologo 0,6 -
medico 94,2 91,2
ginecologo - 1.8
psichiatra 3,2 -
infermiera/ostetrice 76,9 90,3
mediatore culturale - 0,9
altro 28,8 12,4
Totale* 209,4 201,9

(N) (156) (113)

*|| totale € superiore a 100 perché sono stateatergiu di una volta le donne per cui sono stativaiti piu operatori.
Nel 2012, in 1 caso il dato non €& stato rilevato.
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DETTAGLIO DELLA VOCE
“ALTRI OPERATORI GIA COINVOLTI NELLA PRESAIN CARIC O

2012 44 centro Demetra, 1 Telefono Rosa

2013 14 centro Demetra

Tab. 47. Operatori da coinvolgere nella presa in ¢&co
2012 2013
volontaria 41 15

forze dell'ordine 247 7,4
assistente sociale 11,0 44

avvocato 96 15
psicologo 16,4 10,3
medico 27,4 529
ginecologo 6,8 -
psichiatra 6,8 4,4

infermiera/ostetrice 5,5 15
mediatore culturale - -
altro 42,5 36,8

Totale* 154,8 120,7
(N) (73) (68)

*|| totale & superiore a 100 perché sono stateateriu di una volta le donne per cui si intendeamgere piu di un
operatore. Nel 2012, in 84 casi il dato non é gtéggato; nel 2013 in 45 casi.

DETTAGLIO DELLA VOCE
“‘ALTRI OPERATORI DA COINVOLGERE NELLA PRESA IN CARI CO”

2012 17 centro Demetra, 6 associazioni, 1 casa minatileomunita, 1 CSM, 1 educatrice,
medico curante, 1 ospedale Amedeo di Savoia, 1i§etnwval ortop ASL

2013 18 centro Demetra, 5 associazione, 1 ufficio gtrarl altro centro antiviolenza
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APPENDICE B:

Associazione/Ente

Data inserimento
Protocollo numero

LA SCHEDA DI RILEVAZIONE CCPCVD

1. DATI DELLA RICHIEDENTE

o dato non rilevato

1. Cognome(prime tre lettere) ___
2. Nome(prime tre lettere) -
3. Data di nascita(gg-mm-aaaa) - -
4. Data colloquio(gg-mm-aaaa) - -
5. Sesso oF oM
6. Comune di nascita o Torino

o resto Italia

o nord Africa

o Cina

o sud America

7. Stato di nascita

o resto Piemonte
o resto Europa

o sud Africa

o nord America

o provincia di Torino
o Europa Est

o centro Africa

o resto Asia

o dato non rilevato

8. Residenzgo domicilio) o Torino

o Altro comune

o dato non rilevato
9. Nazionalita o italiana

Se straniera
10. Da quanto tempo in ltalia® meno di 2 anni

11. Permesso di soggiorno osi  oOno
12. Carta di soggiorno osi  oOno
13. Conoscenza lingua italiana osi  ono
14. Cittadinanza italiana osi ono

Se non ha cittadinanza italiana
15. Cittadinanza

o non italiana

circoscrizione

ol o2 o3 o4 ob o6 o7
08 o9 010 o dato non rilevato
provincia

o provincia di Torino o resto Piemonte
o resto Italia o estero
o dato non rilevato

o dato non rilevato

o piu di 2 anni o dato non rilevato

o in corso di regolarizzazioneo dato non rilevato
o dato non rilevato

0O poco o dato non rilevato

o dato non rilevato
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o nubile
O separata

16. Stato civile

Se coniugata o convivente

17. Durata del matrimonio/convivenza meno di 2 anni
o 11-20 anni
o dato non rilevato

18. La richiedentabita

O coniugata
o vedova

o divorziata oconvivente
o dato non rilevato

o 2-5 anni o 6-10 anni
o 21 anni e oltre

O con un parente

o sola o con il coniuge o con il convivente
o dato non rilevato o con altri

19. Hafigli ? O Si o no

Se si

19. Femmine n° O minorenni

20. Maschi n° O minorenni

21. | figli sono conviventi? osi ono

A. Scolarita richiedente (ultimo titolo di studio conseguito)

o dato non rilevato

O maggiorennio sia minorenni che maggiorenni
O maggiorennio sia minorenni che maggiorenni

o dato non rilevato

O Nessuno o licenza elementare o licenza media

o professionale o diploma o laurea

o dato nonrilevato o altro

B. Condizione lavorativa richiedente

1. Professione

o artigiana o assistente familiare/colf o casalinga O op. sanitaria

O commerciante

o imprenditrice

o insegnante

o coltivatrice diretta
o inabile al lavoro
o ritirata dal lavoro

o impiegata con funzioni esecutive
o libera professionista

o tecnica, perita

O commessa

o disoccupata

o dato non rilevato

2. Tipo di contratto
o saltuario/occasionale
O non pertinente

o tempo determinato
o dato non rilevato

3. Tempo di lavoro

o part time o tempo pieno

4. Settore lavorativo

o agricoltura o industria o terziario
5. Ambito lavorativo
o privato o pubblico O non pertinente

O non pertinente

o impiegata con funzioni direttive

o dirigente o forze dell'ordine
O operaia o salariata agricola
o studentessa O pensionata

o coadiuvante

o altro

o tempo indeterminato
o altro

o dato non rilevato
o dato non rilevato

O non pertinente

o dato non rilevato
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2. TIPO DI PERCORSO DELLA RICHIEDENTE
1. Si é giaivolta in precedenza a questo servizigentro osi  ono odato non rilevato
2. Si é giaivolta in precedenza ad altro servizidcentro osi  ono odato non rilevato

3. Richiesta presentatal centro (massimo 3 risposte)

o informazioni o consigli o socializzare/parlare

o consulenza psicologica o consulenza legale o ricerca rifugio

o ricerca lavoro O aiuto economico o gruppi di autoaiuto

o denuncia 0O SOCCOrso o dato non rilevato

o altro

4. Si érivolta autonomamenteall’ente/associazione osi  ono odato non rilevato

5. Se non si e rivolta autonomamenta chi é stata indirizzatéuna sola risposta)

o amici/amiche o parenti o conoscenti

o mass media o manifestazioni/depliant o internet

o forze dell'ordine O servizi sociali O pronto soccorso

o S.V.S.S. Anna o centro ascolto Demetra o altri ospedali

o consultorio familiare o consultorio pediatrico o centro salute mentale

o SERT o medico di base O neuropsichiatria infantile
o parrocchia o associazioni CCCVD o altre associazioni

o scuola o dato non rilevato o altro

6. Giain carico ai servizi sociali osi  ono odato non rilevato

7. Presenza giroblematiche familiari osi  ono odato non rilevato

8. Se si, quali sono le problematiche familiaruatt (massimo 3 risposte)
o separazione/divorzio

o affidamento figli

O mancata corresponsione alimenti

o lontananza dai familiari per emigrazione

o dato non rilevato

o altro

9. Presenza giroblematiche di salute osi  ono odato non rilevato

10. Se sono presenti problematiche di salute, uadissimo 3 risposte)

o uso di alcool o malattia o uso abituale di farmaci o uso di stupefacenti
o aborto o in stato di gravidanza O menopausa

o disturbi alimentari (anoressia o bulimia) o in carico ai servizi di salute mentale

o dato non rilevato

o altro
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11. Presenza gliroblematiche economico-sociali osi  o©ono o dato non rilevato

12. Se presenti problematiche economico/sociadlidmassimo 3 risposte)

o convivenza con portatori di handicap O convivenza con persone malate

o convivenza con figlio/a problematico o sfruttamento economico/raggiro

o mancanza di alloggio o mancanza di mezzi di sopravvivenza
o licenziamento o mobbing

o lutti o dato non rilevato

o altre

13. Invalida osi  ono odato non rilevato

14. Se presente invalidita
o inferiore a 46 otrad6e 73 o da 74 in poi o in attesa di riconoscimento
o dato non rilevato

3. INFORMAZIONI SULLE VIOLENZE SUBITE

A. Prospettiva storica della/e violenza/e subita/e

La persona:

1. ha subito di recente un episodio di violenza? osi  ono odato non rilevato
2. ha subito uno o piu episodi di violenza nel oatslla vita? osi o no o dato non rilevato
3. le violenze hanno avuto carattere o episodico o continuativo o dato non rilevato
4. data episodio rilevato (gg-mm-aaaa) - - o dato non rilevato

B. Violenze/maltrattamenti psicologici

1. La persona e stata vittima di violenze/maltraéiati psicologici
osi  ono odatonon rilevato

2. Se si, quali tra i seguenti (massimo 3 risposte)

o insulti o comportamenti dispregiativi e denigratqopinioni, valori, azioni della persona)
o minacce o ricatti o limitazione della liberta personale

o dato non rilevato

o altro

C. Stalking (persecuzione)

1. La persona é stata vittima di forma di persemei(stalking)
osi  ono odato non rilevato

2. Se si, in quale forma tra le seguenti (massimrispdste)
o tentativi di comunicazione scritta

o tentativi di comunicazione verbale

o appostamenti/inseguimenti

o invio di regali

o dato non rilevato

o altro
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D. Violenza economica

1. La persona e stata vittima di violenza economica
osi  ono odato non rilevato

2. Se si, in quale forma tra le seguenti (massimspdste)
o privazione degli alimenti

o privazione del proprio denaro

o estorsione

O mancata corresponsione del denaro per piccole spes
O mancata corresponsione del mantenimento

O mancata corresponsione assegni per i figli

o dato non rilevato

o altro

E. Violenze/maltrattamenti fisici

1. La persona é stata vittima di violenze/maltra#ati fisici
osi  ono odato non rilevato

2. Se si, quali tra i seguenti (massimo 2 risposte)

O spinte e strattonamenti

o percosse a mani nude (schiaffi, pugni, calci...)

o tentato strangolamento, soffocamento, ustionamento
o utilizzo di armi

o dato non rilevato

o altro

3. Se sono state utilizzate armi, quali
O oggetti contundenti o coltello o arma da fuoco o dato non rilevato

F. Violenze sessuali

1. La persona é stata vittima di violenza sessuale
osi  ono odato non rilevato

2. Se si, in quale forma tra le seguenti (massimai3poste)
o molestie

O costrizione a subire scene pornografiche

o stupro

o sessualita forzata

o dato non rilevato

o altro

3. Se la persona é stata vittima di uno stupro, sitrattato si
o stupro tentato o stupro attuato o stupro di gruppo o dato non rilevato
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4. Se la persona e stata vittima di sessualita faia, si € trattato di
o sessualita forzata accompagnata da brutalitdhésic

o sessualita forzata accompagnata da minacce

o sessualita forzata accompagnata da scambi di@dmziati

o dato non rilevato

o altro

G. Luoghi in cui € avvenuta la violenza

1. Paese in cui e avvenuta la violenza
o in ltalia o nel paese di origine o dato non rilevato

2. Luogo della violenza (massimo 2 risposte)

O casa propria o casa di amici o casa di parenti o strada/parcheggio
o auto O parco o luogo di lavoro o locali pubblici

o scuola o mezzi pubblici o dato non rilevato

o altrove

H. Presenza di testimoni

osSi o no o dato non rilevato

1. Se si (massimo 2 risposte)
o in presenza di figli/ex in presenza di estranei o in presenza di conoscenti
o dato nonrilevato o in presenza di altri

2. Se in presenza di figli

figlie femmine presenti O minorenni O maggiorenni o sia minorenni che maggiorenni
O non pertinente o dato non rilevato

figli maschi presenti o minorenni O maggiorenni o sia minorenni che maggiorenni
O non pertinente o dato non rilevato

l. Ci sono stati fatti analoghi precedenti
osi  ono odato non rilevato

1. Sesi
ounavolta oduevolte otrevolte O piu volte o dato non rilevato

J. Ha subito episodi di violenza/abusi/maltrattantedurante I'infanzia
osi  ono odato non rilevato

1. Se si, gli episodi si sono verificati
o in famiglia o fuori dalla famiglia o dato non rilevato

2. Se si, si é trattato di
o violenza fisica o violenza sessuale o violenza psicologica o dato non rilevato
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3. Se no, ha comunque assistito a episodi di viol?
o Si o no o dato non rilevato

4. Se ha assistito a episodi di violenza, su chi?

o madre o padre o fratello/i o sorella/fe o altri parenti o dato non rilevato
o altri
K. Si é gia rivolta ad un Pronto soccorso

O Si ono o dato non rilevato

1. Sesi
ounavolta oduevolte otrevolte O piu volte o dato non rilevato

2. Se si, con quale prognosi

3. E' stata ospedalizzata osi  ono odato non rilevato
4. Ha gia sporto denuncia osi  ono o dato non rilevato

5. Se si, presso quale autorita
o Polizia di Stato o Carabinieri o Polizia Municipale o dato non rilevato

6. Ha ritirato la denuncia osi  ono odatonon rilevato
7. Ha gia avuto contatti con il Tribunale civile osi ono odato non rilevato

8. Ha gia avuto contatti con il Tribunale dei Minor osi  ono o dato non rilevato

4. DATI RELATIVI ALL'AUTORE DELLA VIOLENZA

1. L’aggressione e stata attuata
o da una persona singola o da piu persone (stupro di gruppo) o dato non rilevato

2. L'aggressore/gli aggressori risultano
o conosciuti alla vittima o sconosciuti alla vittima o dato non rilevato

Se I'aggressore/gli aggressori sono conosciuti daNittima
AGGRESSORE 1

A. Relazione aggressore - vittima

o Coniuge/conviventeo ex coniuge o fidanzato o ex fidanzato

o figlio o figlia o padre o madre

o fratello o sorella o altro parente O amico/conoscente
o vicino di casa O insegnante o collega di lavoro o superiore

o datore di lavoro o dato non rilevato

o altro
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1. Sesso oM oF o dato non rilevato

2. Anno di nascita o dato non rilevato

3. Comune di nascita o Torino o provincia di Torino o resto Piemonte
o resto ltalia o Europa Est o resto Europa
o nord Africa o centro Africa o sud Africa
o Cina O resto Asia o nord America
o sud America o dato non rilevato

4. Stato di nascita

5. Residenza (o domicilio) o Torino circoscrizione

o Altro comune

o dato non rilevato

6. Nazionalita o italiana

Se straniero
7. Da quanto tempo in Italia?o meno di 2 anni

8. Permesso di soggiorno osi  oOno
9. Carta di soggiorno osi  oOno
10.Conoscenza lingua italiana osi  oOno
11. Cittadinanza italiana osi  oOno
Se non ha cittadinanza italiana

12. Cittadinanza

13. Stato civile o celibe O coniugato

o separato o vedovo

B. Scolarita(ultimo titolo di studio conseguito)

O Nessuno o licenza elementare
o professionale o diploma
o dato non rilevato o altro

o non italiana

ol o2 o3 o4 ob o6 o7
o8 o9 010 o dato non rilevato
provincia

o provincia di Torino o resto Piemonte
o resto ltalia o estero
o dato non rilevato

o dato non rilevato

o piu di 2 anni o dato non rilevato

o in corso di regolarizzazioneo dato non rilevato
o dato non rilevato

O poco o dato non rilevato

o dato non rilevato

o divorziato  oconvivente

o dato non rilevato

o licenza media
o laurea
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C. Condizione lavorativa

1. Professione

o artigiano o assistente familiare/colf o casalingo O op. sanitario

O commerciante o impiegato con funzioni esecutive o impiegato con funzioni direttive

o imprenditore o libero professionista o dirigente o forze dell'ordine
o insegnante o tecnico, perito O operaio o salariato agricolo
o coltivatore diretto o commesso o studente O pensionato

o inabile al lavoro o disoccupato o dato non rilevato

o altro

2. Tipo di contratto
o saltuario/occasionale tempo determinato o tempo indeterminato
O non pertinente o dato non rilevato o altro

3. Tempo di lavoro
o part time o tempo pieno O non pertinente o dato non rilevato

4. Settore lavorativo
o agricoltura o industria o terziario O non pertinente o dato non rilevato

5. Ambito lavorativo

o privato o pubblico O non pertinente o dato non rilevato
D. Precedenti penali osi  ©Ono oOnonso o dato non rilevato
E. In carico ai servizi oSl Ono ©nonso o dato non rilevato

1. Se si, a quali servizi:
o SERT o Centro salute mentale o Servizi sociali o dato non rilevato
o altro

F. Ha una dipendenza da sostanze stupefacenti, latcgioco d’azzardo
osi  ono o©nonso o dato non rilevato

AGGRESSORE 2

A. Relazione aggressore - vittima

o Coniuge/conviventeo ex coniuge o fidanzato o ex fidanzato

o figlio o figlia o padre o madre

o fratello o sorella o altro parente o amico/conoscente
o vicino di casa o insegnante o collega di lavoro o superiore

o datore di lavoro o dato non rilevato

o altro

1. Sesso oM oF odato non rilevato

2. Anno di nascita o dato non rilevato
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3. Comune di nascita

o Torino

o resto ltalia
o nord Africa

o Cina
o sud America

4. Stato di nascita

o provincia di Torino o resto Piemonte
o Europa Est o resto Europa

o centro Africa o sud Africa

o resto Asia o nord America
o dato non rilevato

5. Residenza (o domicilio) o Torino

o Altro comune

o dato non rilevato

6. Nazionalita o italiana

Se straniero

o non italiana

7. Da quanto tempo in ltalia?o meno di 2 anni

8. Permesso di soggiorno osi  oOno
9. Carta di soggiorno osi  oOno
10.Conoscenza lingua italiana osi  oOno
11. Cittadinanza italiana osi  oOno
Se non ha cittadinanza italiana

12. Cittadinanza

13. Stato civile o celibe O coniugato

o separato o vedovo

B. Scolarita(ultimo titolo di studio conseguito)

O Nessuno o licenza elementare
o professionale o diploma
o dato non rilevato o altro

circoscrizione

ol o2 o3 o4 ob o6 o7
08 o9 010 o dato non rilevato
provincia

o provincia di Torino o resto Piemonte
o resto ltalia O estero
o dato non rilevato

o dato non rilevato

O piu di 2 anni o dato non rilevato

o in corso di regolarizzazioneo dato non rilevato
o dato non rilevato

O poco o dato non rilevato

o dato non rilevato

o divorziato  oconvivente

o dato non rilevato

o licenza media
o laurea

C. Condizione lavorativa

1. Professione

o artigiano

O commerciante

o imprenditore

o insegnante

o coltivatore diretto
o inabile al lavoro
o altro

o tecnico, perito
O COMMesso
o disoccupato

o assistente familiare/colf
o impiegato con funzioni esecutive
o libero professionista

o casalingo O op. sanitario
o impiegato con funzioni direttive

o dirigente o forze dell'ordine
O operaio o salariato agricolo
o studente O pensionato

o dato non rilevato
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2. Tipo di contratto
o saltuario/occasionale tempo determinato o tempo indeterminato
O non pertinente o dato non rilevato o altro

3. Tempo di lavoro
o part time o tempo pieno O non pertinente o dato non rilevato

4. Settore lavorativo
o agricoltura o industria o terziario O non pertinente o dato non rilevato

5. Ambito lavorativo

o privato o pubblico O non pertinente o dato non rilevato
D. Precedenti penali osi  ©Ono oOnonso o dato non rilevato
E. In carico ai servizi osi  ©Ono oOnonso o dato non rilevato

1. Se si, a quali servizi:
o SERT o Centro salute mentale o Servizi sociali o dato non rilevato
o altro

F. Ha una dipendenza da sostanze stupefacenti, latcgioco d’azzardo

osi  ©Ono oOnonso o dato non rilevato

AGGRESSORE 3

A. Relazione aggressore - vittima

o Coniuge/conviventeo ex coniuge o fidanzato o ex fidanzato

o figlio o figlia o padre o madre

o fratello o sorella o altro parente O amico/conoscente

o vicino di casa o insegnante o collega di lavoro o superiore

o datore di lavoro o dato non rilevato

o altro

1. Sesso oM oF odato non rilevato

2. Anno di nascita o dato non rilevato

3. Comune di nascita o Torino o provincia di Torino o resto Piemonte
o resto Italia o Europa Est o resto Europa
o nord Africa o centro Africa o sud Africa
o Cina o resto Asia o nord America
o sud America o dato non rilevato

4. Stato di nascita
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5. Residenza (o domicilio) o Torino circoscrizione
ol o2 o3 o4 ob5 o6 o7
o8 o9 010 o dato non rilevato

o Altro comune provincia
o provincia di Torino o resto Piemonte
o resto Italia o estero

o dato non rilevato

o dato non rilevato

6. Nazionalita o italiana o non italiana o dato non rilevato

Se straniero

7. Da quanto tempo in Italia?o meno di 2 anni o piu di 2 anni o dato non rilevato

8. Permesso di soggiorno osi  ono oincorso diregolarizzazioneao dato non rilevato
9. Carta di soggiorno osi ono odato non rilevato

10.Conoscenza lingua italiana osi ©no opoco o dato non rilevato

11. Cittadinanza italiana osi  ono odato non rilevato

Se non ha cittadinanza italiana
12. Cittadinanza

13. Stato civile o celibe o coniugato o divorziato  oconvivente
o separato o vedovo o dato non rilevato

B. Scolarita(ultimo titolo di studio conseguito)

O Nessuno o licenza elementare o licenza media
o professionale o diploma o laurea

o dato nonrilevato o altro

C. Condizione lavorativa

1. Professione

o artigiano o assistente familiare/colf o casalingo O op. sanitario

O commerciante o impiegato con funzioni esecutive o impiegato con funzioni direttive

o imprenditore o libero professionista o dirigente o forze dell'ordine
o insegnante o tecnico, perito O operaio o salariato agricolo
o coltivatore diretto o commesso o studente O pensionato

o inabile al lavoro o disoccupato o dato non rilevato

o altro

2. Tipo di contratto
o saltuario/occasionale tempo determinato o tempo indeterminato
O non pertinente o dato non rilevato o altro

3. Tempo di lavoro
o part time o tempo pieno O non pertinente o dato non rilevato

4. Settore lavorativo
o agricoltura o industria o terziario O non pertinente o dato non rilevato
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5. Ambito lavorativo

o privato o pubblico O non pertinente o dato non rilevato
D. Precedenti penali osi  ©ono oOnonso o dato non rilevato
E. In carico ai servizi osi  ©Ono oOnonso o dato non rilevato

1. Se si, a quali servizi:
o SERT o Centro salute mentale o Servizi sociali o dato non rilevato
o altro

F. Ha una dipendenza da sostanze stupefacenti, latcgioco d’azzardo
osi  ©Ono ononso o dato non rilevato

5. PRINCIPALI DANNI CONSEGUENTI LA VIOLENZA (massim o 3 risposte)

o problemi alimentari o difficolta ritmo sonno/veglia o problemi sessuali
O autoaggressivita o incapacita lavorativa
o invalidita totale o invalidita parziale

o problemi relazionali (dipendenza, isolamento, efiaa)

o problemi lavorativi (scarsa concentrazione)

o problemi fisici (cefalea, disturbi gastrointestindisturbi genitali, disturbi motori, disturbi reaolari)

o problemi emozionali e psicologici (agitazione, @sgja, ansia, depressione, pensieri negativi, @iant
rabbia, scarsi progetti, sottomissione, tensioaggagna)

o dato non rilevato

o altri

6. AIUTI NECESSARI
1. Ha necessita di andarsene da casa osSi o no o dato non rilevato
2. Ha possibilita di essere ospitata osi  ono odato non rilevato

3. Se si (massimo 2 risposte)

o da parenti o da amici o dato non rilevato

o da altri

4. Ha necessita di una casa di accoglienza paqtettsé osi  ono o dato non rilevato
5. Vorrebbe I'allontanamento del maltrattante coenie osi  ono o dato non rilevato
6. Vorrebbe l'assegno familiare per sé osi  ©ono oOnon pertinente o dato non rilevato
7. Vorrebbe l'assegno familiare perifigi ©si  ono onon pertinente o dato non rilevato
Altro
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7. DATI RELATIVI AL PROSIEGUO
1. La richiedente pensa di rivolgersi a qualcheqea di fiducia osi  ono odato non rilevato
2. Se si, a chi intende rivolgersi (massimo 2 i$pp

o familiare O amici o medica/o o servizio pubblico o centro antiviolenza
o dato non rilevato o altro

3. Gradisce essere messa in contatto con qualdwnpud sostenerlacsi  ono o dato non rilevato
4. Vuole essere inserita con i figli in una stredtprotetta osi  ono odato non rilevato
5. Pensa di sporgere denuncia osi  ono odato non rilevato

Operatori gia coinvolti nella presa in carico (massno 3 risposte)

o volontaria o forze dell'ordine O assistente sociale O avvocata/o
o psicologa/o o medica/o o ginecologa/o o psichiatra
o ostetrica/infermiera o mediatrice/tore culturale o dato non rilevato

o altro

Operatori da coinvolgere nella presa in carico (masmo 3 risposte)

o volontaria o forze dell'ordine O assistente sociale O avvocata/o
o psicologa/o o medica/o o ginecologa/o o psichiatra
o ostetrica/infermiera o mediatrice/tore culturale o dato non rilevato

o altro
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INFORMATIVA SULLA TUTELA DELLA PRIVACY
Dichiarazioni e sottoscrizione

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 13 DLgs n. 72603 “Codice in materia di protezione dei datiqomali” vi
informiamo che i dati personali richiestt o comueaquacquisiti dall’Associazione/Ente
saranno oggetto di trattamento esclusivamenteinaldi adempiere agli obblighi di legge ed alleafita
istituzionali previste dallo Statuto e da dispamitti regolamentari
eIl ASSOCIAZIONEIENTE. ... ettt e e e et e e e e e e e e e e e e

Il trattamento dei dati personali avverra mediattementi idonei a garantire la sicurezza e laveezza e
potra essere effettuato mediante strumenti autanpadtiatti a memorizzare, gestire e trasmetterdiistiessi.

Il conferimento dei dati & facoltativo. Pertanteyentuale rifiuto a fornire i dati personali pottémportare
I'oggettiva impossibilita per questa Associaziorieodservare gli obblighi di legge e/o di regolaneent
relativi alle modalita operative per il perseguintedelle finalita istituzionali. Il conferimento dali dati &
quindi indispensabile ai fini di cui sopra.

Il trattamento dei dati da voi forniti, o altrimérgcquisiti nel’lambito della nostra attivita, patessere
effettuato:

- da societa, enti o consorzi che per conto dellaragsssociazione, ci forniscano specifici servizi
elaborativi 0 che svolgano attivita connesse, stntali o di supporto a quella della nostra
Associazione, ovvero attivita necessarie all’esieriez degli interventi da voi richiesti o che in
futuro ci potrete richiedere;

- da soggetti a cui la facolta di accedere ai vaddti personali sia riconosciuta da disposizioni di
legge, da regolamenti o dalla normativa comunitaria

- da soggetti nei cui confronti la comunicazione diffusione sia prevista da norme di legge o di
regolamento, ovvero da soggetti pubblici per ldgwneento delle proprie funzioni istituzionali.

L'interessato pud esercitare i diritti previsti Itkdt. 7 DLgs n. 196/2003, ed in particolare quetlo
ottenere in qualsiasi momento conferma della ewstedei dati, di chiederne la rettifica,
I'aggiornamento o la cancellazione, di opporsutid o in parte al trattamento.

Il Titolare del trattamento € I’Associazione/Ente
con sede in

Il Responsabile del trattamento, anche con rifemimeall’esercizio dei diritti ex art. 7 del DLgs n.
196/2003, puO essere contattato presso la sedéAgdeltiazione utlizzando il seguente

Consenso al trattamento dei dati personali
Con I'apposizione della firma in calce il/la sottaore/trice
Prende visione di quanto sopra riportato rilasadaildconsenso per l'intero trattamento dei dati

personali, eventualmente anche sensibili, secondlantq stabilito dalla legge e dalla presente
informativa.

Firma
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